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Editorial

Como institucion publica de educacion superior, es muy grato dar a conocer ante la comunidad
especializada, una seleccion de articulos y trabajos presentados en los seis ejes tematicos del Encuentro
Internacional de Investigadores, Dialogos Multidisciplinarios en Escenarios de Innovacion en la Educacion
Basada en Competencias, organizado por la Direccién General de Docencia de la UAGro, en coordinacion con la
Red para el Desarrollo y Evaluacion de Competencias Académicas (REDECA), el Consejo Mexicano de
Investigacion Educativa (COMIE) y la Universidad de Zulia, Venezuela.

El término competencias, ademas de ser dindmico, es polisémico y por lo tanto generador de controversias,
sobre todo por la forma en que se aplica en los niveles de concrecion: interinstitucional, institucional (modelo
educativo, planes y programas de estudio), escolar y aulico.

Por ello, este evento académico resultd ser un excelente foro para expresar la universalidad de las ideas, en
el que se compartieron reflexiones, experiencias, resultados y propuestas respecto al enfoque de las competencias,
desde ambitos como la docencia, la investigacion y la extension en diferentes niveles educativos, sistemas o
subsistemas de las IES publicas o privadas, no sélo de la region o del pais, sino de otras latitudes.

Ademas de los trabajos institucionales presentados en este encuentro, también quedé de manifiesto el
interés genuino de los participantes por exponer sus trabajos con variados enfoques metodologicos y rigor
cientifico, pero sobre todo con mucho empefio para contribuir a clarificar y consolidar este interesante y
apasionante tema.

El Encuentro Internacional de Investigadores fue un espacio ideal para que a lo largo de tres dias se
pudieran analizar, comentar y discutir formas de entender y atender las competencias, y que estamos seguros seran
trascendentales en abordajes futuros. Esto se logro con la discusion de ponencias distribuidas en los siguientes
ejes: procesos de formacion; curriculo; aprendizaje y desarrollo humano; temas transversales; tecnologias de la
informacion y comunicacion; y multiculturalismo, educacion y salud.

La revista Tlamati da un marco especial a este importante evento académico, por el prestigio que se ha
ganado en la rigurosa revision y aceptacion del material a publicar, respetando la libre expresion pero siempre
cuidando formas y estilos, que permitan hacer verdaderas contribuciones al conocimiento cientifico de la
sociedad, en este caso desde nuestra honorable institucion educativa, la Universidad Autdnoma de Guerrero.

Dr. José Luis Aparicio Lopez
Director General de Docencia y Coordinador General del Evento
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Evaluacion para la formacion docente en la Universidad Autonoma de
Guerrero

José Luis Aparicio Lopez
Direccion General de Docencia; UCDR, Doctorado en Ciencias Ambientales de la UAGro,
Mexico
jlcoordinador@hotmail.com

Columba Rodriguez Alviso
UCDR, Doctorado en Ciencias Ambientales; Direccion General de Docencia, Area de
Evaluacion Académica de la UAGro, México
columba26@yahoo.com

Juana Beltran Rosas
Direccién General de Docencia, Area de Formacién v Actualizacion Docente; Unidad
Académica de Enfermeria No. I de la UAGro, México
rosas_gro@hotmail.com

Resumen

Este articulo presenta la metodologia desarrollada para la evaluacion del proceso de
actualizacion docente en el periodo 2011-2014, en la Universidad Autonoma de Guerrero. Retoma el
enfoque de la Educacion Basada en Competencias (EBC), con referencia a propuestas como las de Tobon
(2013), Diaz Barriga (2011) y UAGro (2012). Se analizan las diez competencias docentes de la
universidad, dimensionadas en planificacion, implementacion, evaluacion, comunicacion y actualizacion
y gestion. Se fundamenta en la metodologia investigacion-accion; un comité de 20 docentes evaluadores y
la aplicacion de tres instrumentos: uno para analizar el programa de unidad de aprendizaje y la
secuencia didactica en gabinete, y dos mds para entrevistar a docentes y estudiantes de 35 unidades
académicas (UA) de educacion superior y media superior, distribuidas en las siete regiones del estado, en
los meses de marzo y abril. Es un proceso vigente, los resultados definitivos se presentardn en septiembre
de 2015.

Palabras clave: Evaluacion docente, Educacion Basada en Competencias, Competencias Docentes
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Introduccion

A principios de 2008 la Universidad Auténoma
de Guerrero (UAGro) inici6 la reforma de sus
planes y programas de estudio con el enfoque de
la Educacion Basada en Competencias (EBC) a
través de cursos-talleres, diplomados, foros
internos 'y conferencias, dirigidos a la
actualizacion docente 'y su consecuente
transformacion curricular. A la fecha se han
transformado 56 Planes de Estudio (PE) de un
total de 71, lo que representa el 79%. Con esta
orientacion metodologica se ha capacitado al
59% de la plantilla en los diferentes niveles de
formacion, de un total de 2322 formalmente
reconocidos (UAGro, 2013).

Uno de los documentos que orientd el inicio de
estos trabajos, fue el Modelo Educativo y
Académico (MEyA) del afio 2004, mismo que se
refrenda en la actualizacion del Modelo
Educativo de 2013 -MEUAGro- (UAGRo,
2013a); ambos documentos se fundamentan en la
incorporacion de competencias genéricas |y
especificas, una educacion centrada en el
aprendizaje y en el estudiante; una formacion
humana, integral, pertinente, propositiva y
contextualizada, bajo el  constructivismo
pedagdgico y el enfoque socioformativo,
presentes en todos sus niveles de formacion.

Derivado de estos preceptos, el docente debe
fomentar en el estudiante el autoaprendizaje,
crear ambientes de integracion social a través de
la cooperacion, y procurar ambientes fisicos y
psicosociales positivos, sin dejar de lado las
diferencias culturales y las caracteristicas
particulares de cada estudiante.

El propésito de este trabajo es exponer una
metodologia para evaluar el proceso de
formacion y actualizacion docente en la UAGro
bajo el enfoque de la EBC, en el periodo
comprendido entre 2011 y 2014, a efecto de
tener informacion pertinente que fundamente la
toma de decisiones y conduzca a mejores
practicas educativas.

Fundamentacion Teérica
A. Educacion basada en competencias

Los antecedentes datan del 19 de junio de 1999
con la Declaracion de Bolonia, cuando 29 paises
europeos se comprometieron a crear un sistema
de educacion superior para mejorar el empleo y
la movilidad, aumentar la competitividad
internacional y asegurar la calidad con criterios y
métodos comparables a través del desarrollo de
competencias profesionales. En 2004, el nimero
de paises habia incrementado y un conjunto de
175 universidades se habian adherido, para dar
paso al Proyecto Tuning Europa, siempre con
respeto a la autonomia y diversidad de cada
institucion participante.

Ese mismo afio pero en América Latina, 19
paises replicaron el Proyecto Tuning y
adicionalmente al proyecto europeo, buscaba
también atender necesidades de compatibilidad,
comparabilidad, competitividad, movilidad y
formacion de recursos humanos, acorde a las
necesidades sociales de la region. A la fecha y a
través de la busqueda de consensos, los
participantes han contribuido firmemente en el
desarrollo de la educacion superior.

A nivel Iberoamérica, Tobén (2013) es uno de
los autores que mas elementos ha aportado a la
discusion sobre el tema de las competencias, las
define como:

“actuaciones  integrales para  identificar,
interpretar, argumentar y resolver problemas de
diversos contextos, con idoneidad, mejoramiento
continuo y compromiso ético, desarrollando y
poniendo en accion de manera articulada el saber
ser, el saber convivir, el saber hacer y el saber
conocer, con el fin de promover la realizacion
personal, la construccién y afianzamiento del
tejido social, la busqueda continua del desarrollo
econdmico-empresarial, sostenible, la recreacion
y el disfrute de la vida, la creacion artistica, la
investigacion, y el cuidado y proteccion del
ambiente y las especies vivas”.
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Por su parte, la UAGro adopta el enfoque
socioconstructivista en la busqueda de un
aprendizaje significativo donde el sujeto vincula
un nuevo aprendizaje a una estructura cognitiva
previamente establecida, establece puentes que
permiten dar sentido a los nuevos desarrollos,
esto es, “construir una situacion real como
problema de aprendizaje y realizar un
tratamiento conceptual de la misma” (Diaz-
Barriga, 2011).

De lo anterior da cuenta el libro Disefo,
Evaluacion y Actualizacion de Planes de
Estudio de Licenciatura (UAGro, 2012) que ha
servido de base para la transformacion
curricular, la actualizacion y evaluacion de
competencias docentes, y establece que: “la
competencia es el resultado del proceso de
apropiacion cultural, que incorpora a la
estructura de la persona conocimientos
cientificos objetivados a través de su aplicacion a
situaciones  concretas, que reflejan la
internalizacion de valores y generan nuevas
disposiciones en el ejercicio de la practica
cotidiana (profesional); en las dimensiones de
relaciéon con los otros y con el mundo del
trabajo, lo cual implica la adquisicion de nuevos
lenguajes desde los que se organiza el
pensamiento con la finalidad de comprender y
transformar el mundo y la naturaleza; ademas,
contribuye al desarrollo de la persona en razon
de las necesidades colectivas de convivencia”.

B. Las competencias docentes

En la EBC ha sido necesario definir la
participacion del facilitador, aun y cuando el

concepto de competencias es dinamico y se
presta a varias interpretaciones. Asi, para
Perrenoud (s/f) el trabajo docente consiste en
orientar la progresion de los aprendizajes,
relacionar cada competencia con un grupo
delimitado de problemas y de tareas, y clasificar
los recursos cognitivos movilizados
(conocimientos, técnicas, habilidades, aptitudes
y competencias mas especificas).

Para Rueda (2009), es dificil adoptar una
definicién consensuada de competencia docente,
sin embargo, tras analizar las definiciones de
Zabala-Arnau, Cano y Comellas, comenta que
se debe considerar la complejidad de las tareas
en contextos especificos y el empleo de recursos
cognitivos, psicomotores y afectivos en forma
interrelacionada para el disefio de las actividades
de profesores y estudiantes.

Una postura institucional sobre  estas
competencias se encuentra en el articulo 3 del
Acuerdo 447 de la SEP (2008) que define a las
competencias docentes para la Educacion Media
Superior (EMS) como aquellas que “formulan
las cualidades individuales, de caracter ético,
académico, profesional y social que debe reunir
el profesor, y consecuentemente definen su
perfil”. La UAGro las adopta para educacion
media superior y las adapté para nivel superior
(Tabla 1); estan contenidas en cada programa de
unidad de aprendizaje (UAp) que se utiliza para
la planificacion, implementacion, evaluacion y
comunicaciéon de los aprendizajes (UAGro,
2012).
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TABLA 1. COMPETENCIAS DOCENTES DE LA SEMS Y LA UAGRO

No. UAGro (Nivel superior)
1 Organiza su formacion continua a lo largo de
su trayectoria profesional.
2 Domina y estructura los saberes para facilitar

experiencias de aprendizaje significativo.

3 Planifica los procesos de facilitacion del
aprendizaje atendiendo al enfoque por
competencias, y ubica esos procesos en los
contextos disciplinares, curriculares y sociales
amplios.

4 Lleva a la practica procesos de aprendizaje de
manera efectiva, creativa, innovadora y
adecuada a su contexto institucional.

5 Evalua los procesos de aprendizaje con un
enfoque formativo.

6 Construye ambientes que propician el
aprendizaje autdbnomo y colaborativo.

7 Contribuye a la generacion de un ambiente
que facilita el desarrollo sano e integral de los
estudiantes.

8 Participa en los proyectos de mejora continua

de su escuela y apoya la gestion institucional.

9 Comunica eficazmente las ideas.

10 Incorpora los avances tecnologicos a su

quehacer y maneja didacticamente las
tecnologias de la informacion y la
comunicacion.

Fuente: Elaborado con base en SEP (2008) Acuerdo 447

C. Evaluacion de competencias docentes

En el tema de la EBC, es fundamental el proceso
de evaluacion pues permite analizar y determinar
cuales son las fortalezas y las areas de
oportunidad en la actualizacion del docente.

Para Pozo, Alonso y Gutiérrez (citado por
Gutiérrez, et al, 2012) la evaluacién mejora los
procesos educativos; por sus propdsitos la
clasifican en cuatro tipos:

No. SEMS-México

1 Organiza su formacion continua a lo largo
de su trayectoria profesional.

2  Domina y estructura los saberes para
facilitar  experiencias de aprendizaje
significativo.

3 Planifica los procesos de ensefanza y de
aprendizaje atendiendo al enfoque por
competencias, y los ubica en contextos
disciplinares, curriculares y sociales
amplios.

4 Lleva a la practica procesos de ensefianza
y de aprendizaje de manera efectiva,
creativa e innovadora a su contexto
institucional.

5  Evalta los procesos de ensefianza y de
aprendizaje con un enfoque formativo.

6  Construye ambientes para el aprendizaje
auténomo y colaborativo.

7  Contribuye a la generacion de un ambiente
que facilite el desarrollo sano e integral de
los estudiantes.

8  Participa en los proyectos de mejora
continua de su escuela y apoya la gestion
institucional.

Esta competencia se deriva de un atributo de la
competencia 4: Comunica ideas y conceptos con
claridad en los diferentes ambientes de
aprendizaje y ofrece ejemplos pertinentes a la
vida de los estudiantes.

Esta competencia se deriva de un atributo de la
competencia 6: Propicia la utilizacion de la
tecnologia de la informacion y la comunicacion
por parte de los estudiantes para obtener, procesar
e interpretar informacion, asi como para expresar
ideas.

e Evaluaciones sumativas para constatar
resultados a través de la implantacion de un
programa.

* Evaluacién como emision de juicios de valor
para valorar resultados obtenidos y tomar
decisiones a futuro.

e Evaluacion como un instrumento cientifico
para recoger informacion mediante la aplicacion
de los mismos.



Tlamati (2015) Volumen 6 Numero Especial 1

e Evaluacion como toma continuada de
decisiones a través de la evaluacion formativa
para juzgar el valor de la actividad o programa.

En la UAGro se aborda desde los cuatro tipos
mencionados en el parrafo anterior, cada uno en
diferente tiempo y momento. Cabe mencionar
que los antecedentes de esta actividad son
escasos, y dan cuenta de esfuerzos aislados,
determinados por contextos en los que se
desarrollaba, formacion profesional, nivel
educativo e incluso por intereses personales, lo
que indudablemente llevaba a resultados
parciales, segmentados o viciados de origen.

Metodologia

Este proceso estd fundamentado en Ia
investigacion-accion en razéon de que en su
desarrollo se tomdé en cuenta a todos los
participantes (docentes, estudiantes, directivos,
evaluadores) con la oportunidad de generar
informaciéon que servia de fundamento para
nuevas aplicaciones, generando un evento
dindmico y transformador.

Como primer paso se conformé un Comité
Evaluador; se seleccionaron veinte docentes que
demostraron poseer conocimiento y experiencia
en procesos evaluativos, dominio de la EBC, asi
como de las competencias docentes. Posterior a
ser acreditados por la Direccion General de
Docencia, se procedid a realizar reuniones de
trabajo para la validacion de los instrumentos y
la  homogeneizaciéon de criterios para su
aplicacion y evaluacion (actualmente en proceso

de estandarizacion mediante el Sistema de
Gestion de la Calidad).

Se emiti6 la convocatoria institucional Primera
Evaluaciéon del Proceso de Actualizacion
Docente en la UAGro en el marco de la EBC,
dirigida a docentes que quisieran ser evaluados
mediante la aplicacion de tres instrumentos: uno
aplicado en gabinete para analizar su programa
de unidad de aprendizaje y secuencia didactica
que demostrara ser congruente con el enfoque de
las competencias; otro de entrevista al docente
para valorar su formacion y actualizacion; y un
tercero para entrevista a estudiantes que cursaran
con ellos al menos una UAp en el semestre
febrero-julio de 2015 'y proporcionaran
informacién sobre su desempefio en el aula.

Se registraron 200 docentes de diferentes
unidades académicas de nivel medio superior y
superior de la UAGro distribuidas en las siete
regiones del estado y se hizo una planeacion de
actividades (Tabla 2).

Como parte del proceso se realizd una prueba
piloto que permitié realizar los ajustes para
hacerlo pertinente a las caracteristicas de todos
los niveles educativos.

Con base en las caracteristicas socio-geograficas
de las regiones se hizo una planificacion de
actividades, tomando en consideracion: traslado,
estancia, fechas, costos, horarios, calendario
escolar, equipos de evaluadores y tiempos de
aplicacion de los instrumentos en cada Unidad
Académica.
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TABLA 2. UNIDADES ACADEMICAS PARTICIPANTES

No.
Unidad Académica Localidad

1 Ciencias de la Educacion Chilpancingo

2 CQB Chilpancingo

3 Diseflo y Arquitectura Acamixtla

4 Enfermeria No. 2 Acapulco

5 Enfermeria No. 4 Taxco

6 Odontologia Acapulco

7 Preparatoria No. 13 Zihuatanejo

8 Preparatoria No. 22 Atoyac

9 Preparatoria No. 33 Chilpancingo
10 Ciencias Naturales Petaquillas

11 Ciencias Sociales Derecho Acapulco

12 Enfermeria No. 1 Chilpancingo
13 Preparatoria No. 17 Acapulco

14 Preparatoria No. 35 San Luis San Pedro
15 Preparatoria No. 6 Tecpan

16 Turismo Acapulco

17 UEPI Acapulco

18 Antropologia Social Tixtla

19 Ciencias Ambientales Acapulco

20 Comunicacién y Mercadotecnia | Chilpancingo
21 Contaduria y Administracion Acapulco

22 Ingenieria Chilpancingo
23 | Preparatoria No. 2 Acapulco

24 Preparatoria No. 36 Zumpango
25 Psicologia Acapulco

26 | Preparatoria No. 15 Tecoanapa
27 | UCDR Campus El Pericon El Pericon
28 Preparatoria No. 18 Tlapehuala
29 Preparatoria No. 8 Altamirano
30 UA RESZC Zumpango
31 Preparatoria Abierta Chilpancingo
32 Preparatoria No. 31 Huamuxtitlan
33 Enfermeria No. 3 Ometepec

34 Preparatoria No. 23 San Jerénimo
35 Desarrollo Sustentable Tecpan

Los tres instrumentos de evaluacion disefiados y
aplicados reflejan cuatro dimensiones de las
competencias docentes: planificacion,
facilitacion del aprendizaje, evaluacion del
aprendizaje y comunicacion (Tabla 3): guia de

Evaluacion en
gabinete

Marzo

9-20

X

IR R R e R e e e e T e e e e e e S I e

(5]
%

IR I IR R R I

Evaluacion in situ

Marzo Abril
24 25 26 20-24
X
X
X
X
X
X
X
X
X
X
X
X
X
X
X
X
X
X
X
X
X
X
X
X
X
X

analisis de programa de unidad de aprendizaje y

secuencia didactica,

aplicada

al

entrevista
docente 'y

entrevista

estructurada
grupal

estructurada sobre el desempefio docente.
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TABLA 3. METODOS Y TECNICAS PARA EVALUAR LAS COMPETENCIAS DOCENTES

Competencia docente

1. Planificacion

1. Domina y estructura
los saberes para facilitar
experiencias de
aprendizaje significativo.

2. Planifica los procesos
de facilitacion del
aprendizaje atendiendo al
enfoque por
competencias, y ubica
esos procesos en  los
contextos  disciplinares,
curriculares 'y sociales
amplios.

Indicador

Verificacion de la
presentacion de la planeacion
de clases a los evaluadores a
partir del programa de unidad
de aprendizaje y secuencia
didactica

Verificacion de la
presentacion de la planeacion
de clases a los evaluadores a
partir del programa de unidad
de aprendizaje y secuencia
didactica

I1. Facilitacion del aprendizaje

3. Lleva a la practica
procesos de aprendizaje
de  manera efectiva,
creativa, innovadora y
adecuada a su contexto
institucional.

4. Construye ambientes
que propician el
aprendizaje autbnomo y
colaborativo.

5. Contribuye a la
generacion de un
ambiente que facilita el
desarrollo sano e integral

Efectividad de los recursos
didacticos para desarrollar las
competencias

Efectividad de las actividades
para promover el trabajo
individual, en equipo y grupal

Verificacion ~ del  tiempo
destinado al aprendizaje

Efectividad en la generacion
de un ambiente de trabajo que
motive a trabajaren grupos,
con interdependencia 'y
responsabilidad

Verificacion de la existencia
de normas que permitan
trabajar con respeto,
confianza y armonia

Métodos y
técnicas de
verificacion (en
gabiente e in
situ)

Analisis  previo
del programa de
unidad de
aprendizaje y la
secuencia
didactica

Analisis  previo
del programa de
unidad de
aprendizaje y la
secuencia
didactica

Entrevista
estructurada

Entrevista
estructurada

Entrevista
estructurada

Entrevista
estructurada

Entrevista
estructurada

Item reflejado en los instrumentos
de evaluacién

Indica la competencia o el propdsito
del curso con claridad

Las actividades de la secuencia
didactica son  pertinentes  para
desarrollar la competencia

Las actividades de la secuencia
didactica consideran las necesidades y
caracteristicas de los estudiantes

Identifica los conocimientos previos
de los estudiantes
Las actividades en el salon de clase

contribuyen a que se logre la
competencia
Los  recursos  didacticos son

suficientes para el aprendizaje de los
estudiantes

Los recursos didacticos son variados
para el aprendizaje de los estudiantes
Los  recursos  didacticos  son
adecuados para el aprendizaje de los
estudiantes

Las actividades consideran espacios
para que se socialice el aprendizaje de
los estudiantes

Las actividades realizadas promueven
el trabajo individual

Las actividades realizadas promueven
el trabajo en equipo

Las actividades realizadas promueven
el trabajo grupal

Cumple con las horas tedricas,
practicas e independientes
programadas

Proporciona a los  estudiantes

herramientas para avanzar en la
construccion de su aprendizaje
Promueve la reflexion de los
estudiantes sobre sus logros y areas
de oportunidad

Promueve el respeto a la diversidad
cultural (creencias, valores y practicas
sociales)

Favorece el didlogo para la resolucion



de los estudiantes.

6. Incorpora los avances

tecnologicos a su
quehacer 'y  maneja
didacticamente las
tecnologias de la
informacion y la
comunicacion.

I11. Evaluacién

7. Evalta los procesos de
aprendizaje  con  un
enfoque formativo

IV. Comunicacion

8. Comunica eficazmente
las ideas.

V. Actualizacién y gestion

9. Organiza su formacion
continua a lo largo de su
trayectoria profesional.

10. Participa en los
proyectos de  mejora
continua de su escuela y
apoya la gestion
institucional.
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Existencia y pertinencia de
TIC para desarrollar las
competencias

Verificacion de la existencia
de criterios de evaluacion del

aprendizaje

Efectividad de los
instrumentos para la
evaluacion de conocimientos,
habilidades,  actitudes y
valores

Verificacion de la existencia
de diferentes formas de
evaluacion

Pertinencia de la

realimentacion para fortalecer
el aprendizaje

Efectividad del lenguaje y la
comunicacion

Efectividad de los cursos de
actualizacion

Efectividad de los cursos de
actualizacion

Entrevista
estructurada

Entrevista
estructurada

Entrevista
estructurada

Entrevista

estructurada

Entrevista
estructurada

Entrevista
estructurada

Entrevista
estructurada

Entrevista
estructurada

de conflictos

Favorece la integracion armonica de
los estudiantes en su entorno

Utiliza TIC que favorecen el
aprendizaje de los estudiantes:
internet, correo electronico, telefonia

movil, presentaciones con
diapositivas, sitios WEB
informativos,  fotografia  digital,

videoconferencias, foros o chats

El uso de TIC favorece el acceso,
manejo, integracion y generacion de
informacion para la realizacion de las
actividades

Indica criterios claros para evaluar el
aprendizaje en la sesion

Evalua los conocimientos, habilidades
y actitudes establecidos en la
secuencia didactica con distintos
instrumentos

Evalia de diferentes formas, de
acuerdo con la actividad realizada

La realimentacion que brinda a los
estudiantes favorece su aprendizaje

Escucha y responde las dudas y
puntos de vista de todos

Fomenta la participacion de todos
Despierta y mantiene el interés de los
estudiantes en las clases

sUtiliza un lenguaje apropiado

Utiliza un tono y ritmo de voz
apropiados

A partir de los cursos en los que
particip6 el ultimo afio, construyd y/o
fortalecid conocimientos, habilidades
y actitudes que pueden aplicarse a su
desempeiio

Con el aprendizaje que obtuvo en los
cursos puede iniciar proyectos que
incidan en el aprendizaje de sus
estudiantes

Con los cursos que ha tomado
construyo y/o fortalecio
conocimientos, habilidades y

actitudes que puede utilizar para
participar en proyectos de su Unidad
Académica
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Para facilitar el manejo de la informacion se
disefo el blog:
http://1erevaluaciondocente2015.blogspot.mx/p/f
otos-23-26-de-marzo-2015.html, que contiene
los instrumentos de evaluacion, el procedimiento
para los evaluadores, la lista de los integrantes
del comité, registro de participantes por nivel
educativo, asi como el reporte de resultados
derivados de la aplicacion correspondiente.

Discusion de Resultados

Con base en los resultados obtenidos a la fecha,
se realizd una metaevaluacion de esta actividad,
donde se pudo conocer de parte del comité los
elementos que incidieron de manera positiva o
negativa en su aplicacion; asi, se manifestaron
ideas para la mejora del proceso:

Instrumentos

- Que sean revisados (ampliados y/o
compactados) para hacerlos mas pertinentes al
propdsito; 'y agregar un instrumento de
observacion a las entrevistas.

Comité evaluador

- Se continue con la profesionalizacion del
equipo evaluador y se amplien los procesos de
intervencion.

Procedimiento

- Que cada docente registre en tiempo y forma su
programa de unidad y secuencia didactica, y que
al momento de la evaluaciébn in situ se
compruebe que corresponde a lo registrado en
plataforma.

- Se ponga atencion a los horarios de los
docentes, para optimizar el tiempo y los
recursos.

- Que la evaluacion sea aleatoria para evitar
sesgos por parte, sobre todo de los estudiantes.

Derivado de lo anterior, en julio de 2015 se
calendarizardn reuniones que definan las
estrategias de realimentacion a los docentes

participantes, asi como los ajustes a los
instrumentos y al procedimiento.

En septiembre de este mismo afio, la Direccion
General de Docencia publicara los resultados del
proceso en el sitio http://docencia.uagro.mx y
estructurara la nueva propuesta de formacion y
actualizacion docente, a través del Centro de
Formacion Docente de la Universidad Auténoma
de Guerrero (FORMAUAGTro).

Conclusiones

e La evaluacion hasta este momento, ha sido
insuficientemente  atendida con  esfuerzos
aislados con resultados de poco impacto, sobre
todo por la falta de politicas institucionales.

* El desarrollo de la Primera Evaluacion del
Proceso de Actualizacion Docente en la UAGro
en el marco de la EBC permitira fortalecer el
disefio de procesos de intervencion en la
formacion y actualizacion del docente.

* Permitird contar con una base de datos que
alimente la asignacion de estimulos al
desempefio del personal docente.

* En funcién de los resultados se favorece el
proceso de desarrollo y evaluacion de
competencias docentes.

* En relacion con la actitud satisfactoria asumida
por docentes y estudiantes involucrados en el
proceso, se vislumbran mejores practicas
evaluatorias en otros procesos.
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Resumen

Se describe la estrategia metodologica como alternativa de evaluacion de programas de
formacion de profesores, derivado del proyecto de investigacion-accion “Redes colaborativas en la
formacion y evaluacion de profesores”, que implico un programa de formacion y procesos de
intervencion en el aula sustentados en Modelo para el Desarrollo y Evaluacion de Competencias
Académicas, a partir de relatos sucintos de cuatro casos exitosos de colegas de diversas universidades
publicas de Latinoamérica y Espania que lograron documentar y reflexionar su experiencia en este
proceso formativo para transformarla en saber pedagogico. La estrategia metodologica seguida,
articulada a estas cuatro experiencias da cuenta de los sucesivos avances interpretativos de las acciones
formativas realizadas y su evaluacion, la cual cubre cuatro niveles: aprendizaje, accion, efecto y valor.
Los resultados incorporan a la narrativa como estrategia para dimensionar el progreso y afianzar el
compromiso con la practica, dimension importante para evaluar la pertinencia del programa. Se concluye
que intervenir es investigar la experiencia e implicarse, lo cual permite rescatar el saber pedagogico, los
niveles de accion y efecto se destacan dentro de la estrategia de evaluacion de las acciones formativas, y
se rescata la importancia de investigar y narrar la experiencia desde los propios profesores.

Palabras clave: Evaluacion, Evaluacion de programas de formacion docente, Acciones formativas, Investigacion
colaborativa, Saber pedagogico.
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Introduccion

A principios de 2008 la Universidad Auténoma
de Guerrero (UAGro) inici6 la reforma de sus
planes y Evaluar los programas de formacion de
profesores con el propdsito de documentar la
experiencia y obtener insumos que permitan dar
cuenta de su efectividad, es una tarea compleja
(Cordero y Luna, 2010); y mas atn lo es el
recuperar la experiencia educativa que nos
indique ;cuales son y de qué forma son
construidos los saberes pedagogicos y las
competencias que los profesores desarrollan en
sus practicas educativas? El ¢énfasis en la
formacion con y a partir de otros a través de la
investigacidon-accion impulsa formas para lograr
el desarrollo profesional de los docentes,
poniendo al centro la formacion y la evaluacion
de competencias mediante programas formativos
que incluyan procesos de intervencion aulica.

Escudrifiar lo realizado por los profesores en
procesos de formacion y posteriormente lo que
hacen dentro del aula para construir saberes
pedagdgicos y desarrollar competencias en sus
estudiantes es una tarea que amerita reflexion y
analisis. Con base en lo anterior, esta
comunicacion tiene como proposito describir la
estrategia metodologica seguida en el proyecto
“Redes colaborativas en la formacion y
evaluacion de profesores”, que implicoé un
programa de formacion y procesos de
intervencion en el aula sustentados en Modelo
para el Desarrollo y Evaluacion de
Competencias Académicas (Guzman, Marin e
Inciarte, 2014), que en lo sucesivo
mencionaremos como M-DECA; asimismo, se
relatan sucintamente cuatro casos exitosos de
colegas que lograron documentar y reflexionar
su experiencia en este proceso formativo para
transformarla en saber pedagogico (Marin,
Guzman, Inciarte y Araya, 2015). La estrategia
metodologica seguida, articulada a estas cuatro
experiencias y da cuenta de los sucesivos
avances interpretativos de las  acciones
formativas realizadas y su evaluacion, la cual
cubre cuatro niveles: aprendizaje, accion, efecto
y valor (Steele, 1989).
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Redes colaborativas en la
evaluacion de profesores

formacion y

En 2009, atendiendo a la convocatoria del
PRODEP, se integrd la Red para Desarrollo y
Evaluacion de Competencias Académicas
(REDECA); agrup6 a tres Cuerpos Académicos
(CA) y a la Red de Investigadores sobre
Evaluaciéon de la Docencia. En esta primera
etapa nuestro CA construydé una propuesta de
formacion<->evaluacion de profesores (Marin y
Guzman, 2012).

En la tercera etapa de la REDECA (2013- 2014)
al sumar a la red otro CA y tres grupos de
investigacion internacionales; se decidio trabajar
sobre “desarrollar investigacion colaborativa
mediante la realizacion y evaluacion de
programas de formacion de profesores que
consideraran procesos de intervencion en el aula
tendientes al desarrollo y evaluacion de
competencias”. El proyecto se desarrolld
paralelamente al programa de formacion del M-
DECA, proporcionandose a los participantes una
guia para el trabajo académico (Guzman, Marin
e Inciarte, 2014), el cual se dividié en cuatro
momentos: 1) de formacién, realizado en la
Universidad de Zulia, Venezuela, 2) de
valoracion de los proyectos formativos
producidos, este se efectudé en la Universidad
Autonoma de Yucatan, México, 3) de
intervencion, desarrollado en las sedes de cada
uno de los grupos participantes, y 4) de
integracion de resultados, celebrado en la
Universidad de Granada, Espaia.

El M-DECA y el programa de formacion

Las posibilidades de repensar el binomio
evaluacion-formacion.  en  beneficio  del
mejoramiento de las practicas educativas y de los
sujetos involucrados, implico trabajar procesos
de formaciéon de profesores, planteando el
binomio evaluacion-formacion como un bucle
formacion<->evaluacion (Marin y Guzman,
2012). Estas reflexiones y la preocupacion sobre
como formar<->evaluar competencias docentes,
aportaron elementos para construir el M-DECA
(Guzman, Marin e Inciarte, 2014), en ¢l se
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aborda lo relacionado con la competencia y las
competencias docentes (Guzman y Marin, 2011),
también se analiza la coherencia entre los
elementos estructurales del concepto de
competencia, la practica docente y la evaluacion;
esto vincula los procesos de formacion<-

Tabla 1. Programa de Formacién de Profesores.

>evaluacion; que se desarrollan a través de un
programa de formacion (Tabla 1), los modulos
son operados mediante dos dispositivos: uno de
formacion, y otro de evaluacion de competencias
docentes (Marin, Guzman, Marquez y Peia,
2013).

Madulo

Propésito

1. Modelos de formacion vy

competencias docentes

Interiorizar el proceso de trabajo vivido.

2. Pedagogia de las

competencias

Estructura del M-DECA, la pedagogia de la integracion y la

evaluacion auténtica.

3. Disefio de la docencia por

competencias

Construir y valorar su proyecto formativo sustentado en los dos

dispositivos del M-DECA: de formacion y de evaluacion.

4. Intervencién para la mejora

del proyecto formativo

grupo(s) clase.

Intervenir en el aula aplicando su proyecto formativo en un

5. Refinamiento del proyecto

de formacion

Analizar los reportes de intervencion dulica a fin de refinar y

diseminar los proyectos formativos y el M-DECA.

La evaluacion de las acciones formativas

En su componente investigativo el M-DECA
(Guzméan y Marin, 2015) incorpora métodos y
técnicas empleados en la evaluacion de las
acciones formativas (Kirkpatrick, 1999; Steele,
1989) realizadas en el programa de formacion.
Como parte del proyecto «Redes
colaborativas...», se impartio el programa de
formacion a los cinco grupos de profesores-
investigadores que conformamos la REDECA.
Para tal proposito la estrategia metodologica
empleada en este proyecto empatd los cinco
moédulos y momentos (formacion, valoracion de
los proyectos formativos, intervencion en el aula
e integracion de resultados); que estructuran el
programa formativo, con los niveles de
evaluacion de acciones formativas (aprendizaje,
accion, efecto y valor). En la figura 1, se
muestran estas relaciones en donde a partir del
M-DECA se construye y aplica el programa de
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formacion de profesores, el desarrollo de las
acciones formativas implican el apoyo de una
guia para el docente (Guzman, Marin e Inciarte,
2014), que es trabajada en el programa
formativo, en las Etapas de formacion, de disefo
de proyectos formativos y la de intervencion en
el aula.

En el acercamiento al plano de la evaluacion de
los cuatro niveles de las acciones formativas,
reflexionamos que el profesor podria ser
competente, por ejemplo, en aprender lo tedrico
y procedimental de como “disefiar” una guia
didactica, pero no serlo para desarrollar la accion
de “construirla”, o mas aun, para ver su efecto al
aplicarla en un proceso de “intervencion” en el
aula, cuyos resultados podria documentar para el
refinamiento y diseminacién de su proyecto
formativo, proporcionandole de esta forma un
valor institucional al proyecto formativo.
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En la evaluacion de estas cuatro acciones
formativas, en el M-DECA partimos del valorar
el nivel de aprendizaje, integrando varios
instrumentos para la evaluacion del proceso de
aprendizaje, entre otros, el portafolio. En este
nivel de aprendizaje, no se pretende otorgar una
calificacion o medir el nivel de aprendizaje

Acciones
formativas

Construccién

- W =

Programa
Formacién

M-DECA—>

alcanzado por cada uno de los participantes, sino
partir del analisis individual y colectivo, el
dialogo reflexivo y la narrativa de los profesores
que se integran al portafolio.

Etapas Refinamiento Diseminacidn

LY

Ve

& ~
Evaluacién <@ Aolicacion § &
a =
Niveles "y .E
Guia para & 5
el docente 9Formaci6n _g g
8 4
o] ~
g 2
Aprendizaje £ E
1]
2.
Proyccto Disefio y
| Accion <> formmvo valoracién
R Intervencion
Ffecto <€ Estudiantes =

Institucién/

Valor €—> »

Figura 1. Estrategia metodoldgica evaluacion
Fuente: elaboracion propia.
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de las acciones formativas y etapas del proyecto.
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Sefialamos que si bien en el nivel de aprendizaje
el profesor puede mostrar que “sabe qué y
como” elaborar un proyecto formativo;
consideramos que es necesario llevarlo al plano
de su construccion o disefio, lo que implica
elevarlo al nivel de la accion a fin de evaluar el
grado de aplicacion de los conocimientos
aprendidos en el nivel anterior, reflexionando
colegiadamente sobre los aspectos o elementos
que se usaron mas y aquellos contemplados
tedricamente y que no se hicieron evidentes en
su proyecto formativo. El disefio especifico de su
proyecto formativo conlleva su valoracion
mediante procesos de coevaluacion, empleando
la técnica de demostracion o exhibicion, la
retroalimentacion recibida permite el primer
refinamiento del proyecto.

La evaluacion de las acciones formativas
generalmente se quedan en los dos primeros
niveles (aprendizaje y accion); sin embargo, la
pretension de avanzar hacia el tercer nivel
implicé reflexionar sobre cémo valorar el efecto,
esta inquietud condujo a la idea de aplicar el
proyecto formativo, construido en el nivel
anterior, en un proceso de intervencion en el
aula. Documentar y valorar esta intervencion
conduce a analizar las interacciones en el aula,
conocer la forma de negociar, los acuerdos, el
logro de  competencias  encuentros y
desencuentros. Intervenir y documentar la
experiencia, nos introduce también al campo de
la investigacion e implicacion (Bedacarratx,
2002) de los profesores participantes en esta
experiencia.

El proposito final del nivel de efecto, se orienta a
recoger los resultados de la intervencion que
permitan el refinamiento del proyecto formativo,
del programa de formacion y del M-DECA, con
esta bases el reporte de la intervencion o de la
experiencia de hecho establece el compromiso
de su diseminacién y con ello, se arriba al cuarto
nivel el de valor.

El proceso de valoracion de nuestra experiencia
ha permitido refinar en diferentes aspectos el
programa de formacion y el M-DECA (Guzman,
Marin, Zesati y Breach, 2012; Marin, Arbesu,
Guzman y Bardn, 2012).
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La narrativa una estrategia para recuperar el
saber pedagogico

Bedacarratx (2002) sefiala que intervenir en
educaciéon es investigar, lo que lleva
necesariamente también a la implicacion de
quien documenta su experiencia. Asimismo, a la
forma de investigar la experiencia conduce al
relato o la narrativa docente (Fernandez, 2010),
que aqui sefalamos como una estrategia en la
recuperacion de los saberes pedagdgicos que se
generan en los procesos de intervencion en el
aula.

Para intervenir en el aula se incorporaron
estrategias de docencia e investigacion, tanto
para documentar la experiencia, como para
refinar la propuesta original. De la misma
manera, se destaca la incorporaciéon de las
narrativas al reportar los resultados de Ia
experiencia (Suarez, 2011), que conlleva la
reflexion sobre el saber pedagogico que
evidencia los aprendizajes y estrategias llevadas
a la accion al implementar cada proyecto
formativo.

La dptica de la investigacion-accion permitié el
empleo de la narrativa para analizar situaciones
vividas por parte de los docentes y avanzar en la
construccion de los significados e
interpretaciones de las necesidades presentadas
en su practica pedagogica.

Resultados

Dentro el aula, fueron diversas miradas que
observaron el desarrollo de la docencia, con una
doble tarea, la de aportar evidencia que diera
cuenta de la distancia entre la planeacion y la
realidad encontrada en el aula, pero a la vez,

integrar informacion para documentar la
experiencia,  estos  insumos  permitieron
investigar la docencia, documentar y reportar la
experiencia. Esto se describe brevemente
enseguida.

Primer caso: México

Bajo el enfoque de investigacion colaborativa
(Casals, Vilar y Ayats, 2008), entendida como
un proceso sistemdtico de accion y reflexion
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entre coinvestigadores que abordan una cuestion
de interés comun y con el proposito de construir
«comunidades de practica» (Wenger, 2001) que
nos llevaran a trascender la idea de espacios de
formacion anclados en la teoria y circunscritos al
area de la capacitacion, conformamos un grupo
integrado por cuatro profesores y cinco
estudiantes.

El proceso de este grupo se inicié con la fase de
multiplicacion del programa de formacion. Con
esa base se disefiaron y evaluaron “proyectos
formativos” cuya realizacion implicd el empleo
de diversas estrategias: didlogos reflexivos,
trabajo en “triadas”, practicas demostrativas y un
“andamio cognitivo”. En la siguiente fase se
intervino en diferentes espacios aulicos; la
ultima fase de trabajo fue destinada a la
integracion y evaluacion de la experiencia, esto
condujo al refinamiento y posterior diseminacion
de los productos. Este proceso de formacion,
gener6 diversas experiencias, tanto en el nivel
universitario como en el de la educacion bésica.

Segundo caso: Chile-Bélgica

Esta experiencia chilena adopta y adapta el M-
DECA para construir un programa de formacion
propio, dirigido a los académicos de Ia
Universidad Metropolitana de Ciencias de la
Educacion (UMCE). Dicho programa tuvo como
propésito contribuir al fortalecimiento de la
docencia en una universidad dedicada a formar
profesores para todos los niveles del sistema
educativo; ademas, pretende constituirse en un
programa de formacion continua, sustentado en
la reflexion y problematizacién de su propia
practica, buscando la mejora de la calidad
formativa del estudiante de pregrado. Los
resultados preliminares de esta experiencia
apuntan al logro del objetivo de favorecer la
efectividad en la docencia que se refleje en la
mejora de los aprendizajes de los estudiantes, en
particular en los primeros afos, en donde se da el
mayor abandono de la universidad, asimismo, en
modelar procesos de ensefianza—aprendizaje en
los futuros profesores.
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Tercer caso: Venezuela

En el caso de la Universidad del Zulia,
Maracaibo, Venezuela, se realizaron cuatro
experiencias. En todas ellas, la estrategia seguida
parti6 de la multiplicacion del proceso de
formacion para profesoras, impartiéndose a
profesoras del posgrado y del pregrado. El
programa de formacion se desarrollé mediante el
acompaiamiento a las profesoras desde las fases
de disefio de las “guias para los estudiantes”
hasta su implementacion en los procesos de
intervencion en el aula. En la fase de formacion,
se impulsé la adquisicion de competencias
docentes orientadas a la formacion integral de
los estudiantes en el eje de la practica
profesional, asimismo, se puso especial énfasis
en el desarrollo de estrategias para la accion
social y el aprendizaje significativo.

Cuarto caso: México-Espana

Este caso incorpora dos vivencias que se
presentan como un estudio comparativo en dos
universidades: la Universidad Rey Juan Carlos
(Espafia) y la UACH (México). Ambas
experiencias, se dan en la modalidad virtual e
incorporan dos innovaciones: el disefio mediante
el esquema y tipologia del M-DECA y el uso de
recursos multimedia, como el podcast en audio y
video. Se empled un cuestionario en linea que
recogié informacion sobre las principales
variables del estudio. Asimismo, se trabajo de
manera cualitativa en las plataformas virtuales,
en un analisis de los foros y de las producciones
de los estudiantes. Los resultados son
significativos en cuanto a los niveles de
satisfaccion y motivacion de los estudiantes en
México y Espafia. Se encuentran coincidencias
en los hallazgos tanto en los aspectos positivos
como en aquellos cuestionamientos a los tiempos
y planteamientos de algunas de las actividades.
A partir de esas experiencias y de los resultados
obtenidos, se aportan elementos orientados a
perfeccionar la estructuracion de las asignaturas
usando los podcast en audio o video, con el
apoyo y sustento del M-DECA que permiti6é un
mayor entendimiento del objeto de estudio, las
intenciones formativas, las competencias y los
dispositivos de formacién y evaluacion, ademas
de evaluar el podcast como recurso innovador
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para el desarrollo y evaluacion de competencias
académicas.

Conclusiones

1. La estrategia metodologica desarrollada en el
proyecto de investigacion de la REDECA, al
alinear los procesos de formacion con Ia
valoracion de las cuatro acciones formativas, nos
permiti6é evaluar el proceso en cada uno de sus
niveles.

2. Se encontrdé que la valoracion de los niveles
dos (accién) y tres (efecto) ofrecen la mayor
informacion y resultados mas contundentes y
decisivos.

3. En el nivel de accion son valoradas las
construcciones de los proyectos formativos de
los profesores y reciben retroalimentacion
mediante las coevaluaciones.

4. En el nivel de efecto son valoradas las
intervenciones en el aula por cada uno de los
profesores, las cuales son reportadas como
procesos de investigacion accion.

5. La riqueza que proporciona la informacion
recogida y analizada en las intervenciones
dulicas permite investigar la experiencia.

6. Asumimos que intervenir es investigar y esto
lleva a la implicacién de los profesores que
investigan su practica,

7. Investigar la experiencia representa un
escenario de profesionalizacion docente en torno
a la formacion continua y recuperacion de
saberes pedagogicos.

8. Investigar la experiencia implicé también
emplear la narrativa como estrategia para
documentar la intervencion e incorporar
informacion para dar cuenta de la pertinencia del
programa de formacion vivido.
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Resumen

Este articulo presenta la experiencia institucional de la evaluacion de docentes que participan en

programas educativos de educacion superior en la Universidad Autonoma de Guerrero, realizada entre
octubre y diciembre de 2014. Tiene fundamento en la perspectiva socioconstructivista de la Educacion
Basada en Competencias (EBC); contempla una evaluacion formativa y auténtica, orientada al
mejoramiento de la calidad de la educacion para un mejor aprendizaje de los estudiantes de nivel
superior. La metodologia implico cuatro fases: definicion de competencias, diseiio de instrumentos,
implementacion de una plataforma tecnologica y andlisis de resultados; para ello se utilizaron dos
entrevistas, una de autoevaluacion y otra para que los estudiantes evaluaran a los docentes participantes.
Los resultados finales se publicardan en agosto de 2015.

Palabras clave: Evaluacion docente, educacion basada en competencias, competencias docentes.
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Introduccion

En 2011 la Direccion de Docencia' de la
Universidad Auténoma de Guerrero conformo la
Comision Institucional de Desarrollo Educativo
(CIDE) para reformar los planes de estudio de
licenciatura con el enfoque de la Educacion
Basada en Competencias (EBC); estaba
integrada por docentes de la institucion de
diferentes 4areas del conocimiento y con
experiencia en el disefio curricular. Una de las
primeras tareas fue la construccion del
documento institucional Disefio, Actualizacion y
Evaluacion de Planes de Estudio de Licenciatura,
en el Marco del Modelo Educativo y Académico
de la UAG (UAGro, 2012). En cada Programa
Educativo (PE) participante —en la primera etapa
participaron once- se formdé un Comité de
Disefio Curricular (CDC) para conducir los
trabajos, el cual fue capacitado por la CIDE. En
2011 también se conform6 y capacit6é a un grupo
de 56 docentes para ser facilitadores 'y
desarrollar cursos, talleres y conferencias, en
diferentes etapas en las diferentes regiones del
estado.

De 2011 a 2014 se transformaron 56 PE, de un
total de 71 (el 79%), de las seis areas del
conocimiento. Ademas de este proceso de
innovacion curricular, con la implementacion de
los PE surgié la necesidad de actualizar a los
docentes en: Modelo Educativo, EBC,
elaboracion de programa de aprendizaje, asi
como secuencia didéctica.

Para finales de 2014 se habian actualizado 1377
docentes (59%) de un total de 2322 de los
niveles superior y medio superior, en 51 eventos
académicos.  Estas  cifras  corresponden
unicamente a los registros oficiales actuales,
dado que en administraciones anteriores no se
tenia un sistema de registro institucional, como
tampoco se tenia un sistema de evaluacion que
rindiera cuenta del desempefio docente; por ello,
la Direccion General de Docencia, a través de las
areas de formacion y evaluacion académica de

1 En 2013, con la nueva administracion cambid a
Direccion General de Docencia.
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educacion media y superior articuld ambos
procesos a través de un trabajo interno que
fortalecio la implementacion de la formacion por
competencias.

Este trabajo tiene como propdsito exponer los
resultados de la evaluacion a través de una
plataforma tecnolégica de los procesos de
formacion docente por competencias en la
UAGro, realizada a finales de 2014, los cuales
seran de utilidad para la realimentacion, la toma
de decisiones y la implementacion de politicas
institucionales.

Fundamentacion Teorica
A. Educacion basada en competencias (EBC)

En la UAGro, la EBC adopta las caracteristicas
de la perspectiva socioconstructivista descritas
por Diaz-Barriga (2011); el aprendizaje situado
en contexto manifiesta los intereses de la
sociedad que espera resultados tangibles de los
egresados, reflejados en el desarrollo de
habilidades que les permitan incorporarse al
trabajo; en este sentido también guarda relacion
con el enfoque laboral.

Se promueve el aprendizaje centrado en los
estudiantes; para que éste sea significativo se
requiere que el sujeto vincule un nuevo
aprendizaje a una estructura  cognitiva
previamente determinada y establezca puentes
que permitan dar sentido a los nuevos
desarrollos. Otro elemento fundamental de este
enfoque es integrar los saberes en nuevas
situaciones reales, esto es, ‘“construir una
situacion real como problema de aprendizaje y
realizar un tratamiento conceptual de la misma”
(Diaz-Barriga, 2011).

El trabajo por competencias va mas alla de
definir aprendizajes esperados o evidencias de
desempefio, es determinar un proceso donde el
docente y el propio estudiante observen Ia
evolucion de los saberes novatos a los saberes
con mayor experiencia (Diaz-Barriga, 2011).
Esto es a lo que Tobon (2010) llama niveles de
dominio: inicial-receptivo, basico, autonomo y
estratégico que orientan a los estudiantes hacia la
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metacognicion, para que se conscienticen de su
autoaprendizaje y se autoregulen.

B. Competencias docentes y evaluacion

Hay distintas definiciones de competencia
docente (singular), una de las que se ajusta al
trabajo que se desarrolla en la UAGro es la de
“competencia profesional del docente para
desempefiarse en la interaccion social, en los
diferentes contextos y situaciones cotidianas que
implican la practica social de la profesion”
(Guzmén, et.al, 2014). Estos autores defienden
una aproximacion sucesiva para llegar a las
competencias  docentes  (plural). A Ia
competencia docente reglada, normativa 'y
funcional le sigue un nivel de desempefio para
resolver problemas de la profesion en los
ambitos en que se desenvuelve; las interacciones
pedagdgicas que se suscitan se manifiestan como
desempefios, a partir de los cuales se desarrollan
las competencias docentes (Guzman, et.al,
2014).

Ya en el ambito de los desempeios, en la EBC,
el trabajo del docente consiste en armar espacios
que acerquen a los estudiantes a objetos
cognitivos y les permitan construir su propio
andamiaje de informacion. Se requiere elaborar
secuencias didacticas que los lleven a modificar
sus saberes previos a través de la resolucion de
problemas (Diaz-Barriga, 2011).

Los planes de estudio de los PE reformados
exponen la construccion de las competencias y
su implementaciéon. Sin embargo, en ocasiones,
el docente no incorpora nuevas formas de
facilitacion y evaluacion del aprendizaje; sobre
todo porque la elaboracion de un programa, una
secuencia didactica o instrumentos de evaluacion
son tareas que implican inversion de tiempo,
adicional a que muchas veces se desconocen las
diferentes modalidades y estrategias de
intervencién, como son: proyectos, estudio de
caso, diarios de clase y portafolios, entre otros.

Tobon (2010) refiere tres dimensiones:
autoevaluacion, coevaluacion y
heteroevaluacion; en  cualquier  proceso

evaluativo es importante analizar y cruzar los
resultados de éstas tres dimensiones para obtener
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informacién sobre, logros, errores y aspectos a
mejorar. El sistema de la UAGro esta
dimensionado en la autoevaluacion de los
docentes y en la heteroevaluacion, donde el
estudiante valora el desempefio de su profesor.
La evaluacion del aprendizaje que se promueve
es  formativa y  auténtica,  orientada
exclusivamente al mejoramiento de la calidad.

Metodologia para el proceso de evaluaciéon
docente en la UAGRO

La evaluacion docente en la UAGro implico las
siguientes fases metodologicas: A) definicion de
las competencias docentes, items y niveles de
logro; B) Disefio de instrumentos; C)
Implementacién del sistema en una plataforma
tecnologica; y D) Analisis de resultados.

Participantes

En este sistema de evaluacion institucional
participaron docentes y estudiantes de programas
educativos de licenciatura que atendieron la
convocatoria emitida por la Direccion General
de Docencia en septiembre de 2014. Asimismo,
participé el personal del Area de Evaluacion
Académica de la Direccion de Educacion
Superior en el disefio de la metodologia,
construccion de  instrumentos, analisis 'y
presentacion de resultados; este equipo se
constituye por una jefa de area, un asesor y tres
asistentes. El director general de la DGD
participé en la discusion y validacion de la
propuesta del sistema de evaluacion y en el
analisis de los resultados; ademas, personal
especializado de la Coordinacion de Tecnologias
de la Informacién y Comunicacién (CTIC)
colaboraron en la implementacion del sistema en
una plataforma tecnologica, asi como personal
que maneja las bases de datos de recursos
humanos de la UAGro.

Tipo de investigacion

Es wuna investigacion mixta: cualitativa y
cuantitativa. Se utilizo un disefio longitudinal; en
su primera etapa la plataforma estuvo abierta del
13 de octubre al 18 de diciembre de 2014, los
estudiantes evaluaron el desempefio que tuvieron
sus profesores durante el semestre febrero-julio
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2014, y a la vez éstos ultimos se autoevaluaron.
A partir del semestre agosto 2015-enero 2016, la
plataforma estard abierta durante un periodo
cada semestre.

Técnicas

Se disefiaron dos instrumentos, uno de
evaluacion y uno de autoevaluacion. Para cada
uno se recurrid a las siguientes técnicas:
encuesta, con preguntas estructuradas y
semiestructuradas para que docentes 'y
estudiantes opinaran sobre algun criterio de la
evaluacion; escalas de valoraciéon, con un
conjunto de preguntas estructuradas, donde cada
docente o estudiante leia los items 'y
seleccionaba de entre varias opciones la
respuesta que mas se ajustaba a sus
consideraciones, cada item tenia distintas
opciones de respuesta, entre 2 y 7, algunas en
escala de Likert; y listas de cotejo, donde
unicamente los participantes sefialaron si los
item correspondientes tenian o no el rasgo. Estas
tres técnicas tienen un enfoque tanto cualitativo
como cuantitativo.

A. Definicion de las competencias docentes,
items y niveles de logro

En esta investigacion se asume el trabajo
institucional previo, donde se adecuaron las
competencias docentes que se incluyen en los
programas de unidad de aprendizaje, las cuales, a
su vez, se retomaron de la Reforma Integral de la
Educacion Media Superior. El Tabla 1 resume
estas competencias y el item reflejado en alguno
de los dos instrumentos de evaluacidn; se
observa también un rubro que se agrego6 sobre la
percepcion que tienen los estudiantes sobre su
aprendizaje.

De las dos funciones de la evaluacion: sumativa
y formativa (Rueda, 2009), la formativa es la que
mas se adecua al enfoque socioconstructivista.
En esta funcion de la evaluacidon, el docente

apoya a sus estudiantes a desarrollar las
competencias declaradas en un programa
educativo.
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La Red Iberoamericana de Investigadores sobre
Evaluacion de la Docencia (2008) propone cinco
dimensiones de la evaluacion: politica, tedrica,
metodologico-procedimental, de wuso y de
evaluacion de la evaluacion. Sin abundar en la
caracterizacion de cada una de ellas, Ia
metodologico-procedimental representa la forma
como el docente orienta su practica educativa
para mejorar en la facilitacion de aprendizajes de
los estudiantes. Para la UAGro, esta dimension
se puede evidenciar con cuatro caracteristicas de
las competencias: planeacion, implementacion,
evaluacion del aprendizaje y comunicacion.

En esta fase se seleccionaron los niveles mas
adecuados a los items de la evaluacion. Los
niveles son escalas objetivas que facilitan la
valoracion de un criterio, tienen un orden
jerarquico, de mayor a menor. Es una
herramienta formativa porque a partir de su
analisis cualitativo se determina en qué forma un
estudiante o docente se aproxima al logro de una
competencia. Se entiende por nivel de logro el
avance que declara el usuario de los cursos en su
proceso de aprendizaje. En los instrumentos hay
diferentes categorizaciones:

-Excelente, muy bien, bien, regular, deficiente
-Totalmente, parcialmente, muy poco y nada
-Siempre, casi siempre, pocas veces y nunca

-Totalmente de  acuerdo, de acuerdo,
parcialmente de acuerdo y en desacuerdo

B. Disefio de instrumentos

A partir de las tareas anteriores se construyen los
instrumentos. En esta fase fue fundamental el
trabajo en equipo para discutir la confiabilidad y
viabilidad de su aplicacion. Asimismo, se definid
la modalidad de la evaluacion de acuerdo con
quien la realiza: heteroevaluacion,
autoevaluacion o coevaluacion. El  primer
instrumento responde a una evaluacion realizada
por el estudiante para el docente, el segundo es
una autoevaluacion del docente (Tabla 1).
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Tabla 1. Competencias docentes de la UAGRo

No.

Competencia

Organiza su formacion
continua a lo largo de su
trayectoria profesional.

Domina y estructura los
saberes para facilitar
experiencias de aprendizaje
significativo.

Planifica los procesos de
facilitacion del aprendizaje
atendiendo al enfoque por
competencias, y ubica esos
procesos en los contextos
disciplinares, curriculares y
sociales amplios.

Lleva a la practica procesos
de aprendizaje de manera
efectiva, creativa,
innovadora y adecuada a su
contexto institucional.

Evalua los procesos de
aprendizaje con un enfoque
formativo.

Construye ambientes que
propician el aprendizaje
autonomo y colaborativo.

Contribuye a la generacion
de un ambiente que facilita
el desarrollo sano e integral
de los estudiantes.

Participa en los proyectos de
mejora continua de su
escuela y apoya la gestion
institucional.

ftem

- Se cubren las necesidades de formacion

- Con el aprendizaje obtenido en los cursos se pueden
iniciar proyectos que incidan en el aprendizaje de los
estudiantes

Se indica la competencia o el proposito del curso con
claridad

Al inicio del curso se se presenta la secuencia didactica
y las formas de evaluacion

Las actividades de la secuencia didactica son pertinentes
para desarrollar la competencia

Las actividades de la secuencia didactica consideran las
necesidades y caracteristicas de los estudiantes

Se dentifican los conocimientos previos de los
estudiantes

Las actividades en el salon de clase y fuera del aula
contribuyen a que se logre la competencia

Los recursos didacticos son suficientes, variados y
adecuados para el aprendizaje de los estudiantes

Las actividades consideran espacios para que se
socialice el aprendizaje de los estudiantes

Las actividades realizadas promueven el
individual, en equipo y grupal
Se cumplen las horas
independientes programadas
Se brindan lineamientos claros para evaluar al iniciar el
curso

Se indican criterios claros para evaluar el aprendizaje en
la sesion

Se evaltan los conocimientos, habilidades y actitudes
establecidos en la secuencia didactica con distintos
instrumentos

Se evalua de diferentes formas, de acuerdo con la
actividad realizada

La realimentacion que se brinda a los estudiantes
favorece su aprendizaje

Se proporciona a los estudiantes herramientas para
avanzar en la construccion de su aprendizaje

Se promueve la reflexion de los estudiantes sobre sus
logros y areas de oportunidad

Se promueve el respeto a la diversidad cultural
(creencias, valores y practicas sociales)

Se favorece el didlogo para la resolucion de conflictos
Se favorece la integracion armonica de los estudiantes
en su entorno

El aprendizaje obtenido en los cursos ha permitido
participar en proyectos de su Unidad Académica

- A partir de los cursos se construyeron y/o fortalecieron
conocimientos, habilidades y actitudes que puede
utilizar para participar en proyectos de su Unidad
Académica

trabajo

tedricas, practicas e
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Instrumento donde
se ve reflejado

Autoevaluacion
docente

Evaluacion por los
estudiantes
Autoevaluacion
docente

Evaluacion por los
estudiantes
Autoevaluacion
docente

Evaluacion por los
estudiantes
Autoevaluacion
docente

Evaluacion por los
estudiantes
Autoevaluacion
docente

Evaluacion por los
estudiantes
Autoevaluacion
docente

Autoevaluacion
docente
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- Se escucha y responden las dudas y puntos de vista de

todos

9  Comunica eficazmente las

ideas.
las clases

- Se fomenta la participacion de todos
- Se despierta y mantiene el interés de los estudiantes en

Evaluacion por los
estudiantes
Autoevaluacion
docente

- Se utiliza un lenguaje apropiado
- Se utiliza un tono y ritmo de voz apropiados

Incorpora los avances
tecnoldgicos a su quehacer y
10 maneja didacticamente las
tecnologias de la
informacion y la

comunicacion. ..
actividades

- Se utilizan TIC que favorecen el aprendizaje: internet,
correo electronico, telefonia movil, presentaciones con
diapositivas, sitios
digital, videoconferencias, foros o chats

- El uso de TIC favorece el acceso, manejo, integracion y
generacion de informacion para la realizacion de las

Evaluacion por los
estudiantes
Autoevaluacion
docente

WEB informativos, fotografia

- Se tiene iniciativa para el autoaprendizaje

- Se preguntan las dudas

- Se buscan fuentes de informacién adicionales

- El docente organiza experiencias de aprendizaje en

Percepcion sobre el
aprendizaje de los

estudiantes activa de todos

- El estudiante es

lugar de transmitir conocimientos
- La dindmica de las clases permite una participacion

Evaluacion por los
estudiantes

el principal responsable de tu

aprendizaje; el docente es un guia
- Un docente en la educacion basada en competencias es
alguien que facilita el aprendizaje

Fuente: Elaboracion propia

C. Implementacion del sistema en una
plataforma tecnologica

En el disefio e implementacion de la herramienta
tecnologica colabord personal profesionalizado
del area de sistemas de la CTIC en la colocacion
de los formularios en el sitio WEB de la UAGro
(Figura 1); se encargaron de crear un filtro para

Fuente: UAGro, 2015

que unicamente accedieran profesores con
nimero de empleado y estudiantes con
matricula, que hubieran estado inscritos en el
periodo a evaluar. La base de datos con la
informacién requerida la proporciond personal
del area de Sistema de Administracion y
Seguimiento  Escolar (SASE), quienes

coadyuvaron con el CTIC.
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Figura 1. Sistemas de evaluacion y autoevaluacion docente
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D. Analisis de resultados

Esta fase de la evaluacion se abordard en el
siguiente apartado.

Resultados y Discusion

El personal de la CTIC proporcioné al Area de
Evaluacién los resultados del. Sin embargo,
¢stos no suman la totalidad de los docentes que
intentaron participar o participaron debido a dos
situaciones: hubo cambio de plataforma
tecnologica y se perdieron algunos datos;
algunos docentes estaban supliendo a otros, por
lo que la plataforma los rechazd ya que
escribieron una matricula diferente a la
registrada por el SASE.

De manera general, los datos validos evidencian
que en la autoevaluacién participaron 98
docentes de 25 Unidades Académicas de nivel
superior y 80 estudiantes (Tabla 2).

Tabla 2. Docentes autoevaluados

Numero de
docentes
No. Unidad Académica participantes
1 Ciencias de la Tierra 14
2 Ingenieria 14
3 Antropologia Social 13
4 Sociologia 7
5 Matematicas 6
Contaduria y
6 Administracion 5
7 Ciencias Ambientales 4
8 Disefio y Arquitectura 4
9 Turismo 4
10 UEPI 4
11 Arquitectura y Urbanismo 3
Ciencias Agropecuarias y
12 Ambientales 3
13 Enfermeria No. 2 3
14 Ciencias Sociales Derecho 2
15 Meédico Cirujano General 2
Ciencias Agropecuarias y
16 Ambientales 1
Ciencias del Desarrollo
17 Regional 1
18 Ciencias Sociales 1
19 Ciencias Naturales 1
Ciencias Quimico
20 Biologicas 1

[u—

21 Coordinacion General de la

25

Universidad Virtual

22 Desarrollo Sustentable

23 Filosofia y Letras

24 Psicologia

25 UAMVZ-2 Cuajinicuilapa
TOTAL 98

—_

Actualmente se estdn analizando los resultados
especificos; la siguiente actividad es brindar
realimentacion y seguimiento a los docentes que
participaron en esta actividad.

Asimismo, los resultados del proceso permitiran
a los responsables hacer ajustes para llegar a una
propuesta de evaluacion docente sistematica en
la UAGro; desde la Direccion General de
Docencia se impulsard una politica de
obligatoriedad, para que todos los docentes se
autoevaluen y todos los estudiantes evaluen a sus
docentes al finalizar cada semestre.

Por otro lado, la evaluacion docente es parte del
Proceso  Desarrollo 'y  Evalucion  de
Competencias Docentes, en el marco del Sistema
de Gestion de la Calidad; asi, es fundamental
ligar los resultados de la evaluacion al
otorgamiento de estimulos econdémicos a través
del ESDEPD Yy a las actividades de formacion y
actualizacion docente.

Conclusiones

Hubo incidencias que impactaron el resultado;
para mejorar el proceso se deben revisar las
formas de participacién, y sugerir a los
directores de las Unidades Académicas que los
datos que proporcionen al SASE sean veridicos,
para no permitir que se registre a un docente que
no esté frente a grupo.

El animo generalizado del docente y del
estudiante permite visualizar futuros procesos
evaluativos exitosos.

Los docentes que participan desarrollan Ia
competencia diez, referida al manejo de
Tecnologias de la Informacion y Comunicacion.

Con el andlisis de los resultados se estard en
condicioens de construir una estrategia para
orientar a los docentes en la mejora de su
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desempefio en la facilitacion de procesos de
aprendizaje en los estudiantes.
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Resumen

Se describe la evaluacion del proceso de formacion para desarrollar competencias de
investigacion y reflexion en el contexto de la prdctica curricular, aplicando el Modelo de Desarrollo y
Evaluacion de Competencias Docentes (Guzman, 1., Marin, R., Zesati, G., y Breach, R., 2012). La
experiencia se realizo en el posgrado de la Facultad de Humanidades y Educacion de la Universidad del
Zulia, en el que se asume a la accion reflexiva, critica e indagadora, junto al compromiso por la
formacion permanente, humana e integral como principios de la practica curricular. La metodologia fue
estudio de caso, los actores para la aplicacion fueron 35 docentes de diferentes niveles educativos. Se
concluyo que la experiencia de formacion resulté muy positiva para los participantes, se llego a la
propuesta de una competencia docente para la investigacion y reflexion sobre la prdactica pedagogica en
el compromiso de producir conocimiento y socializarlo en un proceso de accion-reflexion y construccion
pertinente.

Palabras clave: Formacion en competencias, Investigacion en Curriculo, Secuencia Didéctica.
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Introduccion

La educacion superior estd experimentando
cambios  significativos, en  consecuencia
actualmente las universidades demanda un
modelo curricular que permita abordar de
manera integral la formacion de profesionales
integrales, entendida como aquella que persigue
fines intelectuales, sociales, profesionales y
humanos; esta formacion integral es un elemento
inherente a la condicion humana y se desarrolla
mediante procesos formativos flexibles,
abiertos, criticos, creativos, emancipadores,
proactivos e integradores.

Por su parte la formacion integral del
odontologo, responde a la formacion de de
recursos humanos innovadores altamente
comprometidos con el desarrollo de la sociedad
y de la universidad para constituirse en un
verdadero agente de salud, participativo y
comprometido con el entorno  social,
desarrollando  responsabilidades y  valores
pertinentes a los saberes profesionales de la
carrera, vista no s6lo como un proceso, Sino
como el conjunto de vivencias adquiridas en un
ambiente cultural de superacion intelectual y de
responsabilidad personal, con la finalidad de
convertirse en un profesional universitario que
pueda desempefiarse en diversos contextos con
una actitud critica, creativa y participativa,
orientada por valores éticos, cientificos,
culturales, tanto en la comunidad como en el
ambito cientifico-técnico (Penaloza, 1995).

Las practicas profesionales son uno de los
escenarios curriculares donde se movilizan
recursos cognitivos a través de resolucion de
problemas, desarrollando asi la capacidad de
adaptar el conocimiento, lo cual se va
interiorizando en el pensamiento del profesional
por distintas vias y muy especialmente desde su
propia experiencia directa en los escenarios de
accion real. Esta es la principal motivacion para
estudiar a las practicas profesionales, y como se
da la transversalizacion de aprendizajes
esenciales en la formacion del odontélogo.

Las practicas profesionales integran, concretan y
dinamizan el curriculo. Se entienden como la
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especificacion de las actividades propias de cada
carrera, la conjuncion de las tareas de el campo
de accion. La mayoria de los modelos
curriculares para la formacion de profesionales,
toman como punto central a la practica, la cual
puede tener dos dimensiones fundamentales en
la ensefianza superior; a) se refiere al tipo de
actividad propia de la profesion y se deriva de la
disciplina, y b) plasma el nivel que alcanza el
estudiante universitario, su proyeccion en la
accion en escenarios reales, atiende los
requerimientos de un 4mbito interdisciplinario.

La préactica profesional en odontologia acentua la
categoria humana de ser y vivir en el hacer. Se
constituye en una oportunidad para desarrollar
habilidades y actitudes tendientes a que el
estudiante logre un desempefio profesional
competente. Conducen a un ejercicio guiado y
supervisado donde se ponen en practica los
conocimientos adquiridos durante el proceso
formativo del estudiante. Permiten aplicar teorias
a situaciones y problematicas reales que
contribuyen a la formacion profesional del
estudiante (Arango, 1994).

La importancia de las practicas profesionales la
constituye su capacidad para generar impacto en
la sociedad, de tal forma que las actividades que
se despliegan desde este ambito curricular
ofrecer respuestas que aportan a la resolucion a
los problemas colectivos, reciben informacion
del entorno, lo cual permite la constante
reflexion sobre la accion. Las practicas
profesionales deben actualizarse de acuerdo a la
dinamica de los cambios de la sociedad,
direccionados  principalmente a  acciones
integradoras y contextualizadas para enfrentar
multidisciplinaria e intersectorialmente los
problemas y las situaciones que aiin permanecen
sin resolver a nivel de diversas comunidades.

Por su parte la transversalidad se ha concebido
como una dimension organizadora ¢ integradora
del curriculo, contribuye a la formacion integral,
puesto que integra el ser, hacer, conocer y
convivir a lo largo del proceso de formacion, es
interdisciplinaria, global y significativa.

A partir de las caracteristicas que comparten las
practicas profesionales y la transversalidad, se
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planted en el estudio de como se conciben y
desarrollan en la formacion del odontologo.

Fundamentacion Teorica

Los fundamentos teodricos que inspiraron el
estudio se basan en las orientaciones de M-
DECA, en el cual se asume el concepto de las
competencias como la posibilidad, para una
persona, de movilizar de manera interiorizada un
conjunto integrado de recursos con vistas a
resolver una familia de situaciones problema
(Roegiers, 2010). Esta definicion abre un
conjunto de posibilidades para establecer nexos
con la concepcidon que hemos venido manejando
en el grupo de investigacion: a) las competencias
son desarrolladas por personas, b) llevan a
integrar recursos cognitivos y contextos, c)
llevan a enfrentar problemas cercanos a su
accion cotidiana, d) es un proceso consciente que
implica interiorizaciéon y hacer frente, disponer,
actuar y saber actuar, ante situaciones diversas.

Esas orientaciones y el concepto de competencia
que guia este proyecto formativo lo expresamos
como integracion compleja de recursos, tales
como conocimientos, acciones, actitudes 'y
contextos, para enfrentar problemas de forma
consciente, reflexiva 'y con intencion
transformadora.

Otro apoyo tedrico que se asume es la
transposicion didactica, que en palabras de
Verret (1975), se expresa en toda practica de
ensefianza de un objeto, presupone en efecto, la
transformacion previa de su objeto en objeto de
ensefianza, de alli que la transposicion didactica
sea un mecanismo mediante el cual el maestro o
profesor “toma” el conocimiento y lo transforma
para presentarselo a sus alumnos. El
conocimiento humano se formaliza en Ia
comunidad cientifica, este es el saber,
conocimiento o contenido que el profesor debe
manejar perfectamente para poder ensefidrselo a
sus estudiantes. Cuando el docente logra una
buena transposicion didactica logra “servir en
bandeja” el contenido que se desea ensefiar de
forma accesible y adecuada a la estructura
mental del estudiante. El docente debe entender
varios aspectos de ese saber, considerado como
“saber sabio” por varios autores, pero no puede
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presentarselo a sus alumnos sin antes someterlo a
un proceso de transposicion didactica (Guzman
y Marin, 2013).

En el caso que nos ocupa, el equipo docente hizo
transposicion didactica sobre los procesos de
produccion de conocimiento, llevando éstos a los
estudiantes para apoyar sus actividades y el
desarrollo de las competencias investigativas.

Se trabajo con los planteamientos de la
Pedagogia de la Integracion (Roegiers, 2010)
para integrar los conocimientos (saberes) con el
saber-hacer, de tal manera que sean utilizados de
forma concreta en situaciones de la vida
cotidiana, para que el estudiante sea capaz de
transferir los aprendizajes del contexto escolar al
contexto cotidiano, lo que hace indispensable
pasar de la teoria a la practica.

Para ensefar a integrar conocimientos (saberes),
se presentan a los estudiantes situaciones
complejas, llamadas “situaciones de integracion”
y se les orienta a que ellos mismos los resuelvan.
Esta es la clave para que la situacién problema
sea significativa y compleja, con un por qué
claramente definido y acorde con la intencion
formativa (Guzman y Marin, 2013).

Metodologia

Esta experiencia de investigacion evaluativa trata
el seguimiento de vivencias alcanzadas en el
desarrollo de competencias integrales de
investigacion en  curriculo, a través de la
aplicacion de las tareas de formacion — accion —
evaluacion - reflexion — reformulacion de un
programa de para la indagacion. Este programa
se organizo sistematicamente en secuencias de
aprendizaje con la intencion de promover
experiencias conducentes a percibir, pensar,
planificar y actuar sobre la complejidad de
interrelaciones que se dan entre los contextos,
los actores, las directrices, las teorias y los
escenarios que se avizoran en el ambito
académico. El sentido de esta experiencia es
desarrollar en los participantes, investigadores —
docentes en formacion, capacidades que les
permitan detectar necesidades y contestar
preguntas, planear soluciones, propiciar la
participacion de los actores del contexto y del
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sistema; emprendiendo y coordinando acciones
de manera continua, critica, transformadora y
propositiva.

Con esa intencion se desarrolldé una guia
didactica que sistematizé la experiencia de
formacion en el marco de la unidad curricular:
Seminario de Investigacion Educativa, como
parte del Programa de Maestria en Educacion,
Mencion Curriculo de la Division de Posgrado
de la Universidad del Zulia. La guia fue el
dispositivo de formacion que se administrd
presencialmente y se organiz6 en tres grandes
modulos u objetos de estudio: 1) La idea de
investigacion, 2) Caminos para abordar procesos
de investigacion y 3) La Integracion de un
proyecto con su respectiva socializacion. Temas
alrededor de los cuales se sistematizaron las
acciones del investigador—docente en formacion,
a partir de las orientaciones establecidas por el
Modelo para el Desarrollo y Evaluacion de
Competencias Académicas (M-DECA) (Guzman
y Marin, 2013).

El disefio y validacion a través de la aplicacion
de la Guia Didactica se cumplio de acuerdo con
las siguientes fases:

1. Formacion en el modelo, siguiendo la asesoria
de M-DECA (Guzman y Marin, 2013), se hizo la
revision del apoyo teodrico, la cual fue abordada
en tres grandes bloques: la Transposicion
Didactica, la Pedagogia de la integracion y la
Evaluacion auténtica. También se estudiaron los
principios y el proceso de disefio que plantea el
modelo, lo que comprendié el dispositivo de
formacion, el dispositivo de evaluacion y los
recursos de apoyo. Durante esta fase hubo
encuentros significativos para contrastacion con
nuestras concepciones sobre la formacion por
competencias, la formacion docente y la
orientacion de los proyectos formativos para
desarrollar el compromiso con la superacion de
la realidad.

Se esboz6 el disefio del Proyecto Formativo,
llamado “Investigacion en la practica
curricular”, el cual se valido con colegas de la
institucion y de otras instituciones y paises que
participan en el Proyecto de “Redes
colaborativas en la formacidn-evaluacién de
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profesores” (ReDECA). Se reformul6 reforzando
los principios basicos que orientaron el disefio de
la secuencia, mejorando la comprension y
argumentacion de los planteamientos asumidos.

Un producto importante fue la elaboracion de los
recursos de apoyo y la confeccion de lecturas
relacionadas con los contextos culturales de los
docentes.

2. Componente metodoldgico, desarrollado en la
Aplicacion del Proyecto Formativo: Se aplico en
el Programa de Formacion de Postgrado en
Educacion, Mencion Curriculo, a 35 docentes de
diferentes niveles educativos, en tres talleres,
durante tres semanas cada uno. En el proyecto
se llevdo al docente a realizar su trabajo de
formacion como investigador a través de un
proceso de vivencias y didlogo reflexivo que les
permitiera crear, cuestionar y re-crear sus
saberes. Se les plante6 como intenciones
formativas las siguientes (Camacho, Casilla e
Inciarte, 2014):

e Detecta situaciones problemadticas que
requieran de investigacion en el campo
curricular.

* Plantea de forma argumentada y coherente su
problema de investigacion, propio de la practica
curricular, interrogantes, objetivos, arbol del
problema y justificacion.
Las competencias a  desarrollar  fueron
(Camacho, Casilla e Inciarte, 2014):

- Produce y divulga conocimientos en el area del
curriculo.

- Lidera procesos de transformacion curricular y
socioeducativos.

- Desarrolla actitud reflexiva, critica y creativa
para detectar y analizar problemas curriculares
de su practica cotidiana.

- Trabaja en equipos interdisciplinarios y
cooperativos para la intervencion y solucion de
problemas en el contexto educativo.
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Estas intenciones formativas guiaron el disefo
de las secuencias didacticas, para ello se disefo:

- El dispositivo de formacion, iniciado por la
situacion  problema como instigadora o
motivadora de un proceso de construcciéon por
parte del estudiante, tomado de la vida real, para
activar reflexiones, aprendizajes previos y
compromisos, asi como la superacion de la
realidad estudiada y el aprendizaje que lleva al
desarrollo de las competencias. Las actividades
de aprendizaje para el desarrollo de contenidos o
saberes incorporaron estrategias cooperativas,
reflexivas y contextualizadas. Dos elementos
clave de este dispositivo fueron las evidencias
del desempeiio (tareas y productos del desarrollo
de las competencias) y los recursos de apoyo.

Una de las estrategias planteadas por M-DECA,
que fue integrada a nuestro Proyecto Formativo,
es el Didlogo Reflexivo, de alli que en las
actividades formativas se integran contenidos o
saberes  en estrategias  individuales,
colaborativas y reflexivas para la construccion
del aprendizaje (Gonzalez y Garcia, 2007).

- El dispositivo de evaluacion, inspirado en la
propuesta de evaluacion auténtica y/o situada
(Ahumada, 2005; Diaz, 2006; Diaz y Barroso,
2014). Las estrategias de evaluacion que se
incorporaron tienen el cardcter de auto y co-
evaluacion y se concibieron como generadoras
de experiencias de aprendizaje reflexivo,
cooperativo y auténtico. La estrategia de registro
de la evaluacion fue la rubrica, ésta se aplico al
portafolio, al trabajo cooperativo grupal o
discusion grupal y a la propuesta de
investigacion elaborada.

El trabajo en triadas y el hecho de que se
asumiera la rotacion de los diferentes roles:
presentador, facilitador y observador, permitio
vivir el proceso pedagodgico e indagador desde
diferentes significados de didlogo y reflexion
sobre la accion; al tiempo que llevd a afinar
nuestro proceso de indagacion.

Los instrumentos de registros utilizados y las
técnicas de analisis fueron el cuaderno de notas,
la grabacion de videos y fotografias de cada
sesion de actividades, fueron trabajados por la
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triada a través del analisis de contenido, se
integraron las interpretaciones y se generaron
acuerdos sobre los resultados a reportar. Esta
fase permitio precisar categorias de analisis que
emergieron de la vivencia.

Al culminar la validacion se aplicé un
instrumento de evaluacién cualitativa para
obtener la valoracion de los participantes en
cuanto a los siguientes aspectos: pertinencia del
proyecto formativo para el desarrollo de Ia
investigacion, nivel de desarrollo y profundidad
del material para el nivel de formacion,
acercamiento e identificacion con lo planteado
por la situacion problema, coherencia entre
intenciones formativas, evidencias de desempeio
y dispositivo de evaluacion, identificacion con
los recursos de apoyo o lecturas, desarrollo de
las competencias y desempefio del grupo, desde
la mirada de los participantes.

3. Procesamiento de la informacion: se cumplid
a través de una metodologia de estudio de caso,
tomando como unidad de andlisis el Proyecto
Formativo, su aplicacion y los logros obtenidos.
Se realiz6 el estudio descriptivo e interpretativo
sobre categorias que emergieron y fueron
contrastadas con los conceptos de entrada. Optar
por este camino metodoldgico particular
involucra y genera formas de aproximarse a la
realidad; para su comprension y transformacion.

Algunas de las dimensiones iniciales que se
tomaron para posar la mirada durante el proceso
de aplicacion, fueron la organizacion de aula y
del grupo, la interaccion social de los
participantes en el proceso de formacion, la
distribucion del tiempo, el uso de los recursos y
la identificacion con las intenciones formativas.

Los resultados, producto de la experiencia,
fueron contrastados y validados a través de un
proceso de triangulacion (Guba&Lincoln, 1985),
entre los docentes que participaron en el
Proyecto Formativo, los docentes especialistas y
los estudiantes, quienes se consideraron co-
investigadores, a objeto de validar el cuerpo de
categorias y explicaciones obtenidas.
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Discusion de Resultados

El Proyecto Formativo: “Investigacion en la
practica curricular”, disefiado y aplicado en el
marco de este trabajo, fomento la participacion
activa de los estudiantes, en sus intervenciones
se observd compromiso y contextualizacion de
su practica en los problemas a ser investigados.
Mostraron curiosidad y apertura para conocer,
comprender y valorar aspectos de su tema de
investigacion. Su capacidad para reflexionar
sobre el objeto que desean abordar se puso de
manifiesto, lo que permitié argumentar desde la
vivencia y la significacion personal. Esta postura
de los docentes en formacion permite visualizar
lo planteado por Martin (2010), para quien la
practica de la investigacion requiere, desarrollo
de la sensibilidad ante lo humano, ante lo
estético, ante la vida. Exhorta también al
desarrollo de la responsabilidad, el cultivo del
dialogo, el respeto y la prudencia. Esto fue
notorio en el proceso de desarrollo de Ia
secuencia.

Los ejercicios de aprendizaje, propuestos en el
Proyecto  Formativo, evidenciaron, las
relaciones  vividas por los  docentes-
investigadores en cuanto a la accion y el
conocimiento, la reflexion personal para la
socializacion de la idea o interés de
investigacion, los procesos significativos de
indagacion (induccion, deduccion, clasificacion,
generalizacion y  conceptualizacion), el
aprendizaje de conceptos, afectos y actitudes
alcanzadas.

Tabla 1. Categorias emergentes

Las dimensiones iniciales que se tomaron para
centrar la atencion en el analisis del proceso de
aplicacion, fueron: la organizacion del grupo, la
interaccion social de los participantes en el
proceso de formacion, la distribucion del tiempo,
el uso de los recursos que se orientaron de forma
coherente y efectiva para el logro de las
intenciones formativas propuestas.

Durante el proceso de aplicacion del Proyecto
Formativo, se gener6 un instrumento de
observacion de las distintas manifestaciones de
los procesos implicitos en el desarrollo de
competencias  docentes en  investigacion-
reflexion y se observd el cumplimiento de
elementos claves que denotan el vinculo entre la
docencia 'y la indagacion. De  estas
manifestaciones se destacaron las conexiones
realizadas por los participantes entre las
experiencias  previas y los  elementos
contextuales o situacionales vividos en el
ambiente del aula y la escuela.

Uno de los productos del proceso de
investigacion realizado por el equipo durante la
observacion fue un cuerpo de categorias
emergentes que permitieron sustentar la
incorporacion de la competencia investigativa en
el perfil del docente. La tabla 1 que sigue
sintetiza la categoria central y las sub-categorias.

Categoria central.

Sub-categorias de analisis

Argumenta

Reflexiona

Aprende de forma autébnoma

Observa

Apoya procesos cognitivos en experiencias y en reflexiones

Coopera

Es creativo

Comprende

Identifica elementos del objeto de estudio

Produce ideas
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Competencias Investigativ

Sintetiza ideas

Es coherente en sus ideas

Infiere

Analiza

Asocia el objeto de estudio con su contexto

Se hace preguntas

Cuestiona las preguntas

Aprehende el objeto

Es critico

Es accesible a nuevas ideas

Demuestra autonomia

Describe

Socializa, el proceso y los hallazgos

Conceptualiza

Dialoga sobre los procesos investigativos que desarrolla

Se comunica facilmente

Valora los aportes de sus compafieros

problema a ser indagado

Identifica elementos del entorno que apoyan el planteamiento de un

Contextualiza

Relaciona la teoria con la practica

Relaciona una situacion problema con otra

Evalua su practica

Analiza las consecuencias de sus decisiones

Camacho, Casilla e Inciarte (2014)

El analisis de categorias tedricas emergentes del
proceso de indagacién, aportan elementos
explicativos para argumentar el desarrollo de la
competencia investigativa docente en un clima
de trabajo critico, reflexivo, colectivo, de
disposicion a la construccion personal y grupal,
de valoracion a los aportes y a la argumentacion,
caracterizada por una actitud de apertura y
creatividad.
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Los estudiantes hicieron una evaluacion
cualitativa de la experiencia de formacion que
les ofrecid el Proyecto Formativo, segiin la cual
lo consideraron una experiencia positiva. En la
tabla 2 que se muestra a continuacién, se
describen los criterios de evaluacion y los
resultados generales.



Tlamati (2015) Volumen 6 Numero Especial 1

Tabla 2. Evaluacion de la secuencia por parte de los estudiantes

Aspecto a valorar en el disefio Opinion de los
participantes
Pertinencia del Proyecto formativo para el desarrollo de la investigacion Muy buena
Nivel de desarrollo y profundidad del material para el nivel de formacién Muy bueno
Acercamiento e identificacion con lo planteado por la situacion problema Excelente
Coherencia entre intenciones formativas, evidencias de desempefio y | Muy buena
dispositivo de evaluacion
Identificacion con los recursos de apoyo: lecturas Muy buenas
Desarrollo de las competencias Muy bueno
Desempeiio del grupo, valorado por los mismos participantes Muy bueno

Conclusiones

Las ideas que se mostraron con gran
potencialidad para el desarrollo de competencias
docentes para la indagacion y reflexion, las
mismas las percibimos coherentes con el trabajo
de ReDECA:

- Promover el aprendizaje autébnomo y en
comunidad, con la busqueda del sentido,
reflexion, perspectiva critica y de-construccion
de representaciones centradas en el referente que
tiene el docente y en la consideracion de la
posibilidad de construir conocimiento.

- Valorar la evaluacion en colectivo, acerca de
los aprendizajes, las intenciones, los procesos,
los sentimientos, las situaciones que originan la

indagacion, los obstaculos, las limitaciones
personales, la prospectiva que tiene la
investigacion, la incertidumbre que puede

generarse, la actuacion colaborativa y atrevida
para la innovacion.
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- Concebir la docente, estudiante en formacion,
como un ser activo y responsable de autoria de
las construcciones que elabora y validar en redes
de conocimientos y aprendizajes compartidos.
Comunica de multiples maneras sus procesos y
alcances, ocupandose ademas de la calidad y la
validacion de la experiencia de aprendizaje
vivida, elige fuentes de busqueda, sugiere y crea
caminos para lograrlo y ademas avizora Ia
produccién cultural y los valores implicitos en lo
indagado. Es un creador responsable del saber,
no un reproductor acritico.

- Promover vision dindmica y armoénica de los
contenidos y experiencias de aplicacion para
vivir el aprendizaje con sentido y con la aventura
de la indagacion desde una vision dinamica,
contextual y transdisciplinaria.

Por la experiencia vivida en este proceso de
disefio y validacion del Proyecto Formativo, se
propone incorporar al perfil del docente la
competencia investigativa, definida como se
expresa en la tabla 3 que sigue.
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Tabla 3. Competencia docente propuesta: investigacion-reflexion

Competencia Descripcion

Investigacion y reflexiéy Desarrolla procesos de cuestionamiento, indagacion y reflexion permanente
permanentemente sobre sobre su accion pedagogica, considerando el contexto como escenario por
practica pedagogica. excelencia para la superacion de los problemas que se viven en el mismo.
Hace de la accion pedagogica su objeto de transformacion a partir de los
significados construidos en la accion.

Argumenta los procesos pedagogicos a través de la observacion, descripcion,
analisis, generacion de preguntas sobre su accion y la busqueda de los
significados que puedan generar una respuesta.

Esta abierto a nuevas ideas, razonando cada significado. Contextualiza
buscando sentido para su realidad proéxima, anticipa situaciones y previene.
Sistematiza y socializa los procesos de indagacion-reflexion que vive en su

accion pedagogica.

Camacho, Casilla e Inciarte (2014)

Esta competencia investigativa complementa las
definidas por M-DECA, en las cuales Ila
indagacion critica y reflexiva sobre la accion
pedagogica esta implicita en las competencias
de transposicion didactica, en el disefio de
dispositivos de formacion y evaluacion de
competencias y en la coordinacion de la
interaccion pedagogica, entre otras.
Consideramos que esta competencia debe ser
explicitada en el perfil.

La postura constructiva en la formacion del
docente competente para indagar en su practica
es la esperanza para la superacion sostenida del
modelo docente, que vela por su responsabilidad
de ser un actor — generador de la calidad
educativa, frente a la transmision e imposicion
de las ideas y la cultura de las rutinas o practicas
dominantes en el escenario educativo.

La docencia como una practica indagadora y
reflexiva conduce a abrir caminos para el cambio
pedagdgico y para establecer una practica
pedagdgica inspirada en el proceso de formacion
que promueva la sed de conocimiento en el
estudiante y el aprender a investigar. De-
construir, construir y re-elaborar los procesos
investigativos en la accion, impulsa a los
docentes a expresar sus aprendizajes, a
establecer una relacion dindmica, fuerte y viva
entre la palabra, la accion argumentativa y la
reflexion que se origina producto de la
interaccion con la realidad y la comprension de
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sus significados e intenciones; este ejercicio
permitird el desarrollo de competencias que les
promuevan la tarea de indagar y contribuir a
solucionar las necesidades de cada contexto
pedagdgico y de la vida.

Los cambios que se requieren en el aprendizaje
de la investigacion por parte del docente
conducen a:

- Experimentar el acercamiento a un objeto o
situacion que en realidad les interese, les
preocupe o inquiete, que lo observen y lo
cuestionen como “problema” a descubrir, que le
sea significativo o les creen dudas que los
impulsan a indagar, a descubrir para resolver, a
reflexionar y dar wuna respuesta activa,
argumentada y critica, utilizando su propia
capacidad de razonamiento (Rodicio e Iglesias,
2011).

- Las estrategias a desarrollar para aprender a
investigar requieren ejercitar la lectura y la
sistematizacion de la  informacion, la
comprension y la construccion de mapas de
relaciones entre avances cientificos y el objeto
de estudio que le preocupa, la organizacion de
elaboraciones y las controversias en torno al
tema. La discusion, el cuestionamiento, la
organizacion de las ideas y la reflexion
socializada dentro y fuera del salon de clases, en
forma oral y escrita, son maneras de hacer
visible la elaboracion que realiza el docente en
formacion para apostar al cambio necesario de la
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situacion que investiga (Brockband&Mcgill,

2002).

- La descripcion de la unidad de analisis que le
ocupa, la construccion de instrumentos para la
recopilacién, registro y andlisis de la
informacion, la categorizacion y la elaboracion
del discurso como parte de las estrategias para
aprender a investigar, dan cuenta del
conocimiento construido y sus implicaciones en
la construccion y en la superacion de la situacion
problema.

Desde esta mirada, el docente y los procesos de
formacion docente, tienen el compromiso de
producir conocimiento y socializarlo en un
proceso permanente de accion-reflexion 'y
construccion pertinente, actuando en red con su
comunidad de aprendizaje y con los actores y
procesos de la realidad que le ocupa y tiene
responsabilidad de hacerse cargo.
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Resumen

El presente articulo aborda el impacto de la implementacion de las competencias en la formacion del
docente en la UAGro entre 2011 y 2014. Se fundamenta en el Modelo Educativo de la Universidad
Autonoma de Guerrero bajo el enfoque de la Educacion Basada en Competencias y el
socioconstructivismo, se retoman las competencias propuestas por la SEP para nivel medio, mismas que
se adaptan para nivel superior. Durante este periodo se desarrollo un método participativo transversal,
donde los actores participantes construyeron, discutieron y reflexionaron el proceso de formacion. Entre
los resultados destaca que hay un total de 1377 docentes formados en diferentes niveles, pertenecientes
a 20 programas de posgrado, 56 de Nivel Superior y 45 a Unidades Académicas de Preparatoria. Se
pretende que el centro de formacion FORMAUAGro atienda las necesidades de capacitacion y
actualizacion en todos los niveles educativos, presentes en las siete regiones del estado, con atencion en
tres niveles y cinco dreas de formacion.

Palabras clave.- Formacion Docente, Educacion Basada en Competencias, Educacion Superior.
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Introduccion

La universidad transita de un modelo centrado
en la reproduccion de contenidos, hacia un
modelo centrado en el aprendizaje y la
innovacion de los procesos de formacion, donde
la construccion de competencias pedagogicas y
disciplinares son los pilares para una formacién
profesional del estudiante.

La creciente demanda de la educacion superior
por parte de una poblacion estudiantil
heterogénea, el cumplimiento de estdndares de
calidad, la necesidad de mayores recursos para
infraestructura fisica y tecnologica, asi como en
el plano académico la apropiacion de nuevas
competencias por parte de docentes y estudiantes
y la creacion de programas educativos con
nuevos enfoques pedagogicos y el desarrollo
integral de los estudiantes, son algunos de los
principales retos que enfrentan las Instituciones
de Educacion Superior (IES). Todo ello en
funcion del rol de éstos como personas,
ciudadanos, aprendices y futuros profesionales,
capaces de insertarse exitosamente en el campo
laboral y social.

Estos indicadores solo podran lograrse con un
alto nivel de habilitacion de la planta docente en
las funciones basicas de docencia, investigacion,
tutoria y gestion, lo que conlleva implementar
procesos de actualizacion para el disefio,
ejecucion y evaluacion de las competencias
como parte de su practica educativa.

En este trabajo se analiza el impacto de la
implementacion del enfoque de la Educacion
Basada en Competencias (EBC) en la formacion
del docente en la UAGro, en el periodo
comprendido entre 2011 y 2014 que servira de
base para el proyecto de constitucion del Centro
de Formacion Docente en la Universidad
Auténoma de Guerrero (FORMAUAGTo).
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Fundamentacion Tedrica
A. Competencias

Hablar de competencias es un tema complejo,
dindmico y polisémico, sin embargo y en
funcion de un anclaje conceptual, en este trabajo
abordaremos los referentes que sirvieron de base
para la construccion del actual Modelo
Educativo de la Universidad Autéonoma de
Guerrero -MEUAGro- (UAGro 2013).

Diaz Barriga (2013) define la EBC bajo los
siguientes enfoques: laboral, disciplinario,
funcional, etimologico, psicoldgico (conductual
o socioconstructivista) y pedagégico didactico.
Estos se conectan en algunos puntos, el caso mas
claro es el laboral con el conductual, mientras
que en otros casos son completamente opuestos.

En congruencia con una postura institucional, se
optara por el socioconstructivismo, propuesta
que promueve los "nuevos aprendizajes" y los
vincula a una estructura cognitiva previamente
establecida del sujeto que "aprende", por tanto,
el individuo construye informacién a partir de lo
que ya conoce. Cabe hacer mencion que,
derivado de este enfoque, se ha dado un cambio
en el manejo de conceptos como son: facilitacion
del aprendizaje vs ensefiar, estudiante vs alumno
y facilitador vs maestro, estos otros.

Para la UAGro las competencias son:

...el resultado del proceso de apropiacion
cultural, que incorpora a la estructura de la
persona conocimientos, objetivadas a través de
su aplicacion a situaciones concretas, que
reflejan la internalizacion de valores y generan
nuevas disposiciones den el ejercicio de la
practica cotidiana(profesional); en las
dimensiones de relacion con otros y con el
mundo del trabajo, lo cual implica la adquisicion
de nuevos lenguajes desde los que se organiza el
pensamiento con la finalidad de comprender y
transformar el mundo y la naturaleza; ademas
contribuye al desarrollo de la persona en razon
de las necesidades colectivas de convivencia
(UAGro, 2013).
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B. Competencias docentes

Las competencias docentes estan referidas a las
capacidades del docente para poner en juego sus
recursos para el diseflo, planificacion, ejecucion
y evaluaciéon de su practica a través de la
construccion de ambientes que propicien el
aprendizaje de los estudiantes, donde se
promueva el respeto a las caracteristicas
individuales, asi como a la diversidad cultural.

Bajo esta idea, las competencias docentes se
desarrollan al enfrentarse con los problemas que
la profesion le plantea, o bien mediante los
diferentes desempefios que se dan en Ia
diversidad y complejidad de interacciones
pedagogicas cotidianas en las que participa, los
cuales  comunmente  designamos  como
competencias docentes (Guzman, et. al., 2013).

Los mismos autores hacen una propuesta que
denominan Modelo  para el Desarrollo y
Evaluacion de Competencias Académicas M-
DECA, que consiste en siete competencias
docentes: 1) Desarrolla su formacion continua;
2) Realiza procesos de transposicion didactica;
3) Disefia su docencia mediante dispositivos de
formacion y evaluacion de competencias; 4)
Gestiona la progresion de la adquisicion de
competencias; 5) Coordina la interaccion
pedagodgica; 6) Aplica formas de comunicacion
educativa adecuadas; y 7) Valora el logro de
competencias. La anterior propuesta se realiza
mediante la elaboracion de secuencias didacticas
articuladas por dos dispositivos: formacion y
evaluacion, como base para la construccion de
proyectos formativos.

Por su parte, la Universidad Auténoma de
Guerrero retoma de la SEP la propuesta de nivel
medio y la adaptd para nivel superior con diez
competencias, presentes en los programas y
secuencias didacticas de cada wunidad de
aprendizaje: 1) Organiza su formacion continua
a lo largo de su trayectoria profesional; 2)
Domina y estructura los saberes para facilitar
experiencias de aprendizaje significativo; 3)
Planifica los procesos de facilitacion del
aprendizaje  atendiendo al enfoque por
competencias, y ubica esos procesos en los
contextos disciplinares, curriculares y sociales
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amplios; 4) Lleva a la practica procesos de
aprendizaje de manera efectiva, creativa,
innovadora 'y adecuada a su contexto
institucional; 5) Evalia los procesos de
aprendizaje con un enfoque formativo; 6)
Construye  ambientes que propician el
aprendizaje autébnomo y colaborativo; 7)
Contribuye a la generacion de un ambiente que
facilita el desarrollo sano e integral de los
estudiantes; 8) Participa en los proyectos de
mejora continua de su escuela y apoya la gestion
institucional; 9) Comunica eficazmente las ideas;
10) Incorpora los avances tecnologicos a su
quehacer 'y maneja didacticamente las
tecnologias de la informacioén y la comunicacion.

C. Formacion y profesionalizacion docente en la
UAGro

La profesionalizacién del docente, como refiere
Mota (2006), tiene el proposito de hacer de ésta
una actividad profesional o una carrera; de tal
forma que el arquitecto, el médico o el contador,
independientemente de su formacioén original,
pueda atender aspectos pedagogicos |y
didacticos. Las universidades, para su propio
desarrollo, requieren no solo de profesionistas,
sino de profesionales de la docencia que

cumplan la doble funcion, disciplinar y
pedagdgica.
Para  Chehaybar y Kuri (2003), Ia

profesionalizacion de la docencia es un proceso
permanente, dindmico, integrado y
multidimensional, en el que convergen, entre
otros elementos, la disciplina y sus aspectos
tedricos, metodologicos, epistemoldgicos,
didacticos, psicologicos, sociales, filoséficos e
histéricos.

Instituciones como la Secretaria de Educacion
Publica (SEP) y la Asociaciéon Nacional de
Universidades ¢ Instituciones de Educacion
Superior (ANUIES) impulsan programas para la
capacitacion del profesorado; sin embargo, el
reto no es solo tener un mayor numero de
profesores, sino que tengan una formacion tanto
de la disciplina que imparten, como de la
didactica pedagogica (Zarzar, 1988).
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Para la UAGro (2013a), el Contrato Colectivo
2013-2014, en la clausula 33 Bis establece que:

...una vez contratado el docente por Ia
Universidad, la institucion se obliga, dentro de
los primeros seis meses, a impartir cursos y
talleres sobre el Modelo Educativo de la UAGro,
capacitacion  docente, de  actualizacion
disciplinar y de manejo de tecnologias y el
profesor de nuevo ingreso se compromete a
recibirlos de manera obligatoria.

Mientras que el Articulo 10 del Reglamento de
Personal Académico de la propia universidad
(UAGRo, 2005), establece que esto sera posible
si el docente:

...asiste a cursos de actualizacion, superacion y
mejoramiento profesional para elevar los niveles
de calidad académica en la Institucion, ésta
pondrd en practica programas de superacion,
regularizacion, actualizacion y mejoramiento
profesional.

Metodologia

En 2008 la UAGro inici6 el proceso de
transformacion y actualizacion de los planes de
estudio de licenciatura, como lo indicaba el
MEyA 2004; sin embargo, por las mismas
condiciones de la época poco se pudo avanzar.
En 2010 se retomaron los trabajos y en 2011 se
empezd con un proceso de sistematizacion,
denominado Disefio, evaluacion y/o
actualizacion de planes y programas de estudio
de nivel Licenciatura, a efecto de incorporarlo al
Sistema de Gestion de la Calidad, y que valga
decirlo, dio origen a un libro del mismo nombre.

Ese mismo afo, la Direccion de Docencia,
consciente de esa rdpida evolucion 'y
transformacion en el tema de las competencias,
decidié conformar una comision de expertos en
el tema que atendiera de manera exprofeso esta
necesidad; asi nacio la Comision Institucional de
Desarrollo Educativo (CIDE); sin embargo, se
encontrd con la situacion de un desconocimiento
tanto del modelo educativo, como del tema de
las competencias que, es preciso sefialar, en el
MEyA no estaban claramente definidas, so6lo
perfiladas; aunado a ello, tampoco se tenia una
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cultura sobre procesos administrativos de
revision y actualizacion y no se tenia experiencia
en trabajos colegiados, eso conllevo la necesidad
de realizar un diagnéstico exploratorio que
determinara las necesidades de formacion y
actualizacion del docente para cumplir
eficazmente la encomienda. El proceso se ha
desarrollado en dos etapas bajo el método de
investigacion-accion.

Primera etapa

En noviembre de 2011, en coordinacion con el
CIDE, se convocdé a un grupo de 20 facilitadores
con un alto perfil académico para planificar y
organizar procesos para la formacion 'y
actualizacion docente y contar con una oferta
permanente y pertinente a las necesidades de la
propia universidad.

En febrero de 2012 se emitio la convocatoria al
ler Diplomado en Competencias Docentes
“Educacion, Ciudadania y Derechos humanos”,
tuvo como propoésito fortalecer de manera
integral el manejo de las competencias de
quienes fungirian como facilitadores en este
proceso; fue disefiado para atender tanto la parte
pedagdgica como los ejes transversales, a saber:
1) Competencias Docentes y Ambientes de
Aprendizaje, 2) Derechos Humanos, 3) Equidad
de Género y 4) Desarrollo Sustentable.

Para realizar una evaluacion intermedia del
proceso de implementaciéon del MEyA con el
enfoque por competencias, en marzo de 2012 se
realizd el “Primer Encuentro de Experiencias
Exitosas”. Este evento se aprovechod para aplicar
un cuestionario a 70 docentes, a efecto de
identificar las necesidades de formacion,
capacitacion 'y actualizacion. Los resultados
sobresalientes fueron: la necesidad de formacion
en temas pedagodgicos, temas transversales e
identidad institucional.

Segunda etapa

En junio de 2013 se emitid una convocatoria
para profesores que quisieran participar como
facilitadores en temas filosofico-institucionales,
pedagdgico-didacticos y transversales; en esa
convocatoria se seleccionaron 69 docentes, ahora
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integrantes de un banco de docentes-facilitadores
que apoyan a la Direccion de General de
Docencia en los cursos desarrollados en las siete
regiones del estado.

En agosto de 2013 se emite la segunda
convocatoria denominada 1lra Semana de
Actualizacion Docente, del 24 al 30 de agosto,
en ésta se inscribieron 321 docentes y se
ofertaron 20 cursos en 3 regiones del estado
(centro, sur y norte).

La tercera convocatoria emitida en febrero de
2014 se denomind 2da etapa de actualizacion
docente, en ésta se ofertaron 7 cursos en las 7
regiones del estado (Centro, Sur, Norte, Costa
Chica, Costa Grande, Montafia y Tierra
Caliente).

Discusion de Resultados

La UAGro cuenta con 2322 docentes de base
(Tabla 1), asignados en los diferentes niveles de
formacion; atienden a 20 programas de
posgrado, 56 Programas Educativos (PE) de
Nivel Superior y 44 Unidades Académicas de
Preparatoria.

!I UAGro
R |

IwaveERSIIIALY A

TABLA 1. DOCENTES DE LA UAGRO

Nivel de formacién Fe %
Posgrado 48 3.0
Nivel Superior 1162 50
Nivel Medio Superior 1112 47
Total 2322 100

Fuente: UAGro, 2013b

El programa de actualizacion docente se
implementa con personal académico competente
para orientar a los estudiantes en el desarrollo de
las competencias genéricas y especificas, para el
nivel superior; y genéricas, basicas, extendidas y
profesionales para el caso de nivel medio
superior.

De 2011 a 2014 el Area de Formacién y
Actualizacion Docente (AFAD) ha formado a
1377 docentes, lo que representa el 59 %, los
cuales pertenecen a PE y unidades académicas
distribuidas en las siete regiones del estado
(Figura 1).

P aAAA T30 CouinmmIROs

Total de Cursos-Talleres

51 Cursos-Talleres 1377 Docentes Actualizados 59%

us
T80 D wetey
-
o= -
"

s
LAl )

ns
A0 b T
L

~

Figura 1. Cursos-Talleres

Fuente: UAGro, Area de Formacién y Actualziacién Docente, 2015
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Los diplomados y cursos-taller fueron
programados principalmente en las areas
pedagdgico-didacticas y transversal, permitiendo
al docente elaborar su unidad de aprendizaje y
secuencia didactica con base en las competencias
requeridas en el PE de nivel superior y medio
superior.

Con el trabajo realizado a la fecha, y con los
resultados que se obtengan de la Primera
Evaluacion del Proceso de Actualizacion docente
en la UAGro, en el marco de la EBC, se plantea
mejorar el programa atendiendo las necesidades
de formacion de docentes de todas las regiones,
en las modalidades presencial, semipresencial y
a distancia. Para ello se propone el proyecto
FORMAUAGto.

Propuesta
A. Caracteristicas del FORMAUAGro

La profesionalizacion y formacion docente
tienen una relacion directa con la calidad de la
educacion, que posibilita el desarrollo de
competencias propias del ejercicio profesional en
los diferentes niveles y modalidades del sistema
educativo.

En el AFAD se asumen estos dos conceptos
como procedimientos planeados, organizados y
evaluados para preparar a potenciales docentes
dentro del ambito del modelo pedagogico de la
EBC, incluyendo conocimientos, habilidades y
actitudes, necesarios para cumplir con una
practica docente en diferentes ambientes de
aprendizaje.

El Modelo Educativo de la Universidad
Auténoma de Guerrero (UAGro, 2013) establece
que el docente es: un individuo profundamente
comprometido consigo mismo y con la
educacion para el desarrollo sustentable local y
global. Considera la profesion docente como un
proyecto de vida fincado en valores orientados a
la construccion de una sociedad mas justa,
colaborativa y equitativa, fundada en la paz, el
respeto a la vida, a la diversidad y al desarrollo
sustentable;  trabaja  colaborativamente 'y
redimensiona los grupos con los cuales debe
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interactuar (familia, medios, otros profesionales,
etc.) para lograr aprendizajes y desarrollar
competencias;  participa en  organismos
colegiados reconociendo los diversos grados de
experiencia de sus pares en la generacion y
aplicacion de conocimientos; apoya a sus
alumnos mediante tutorias 'y  asesorias
personalizadas; realiza actividades de gestoria,
vinculacion y extension, promueve estrategias
presenciales y virtuales o a distancia. Como
persona y profesional de la educacion contribuye
a dar identidad a la formacion profesional de los
egresados mediante el ejemplo apegado a los
valores universitarios.

Para que se desarrolle este docente ideal es
necesario que se fortalezcan los procesos
formativos que deriven en una formacion
integral, mejorando las practicas educativas y a
su vez al desarrollo de la universidad.

Este proyecto estd presente administrativamente
como proceso en el Sistema de Gestion de la
Calidad (SGC), y proyectado en el Proges 2014.
La alta direccién se ha comprometido a que en
2016 esté formal y oficialmente constituido.

B. Niveles de formacion

El FORMAUAGTo establece niveles y areas de
participacion, que permitiran la formacion de un
docente que desarrolle competencias que
impacten en la formacion del estudiante y
contribuya en los indicadores de calidad del
Programa Educativo.

1. Capacitaciéon y actualizacion dirigida al
docente inicial. Implica la adquisicion de
competencias definidas por el centro para la
funcion docente, y organizaciéon de cursos,
modulos, diplomados y otras actividades para el
profesor que desea ingresar a cualquier PE de la
UAGro. Es interés de la institucién contar con
docentes competentes y dominio sobre Ia
identificacion de  aprendizajes para la
construccion de sus UAp que culmine con una
préactica docente exitosa, para tal fin el docente
debe realizar al menos dos cursos de filosofia
institucional y dos pedagodgico-didacticos.
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2. Formacion docente. Es entendida como el
perfeccionamiento de las actividades de
profesores, principalmente los de tiempo
completo para el desarrollo de la docencia dentro
del salon de clases en su labor cotidiana; debe
realizar dos cursos del area de filosofia
institucional, dos cursos del area pedagodgico-
didacticos, dos cursos del area transversal y dos
cursos en el area disciplinar.

3. Profesionalizacion docente. Ademdas de las
habilidades y competencias de las dareas
anteriores, los docentes en este nivel deberan
desarrollar productos y aplicaciones
innovadoras, en una o varias arcas de formacion,
y participar en equipos colaborativos que
fortalezcan el desarrollo del PE (disefio
curricular, acompanamiento al estudiante y
movilidad docente, entre otras). Lo ideal es que
este docente reciba formacion pedagogica y
formacion profesional.

4. Docentes facilitadores. En este nivel se
desarrollan las competencias para desempenarse
como formadores del personal docente y se
requiere que los académicos hayan logrado un
amplio dominio en cada una de las dimensiones,
ademas de demostrar un alto nivel de
profesionalizacion y especializacion en algunas
de ellas.

C. Areas de formacion

1. Area de filosofia institucional. Se refrenda el
modelo educativo, la identidad e imagen
institucional, y la mision y vision.

2. Area pedagogico-didactica. Se establecen los
fundamentos epistemologicos y psicoldgicos
para el desarrollo de habilidades del docente
facilitando los procesos de aprendizaje y la
formacion integral del estudiante.

3. Area transversal. Hace referencia,
preferentemente, a contenidos relevantes,
emergentes e integradores: derechos humanos,
medio ambiente, cultura de la paz, desarrollo
tecnologico, medios de comunicacién 'y
multiculturalidad, entre otras.
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4. Area disciplinar. Contempla todas aquellas
actividades tendientes al mejoramiento 'y
profesionalizacion del personal académico en el
campo disciplinar: cursos, conferencias, talleres
y seminarios disciplinares e inter-disciplinares,
asi como la participacion en eventos académicos
externos a la institucion.

5. Area de investigacién. Promueve la
investigacion que dé cuenta de su propia practica
docente, cultivando lineas de investigacion que
impacte en Cuerpos Académicos.

Para su implementacién se contemplan las
siguientes actividades prioritarias:
formacion  docente

1. Continuar con la

presencial.

2. Ofrecer servicios al interior y al exterior de la
universidad.

3. Implementar un programa de formacion
docente en aprendizaje multimodal.

4. Instalar un nodo regional de capacitacion,
formacion y autoacceso para la habilitacion de
profesores o docentes del FORMAUAGto.

5. Adquirir software de produccion, disefio y
creacion de objetos de aprendizaje.

Conclusiones

El AFAD forma parte de un proceso incorporado
al SGC, denominado Desarrollo y Evaluacion de
Competencias  Docentes, donde  ademas
participan el Area de Evaluacion Académica y el
Programa de Estimulo al Desempefio Docente;
por lo tanto se estan vinculando sus
procedimientos para evaluar y estimular al
docente.

Es necesario fortalecer los procesos formativos
de caracter presencial e incorporar nuevas
modalidades de atencion con el uso de las TIC.

Asimismo, el programa debe ser permanente y
flexible para atender la mayor cantidad posible
de docentes en las siete regiones del estado.
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Finalmente, con base en la experiencia derivada
de estos procesos, y la sistematizacion de los
servicios, se esta en posibilidades de establecer
politicas institucionales que fortalezcan no sélo
el crecimiento sino también el desarrollo de la
universidad.
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Resumen

Producto de la experiencia de formacion-evaluacion desarrollada durante el Diplomado "Proyecto
Formativo para el Fortalecimiento de las Competencias de la UAGro.", se deriva una propuesta de
trabajo en equipo denominada Triada, con el proposito de desarrollar competencias en el docente y en el
estudiante; lo que permite impactar en el establecimiento pleno del Modelo Educativo de la UAGro
(MEUAGro), asi como lograr el perfil de egreso de quienes estudian en la Universidad Autonoma de
Guerrero. La propuesta —basada en el Modelo de Desarrollo y Evaluacion de Competencias Académicas
(M-DECA) que guarda similitudes tedricas, filosoficas con las caracteristicas, dimensiones y principios
del MEUAGro- considera el trabajo colaborativo no sdlo de los docentes de una disciplina, sino el de
aquellas que forman parte de otras dreas de conocimiento y que responden a situaciones problema

semejantes a los que los estudiantes pueden enfrentar en los contextos laboral y social.

Factible de replicar por parte de otros docentes, la propuesta asigna roles bien definidos para convertir a
cada facilitador en un evaluador e investigador de su practica; al tiempo que moviliza diferentes saberes
de los estudiantes en una secuencia didactica.

Palabras clave: Secuencia Didactica, Andamio Cognitivo, Situacion Problema
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Introduccion

La Direcciéon General de Docencia (DGD) de la
UAGro es la encargada de supervisar, actualizar
y dar seguimiento al Modelo Educativo de la
Universidad Autéonoma de Guerrero
(MEUAGtro0) (Aparicio & all, 2012); y desde el
2010 crea y actualiza planes de estudio del nivel
superior y nivel medio superior bajo el enfoque
de la Educacion Basada en Competencias (EBC).
(Aparicio & all, 2013).

Para que el modelo educativo se implante tal y
como se estipula en el Plan de Desarrollo
Institucional (PDI 2013-2017) (Saldafia & All,
2013), la DGD a través de sus direcciones de
Nivel  Superior  (Innovacion  Curricular,
Formacion y Actualizacion Docente,
Acompafiamiento a la Formacion de Estudiantes
y Evaluacion Académica) y de Nivel Medio

Superior (Aseguramiento de la Calidad,
Formacion y Actualizacion Docente,
Seguimiento de  Trayectorias  Escolares,

Evaluacion Académica, Escuelas Incorporadas y
Orientacion Educativa y Apoyo
Psicopedagogico); impulsan acciones para que el
modelo educativo permee desde el documento
impreso hasta el proceso ensefianza —
aprendizaje (DGD, 2015).

Entre el conjunto de actividades que se han
realizado al interior de la UAGro, se pueden
mencionar capacitaciones puntuales en la
elaboracion de planes y programas de estudio;
actualizacion a las competencias del docente;
desarrollo de talleres para la elaboracion de
secuencias didacticas y de planes de curso, como
las mas relevantes (Aparicio & All, 2012:46).

El establecimiento del MEUAGro (vigente desde
2003 y operativo desde el 2010) ha trastocado
diferentes intereses —incluidos los académicos-
que van desde la aceptacion del enfoque actual
hasta la resistencia al cambio, sustentada en una
mal entendida “libertad de catedra” (Art. 4 de la
Ley de la Universidad Auténoma de Guerrero
UAGro) que dosificaba  arbitrariamente
contenidos, su transferencia a los estudiantes y
su evaluacion; pero poco a poco se va diluyendo
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después de la transformacion y actualizacion
total de los planes de estudios vigentes. Sin
embargo; la DGD sigue buscando estrategias que
permitan al docente facilitar la planificacion de
los contenidos y la elaboracion de su instrumento
de desarrollo y seguimiento durante el semestre
en marcado en lo que se denomina como
Secuencia didactica (Aparicio & all, 2012:66).

La Secuencia Didactica en la UAGro, es un
instrumento que permite al docente alinear
actividades, productos, estrategias, recursos y la
evaluacion que desarrolla en la implementacion
de las unidades de aprendizaje aplicables durante
el curso como lo establece el Modelo Eduactivo
de la UAGro (MEUAGro, 2013); que para el
Nivel Medio superior se apoya en lo establecido
por la Reforma Integral de la Educacion Media
(RIEMS) y el Sistema Nacional de Bachillerato
(SNB) (SNB,2013); en tanto para el Nivel
Superior dicho instrumento de alineacién retoma
lo establecido por El aprendizaje y evaluacion de
competencias sustentado en los trabajos de
Sergio Tobdn (2010).

Fundamentacion Teorica

En la busqueda de implementar nuevas
estrategias que impacten en el quehacer del
docente en el proceso de enseflanza y
aprendizaje, uno de los aciertos que se tienen
hasta el momento y de los cuales probablemente
serviran como propuesta de actualizacion de los
esquemas de planificaciéon y elaboracion de
secuencias didacticas, es con el Diplomado
"Proyecto Formativo para el Fortalecimiento de
las Competencias de la UAGro.", impartido por
los autores del libro: “Innovar para transformar
la docencia universitaria” (Guzman & all, 2014),
cuya propuesta metodologica se imparte a un
grupo de docentes seleccionados por sus
caracteristicas de formacion, actualizacién y
desempefio en los Ultimos cinco afios conforme
al MEUAGto.

La propuesta del Modelo para el Desarrollo y
Evaluacion de Competencias Académicas (M-
DECA) esta constituida por cuatro componentes,
el primero conceptual: que detalla los
fundamentos téoricos centrados en el analisis
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sobre el campo de las competencias; el segundo
denominado componente de formacion: que
describe los fundamentos centrados en la
pedagogia de la integracion y la teoria de las
situaciones, incluyendo ademas el analisis de
algunos paradigmas y modelos de formacion
docente, la propuesta de competencias docentes,
el programa de formacion de profesores, algunos
métodos de trabajo y la estructura de la
secuencias  didacticas; el componente de
evaluacion es el tercero y rescata los principios
de evaluacion auténtica, la incorporacion de
estrategias, intrumentos y criterios para la
evaluacion de competencias; y por ultimo, el
componente de investigaciéon, que puede
adoptarse como producto de la aplicacion del
modelo (Guzmén & all, 2014:14).

Lo anterior ( el M-DECA) no se contrapone con
lo establecido en nuestra institucion por el
MEUAGro, pues la educacion se considera
integral, centrada en el aprendizaje, centrada en
el estudiante, flexible, pertinente y socialmente
comprometida, polivalente y competente; misma
que se fundamenta en los conceptos del
constructivismo pedagdgico y de la pedagogia
basada en competencias desde el paradigma
sistémico-complejo (MEUAGro, 2013:45); y
define competencia como la capacidad de la
persona para movilizar e integrar recursos
cognitivos, metacognitivos, interpersonales e
informaticos o tecnoldgicos para resolver
responsablemente situaciones problematicas que
se le presentan cotidianamente (MEUAGro
2013: 83).

Metodologia

Con base en lo anterior, el método empleado
estructura objetos de estudio y secuencias
didacticas que son abordados de manera
participativa,  colaborativa y  reflexiva,
desarrollada en equipos integrados por tres
docentes investigadores de su propia accion
denominados triadas, que en su conjunto cobran
relevancia y expresion en el logro del proyecto
formativo que cada profesor elabora y aplica en
su aula (Guzman & all, 2014:38).

La triada es méas que un equipo de trabajo de tres
personas que desarrollan un documento o hacen
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propuestas de abordaje de wuna situacion
generadora de competencias; cada uno de los
integrantes adquiere un rol que puede
intercambiarse. El presentador se encarga de
preparar y aplicar el proyecto formativo; el
observador relata e informa lo que ocurre en el
transcurso de dicha experiencia (antes, durante y
después de la intervencion en el aula); y el
facilitador coordina y distribuye el trabajo; como
ya se menciono, dichos roles son transferibles
para que los tres miembros de cada equipo
puedan desempenar todas las funciones.

Bajo esta perspectiva el didlogo es importante
porque propicia proyectos formativos y el
dialogo formativo-reflexivo a nivel personal, con
otro docente y con otros colegas para que
permita contar la historia, formar parte de la
historia y facilitar el desarrollo de la practica
reflexiva de los involucrados (Guzman & all,
2014:42)

a) Actividades desarrolladas en el diplomado

El universo de participantes estuvo constituido
por un grupo heterogéneo de docentes con
perfiles de distintas disciplinas conformado por
24 docentes.

Los docentes realizaron actividades
independientes  tomando en cuenta la
metodologia propuesta en el M-DECA, que se
describe en el libro “Innovar para transformar la
docencia universitaria. Un modelo para Ia
formacion por competencias” (Guzman & all
2014).

Para tal metodologia (Guzman & all, 2014:41-
42) se manejé un formato o esquema del

andamio cognitivo como el descrito a
continuacion:
L Presentacion
a. Descripcion
b. Intenciones formativas
c. Competencias a desarrollar
1L Dispositivo de formacion
a. Situacion problema
b Actividades de aprendizaje
C. Evidencias de desempefio
d Recursos de apoyo
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1. Dispositivo de evaluacion
IVv. Referencias

Se les conmind a trabajar en equipo para
elaborar una situacion problema a resolver de
acuerdo a la Unidad de Aprendizaje que
imparten en su Unidad Académica, para
desarrollar competencias en sus alumnos.

b) La propuesta

Derivado de la participacion en triada por el
equipo de docentes en las areas de Tecnologias
de la Informacién y Comunicacion (TIC); de la
Salud y de Lenguaje y Comunicacion, surgio la
propuesta de trabajar una situacion problema que
reuniera las caracteristicas y criterios de
aprendizaje significativo y con impacto social
propios de las tres areas en un solo objeto de
estudio, asi como la intervencion didactica a una
sola poblacion (universo de estudiantes) donde
se pretende evaluar a los alumnos a través de un
producto integrador, aplicando una rubrica
ponderada por los tres facilitadores.

Lo anterior motivo a los facilitadores a sugerir al
grupo conformado en triadas la aplicacion de la
variante propuesta por ellos en su secuencia del
diplomado, debido a que se observo con base en
las exposiciones realizadas por los docentes-
alumnos, la ausencia de un trabajo colaborativo,
misma que se reflejaba en las situaciones
problema que los equipos presentaron.

Como producto de la sugerencia de los
facilitadores del diplomado algunos equipos
replantearon su situaciéon problema y otros se
reestructuraron considerando su perfil y area de
conocimiento.

Discusion de Resultados

Construir e identificar la situaciéon problema para
desarrollar competencias en una Unidad de
Aprendizaje, resultdé complicado para la mayoria
de los docentes participantes en el diplomado
(punto 1L, inciso a. del andamio cognitivo).

La propuesta establecida por la triada y sugerida
por los facilitadores del diplomado, caus6
polémica en los demés docentes participantes, en
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cuyos trabajos expuestos predominaba Ia
practica individual para abordar la situacion
problema (punto II, inciso a. del andamio
cognitivo).

Una constante en los trabajos presentados por las
triadas y que fue sefialado por los facilitadores,
se referia a un numero excesivo de evidencias
solicitadas al estudiante sin tomar en cuenta que
el trabajo integrador incluye el total de las
actividades parciales y la progresion del
desarrollo de las competencias.

Otro elemento observado como constante en el
grupo de docentes que asistio al diplomado fue
la resistencia a considerar otro esquema de
secuencia didactica como lo es el andamio
cognitivo desarrollado por el M-DECA, lo que
dio como resultado la presentacion de formatos
sin adecuaciones relacionadas con el modelo
propuesto por los facilitadores y en varios casos
los maestros y maestras expusieron las
secuencias didacticas que desarrollan
normalmente ante grupo.

Como sugerencia para promover el trabajo
colaborativo que deben desarrollar los docentes-
alumnos del diplomado, los facilitadores
presentaron una propuesta de integracién como
la que se desarrolla a continuacion:

Lo que se propuso en el inciso a. Situacion-
Problema del punto II de este esquema, dio
cabida para enfatizar como puede ser posible que
un objeto de estudio sea capaz de integrar a tres
disciplinas y de esta forma incidir en Ia
formacion disciplinar del estudiante, para
propiciar con ello un fortalecimiento en el perfil
de egreso de cualquier area de formacion
involucrada.
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Objeto de estudio
La sexualidad en el adolescente
I. Presentacion
Descripcion:

Brindar atencion e informacion a la poblacion en lo que se refiere a enfermedades de transmision
sexual (ETS) y embarazos no deseados, sigue siendo prioritario para el sector salud, principalmente
en el grupo de adolescentes (que segun la OMS abarca desde los 11 a 20 afios) en los que se invierte
en programas de orientacion y sensibilizacion.

Por ello a los estudiantes de la Unidad Académica de Enfermeria del sexto semestre, se les imparte
la Unidad de Aprendizaje (UAp) Educacion Sexual, la cual esta considerada como Optativa dentro
del area de enfermeria del Plan de estudios 2011 vigente. La importancia de considerar esta UAp
dentro de la formacion profesional, radica en la posibilidad de que el futuro profesionista se
convierta en educador de la salud y requiera de capacidades que le permitan orientar y atender
situaciones relacionadas con la sexualidad en sus centros de trabajo.

Intenciones formativas

El proposito de la presente secuencia didactica es que el estudiante aplique los saberes adquiridos
con relacidon a las ETS y embarazos no deseados; con apego a la ética profesional y las normas de
salud; en el ejercicio de su vida sexual responsable y en el sector laboral en el que se desempefiara.

Competencias
Competencia a desarrollar durante la UAp denominada: Educacion sexual:

Utilizando la capacidad analitica, critica y constructiva, el estudiante disefia y opera programas de
educacion de la sexualidad con base en una formacion cientifica y humanista para que los
individuos conceptualicen y vivencien su sexualidad de manera responsable.

Competencias Genéricas a desarrollar:

4. Escucha, interpreta y emite mensajes pertinentes en distintos contextos mediante la utilizacion de
medios, codigos y herramientas apropiados.
Atributos:

Aplica distintas estrategias comunicativas segiin quienes sean sus interlocutores, el contexto en el
que se encuentra y los objetivos que persigue.

8. Participa y colabora de manera efectiva en equipos diversos.
Atributos:

Propone maneras de solucionar un problema o desarrollar un proyecto en equipo, definiendo un
curso de accion con pasos especificos.

Aporta puntos de vista con apertura y considera los de otras personas de manera reflexiva.

Asume una actitud constructiva, congruente con los conocimientos y habilidades con los que cuenta
dentro de distintos equipos de trabajo.

49




Tlamati (2015) Volumen 6 Numero Especial 1

Competencias disciplinares basicas del campo de la Comunicacion a desarrollar:

Utiliza las tecnologias de la informacion y comunicacién para investigar, resolver problemas,
producir materiales y transmitir informacion.

I1. Dispositivo de Formacion
A. Situacion-problema

De acuerdo con datos de la Organizacion Mundial de la Salud (OMS), durante la adolescencia
existen dos situaciones de riesgo que afectan de manera critica a las mujeres: el embarazo, que sigue
siendo uno de los principales factores que contribuyen a la mortalidad materna e infantil; y las
enfermedades de transmision sexual (ETS), que provocan dafios en ocasiones irreversibles a su
salud.

Con informacion del Sector Salud y la de referencia en clase, se requiere desarrollar una propuesta
para difundir mensajes y prevenir, entre grupos de adolescentes de tu comunidad, las ETS y el
embarazo no deseado. Los medios a utilizar pueden variar e integrar elementos de las TIC o los
tradicionales de la comunicacion.

Los Criterios que le dan caracter de significatividad a la Situacién—Problema son las siguientes:

Criterios S|N
1. Moviliza saberes cuestionando las vivencias e interés. X
2. Le plantea desafios a la medida de sus posibilidades. X
3. Util, haciéndolo progresar en un trabajo complejo. X
4. Le permite contextualizar sus conocimientos. X
5. Permite explorar fronteras de aplicacion de los saberes. X
6. Orienta hacia una reflexion sobre los conocimientos y su construccion. X
7. Evidencia las diferencias entre teoria y practica X
8. Permite el aporte de diferentes disciplinas en la resolucion de problemas | X
complejos.

9. Permite medir distancia entre lo que sabe y lo que tiene que aprender. X
10. Vinculados a un contexto, a una funcion, a las informaciones y a la tarea

Andamio cognitivo (Guzman & all, 2014: 242-246).

En la situacion problema se plasmo el trabajo de
tres facilitadores del aprendizaje (guias o
docentes) donde cada uno juega un papel
importante para propiciar que se logre la
competencia en el area de la salud, siendo el
docente titular de la Unidad de Aprendizaje el
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responsable de facilitar lo relacionado con su
area de conocimiento y los otros dos pares, los
encargados de integrar los saberes que
permitirdn al estudiante resolver la situacion
problema planteada con apego a los
requerimientos que la sociedad necesita y
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demanda para que tenga el impacto deseado en
la comunidad a la que se esta enfocando.

Se integro el area de la salud, a través de los
conocimientos de la educacion sexual que
permiten comunicar respeto y responsabilidad de
la sexualidad en el adolescente estudiante del
nivel bésico; con las disciplinas relacionadas con
el Lenguaje y Comunicacion, asi como las TIC;
a partir del apoyo de especialistas en temas de la
comunicacion oral y/o escrita, asi como también
con expertos en el manejo de las TIC, con una
situacion problema que se soluciona con la
generacion de instrumentos de comunicacion
visual, oral, digital y/o auditiva; que sensibilicen
al adolescente de nivel basico con respecto a las
Enfermedades de Transmision Sexual (ETS) y
Embarazo no deseado (Cuevas, 2015)

El facilitador del curso, a través del analisis de
este objeto de estudio desarrollado en triada,
aclard las dudas, motivd a remover posturas
personales de formacion e incentivéd a que el las
demas triadas hicieran este ejercicio, lo que dio
como resultado replanteamientos al inciso a. del
punto II del esquema del M-DECA, para
promover el trabajo colaborativo que demanda el
discutir, integrar y formular una propuesta de
solucion bajo un objeto de estudio.

Conclusiones

Las conclusiones de esta experiencia pedagogica
de formacion-evaluacion revelan que:

Una situacion problema puede ser resuelta con
trabajo colaborativo e interdisciplinario.

La propuesta de participacién de una triada
interdisciplinaria en el desarrollo de una
secuencia didactica con un so6lo producto
integrador de competencias puede ser evaluado
hasta por tres areas de conocimiento distintas.

La propuesta de trabajo colaborativo en triadas
que se forman con el M-DECA, puede ser
aplicada al MEUAGro y llevada a la préctica por
otros docentes y equipos de facilitadores La
propuesta de este tipo de trabajo en triada tiene
altas posibilidades de desarrollar competencias
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docentes, asi como

estudiantes.

competencias en los

Si la propuesta de trabajo expuesta aqui
desarrolla competencias en docentes y en
estudiantes, quiere decir que impacta
directamente en las Instituciones de Educacion
Superior con la implantacion de su Modelo
Educativo y el perfil de egreso de sus
estudiantes.

Las situaciones en contexto a las que se
enfrentan los estudiantes cuando egresan de la
licenciatura requieren del empleo de diferentes
saberes, habilidades, actitudes y valores; de la
misma forma en que las situaciones problema de
una secuencia didactica en el aula y fuera de ella,
se abordan interdisciplinariamente como en las
secuencias didacticas generadas a partir de ellas.

Desarrollar una propuesta estructurada para
resolver una situacion problema dentro de una
secuencia  didactica que es  abordada
interdisciplinariamente a partir de una triada,
puede invitar a otros docentes a descubrir los
beneficios del trabajo colaborativo y replicar la
experiencia —en el contexto del diplomado en
cuestion 6 de 8 equipos la estan realizando-.

Se sugiere, como producto de este documento,
que tanto para la formacion de los profesores
como para la de los alumnos se formen equipos
de trabajo con roles bien definidos como las
triadas que permitan evaluar su practica y
aprendizaje para mejorar el desarrollo de sus
competencias y generar investigacion a partir de
la reflexion.

Como consecuencia de la experiencia formativa
que origind esta propuesta, los resultados
parciales y futuros se utilizardn como propuesta
ante los responsables de actualizar los planes de
curso y las secuencias didacticas que
actualmente operan en la UAGro bajo el enfoque
de la EBC del MEUAGTo0, con el proposito de
fomentar el trabajo colaborativo entre pares
académicos del mismo perfil, asi como Ia
conformacion de redes multidisciplinares, para
fortalecer el perfil de egreso de los estudiantes y
el desarrollo de las competencias docentes que se
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vean reflejadas en su practica, en su
actualizacion y en la investigacion.
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Resumen

El presente tiene como proposito comprender como se generan los procesos de transferencia de saberes
en los docentes durante su trayecto formativo en una universidad publica. Se parte de la hipotesis de que
la construccion de la transferencia de saberes se logra a través de la resignificacion de la practica
propia, mediada por situaciones que el mismo sujeto problematiza. Se define la transferencia como una
relacion entre saberes aplicados en situacion, la resignificacion, es un proceso que permite atribuir
sentidos y significados a las situaciones practicas. Asi se infiere que no hay significados totales o
acabados pues cada practica es distinta, cada situacion pondera saberes con intervenciones especificas,
es situacional y permite procesos de transferencia del saber desde el actor.

Palabras clave: Saber Pedagogico, Formacion Docente y Practica Profesional

Introduccion

Este trabajo es resultado de una investigacion
que problematizo los procesos de transferencia y
resignificacion de saberes de un grupo de
docentes en formacion de posgrado' . Se parti6

profesores-alumnos que cursan el tercer cuatrimestre

de la Maestria en Educaciéon Basica de la UPN
Unidad 141, Guadalajara.
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de plantear que entre el saber y la practica puede
haber una correlacion, al grado de que si ésta es
significativa para el profesor, en el sentido de ser
apropiada de acuerdo a su vivencia y a su
particular manera de resolver y actuar en
contextos, por tanto, se da la trasferencia del
saber. La dimension de apropiacion a partir de
situaciones especificas, se relaciona y depende
de la capacidad reflexiva de los sujetos en
situacion, por ello, las soluciones mecanicas o
lincales no caben en ninguna de las
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apropiaciones pues llevan al fracaso o a Ia
decepcion.

El proceso de aplicacion del saber se da a partir
de situaciones contextuales de seleccion y
resignificacion, el cual es reflexivo e involucra
valores y actitudes de parte de los sujetos
docentes. En este sentido, el esfuerzo que hacen
los profesores por reordenar el saber aprendido
en pos de una practica con prioridades y
problematicas se da gracias a que esas
situaciones enfrentadas son concientizadas por el
propio docente en situacion, y por ende
resignificadas, reorganizadas e integradas
mediante nuevos saberes (transferencia). En
dicho proceso no se pueden trazar vertientes
planas, ya que cada actor le da sentidos a su
experiencia no solo con respecto a cuestiones
aprendidas, sino a través de dimensiones
valorativas, por ende, podemos hablar de un
ethos, de un nivel de compromiso y de
construccion de una identidad que se revela en
los procesos, no solo de resignificacion, sino de
valoracion ante un conflicto o una dificultad. A
través del presente se intenta comprender cémo
se dan los procesos de transferencia de saberes
docentes, partiendo de una dimension del saber
sociocultural y de dinamicas de resignificacion,
lo que implica atribuir nuevos sentidos a
situaciones practicas, que si bien son ya
conocidas adquieren nuevas connotaciones o
significados ante la presencia de otras formas de
explicacion fundadas mas bien en saberes que
en conocimientos.

La fundamentacion de la presente investigacion
parte de una concepcion de sociocultural y
sociomoral del saber pedagodgico, mediada por
procesos de transferencia del saber docente.
Aspecto que ha sido escasamente abordado en la
investigacion sobre la formacion docente. A
pesar de que se ha planteado la concepcion del
saber docente desde una dimension sociocultural
(Mercado, 2002), la nociéon de transferencia y
resignificacion no han sido abordadas desde una
dimension conceptual y analitica en el marco de
las propias practicas docentes. Ahora bien, el
saber puede hacer referencia a dos usos posibles,
en una primera connotacion implicaria la idea de
verbo o accion, que remite al singular “saber” e
implica un acto. En segundo lugar, su uso como
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sustantivo, conlleva al plural e impli—ca aquellos
saberes que se adquieren o se buscan adquirir
(Falavigna, 2011).

Desde la mirada anterior, se retoma la primera
connotaciéon de saber en plural, como las
acciones que el profesor pone en practica desde
los reservorios conformados por la tradicion, la
formacion, el habitus, etc. Asi, se parte del
supuesto de que la practica docente esta definida
por diversos saberes, en plural, puestos en
tension a partir de la capacidad de asignacion de
nuevos sentidos (resignificacion) por parte de los
profesores a situaciones enfrentadas en su
practica docente; en esa tension los maestros
transfieren sus saberes al ponerlos en juego
frente a wuna situaciéon determinada. Por
consecuencia, los saberes se conforman y estan
en continua tension ante las situaciones que el

docente pone en cuestion cuando logra
problematizar su practica.
Desde wuna mirada sociocultural y de

reconocimiento de la vida cotidiana, la
produccion del conocimiento se da como una
apropiacion selectiva que realiza el sujeto de los
saberes sociales que le son necesarios para actuar
en su entorno: “Es el conocimiento que implica
el ensayo y la solucion de los problemas que el
trabajo mismo plantea en las condiciones
especificas en que se presentan y en la necesaria
reflexion continua que a su vez el trabajo diario
impone” (Mercado, 2002)

Esta concepcion logra clarificar el saber docente
en las practicas de los profesores pero no permite
comprender las tensiones entre los diversos
saberes docentes y como ¢éstas generan
posiciones concretas desde su resignificacion.

Por su parte, Tlaseca (2001), sefiala que los
saberes docentes son producto de la relacion
entre el contexto de los sujetos, la situacion que
enfrentan y el vinculo de compromiso entre
¢stos: El saber de los maestros es un
conocimiento abarcante y comprensivo de la
unidad del mundo escolar en su diversidad y
contradicciones, y del lugar de ser docente en sus
relaciones con todo lo que en ¢l significa al
maestro, especialmente los otros sujetos y el
conocimiento escolar. Se puede distinguir que la
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nocion de saber refiere, en nuestra perspectiva, a
la comprension que el maestro hace de si mismo
en el mundo escolar a partir precisamente de
experimentarse en situaciones donde tiene que
ser maestro. El movimiento de este saber no solo
es objetual sino existencial puesto que se
modifica en la medida que cambian las
condiciones en las que se experimenta el ser y la
comprension que logra de su ser docente en el
tiempo. Es por esto que en esa vision del saber
de los maestros el saber es definido como saber
en y por sus relaciones con la accion y las
preocupaciones de los profesores, es en esta
relacion donde obtiene su caracter de saber”
(Tlaseca, 2001, p. 38)

Aunado a ello, autores como Kemmis (1988)
Schon (1992) Giroux (1990); refieren que la
esfera practica de los saberes docentes exige un
autoexamen de  naturaleza  critica, de
concienciacion y reflexion para lograr una
transformacion situada y contextuada; como
bien lo explica Kemmis (1988, p. 58-62): “El
saber del ensefiante proporciona un punto de
partida para la reflexion critica. Sencillamente
no puede darse por sentado y sistematizado en la
teoria, ni tomarse como definitivo para la
practica. Y esto no ocurre porque el saber del
profesor sea menos exigente que el de otros, sino
porque los actos educativos son actos sociales, y
por tanto reflexivos, historicamente localizados y
sumergidos en contextos intelectuales y sociales
concretos”

De ahi, que asumir una posicion critica o
reflexiva por parte de los docentes sea una clave
en el cuestionamiento de los saberes y en su
renovacion, como lo sefiala el mismo autor:
“(los saberes) empiezan a derrumbarse tan
pronto como empecemos a tomarlos en serio
como guia para la accion; otros resultaran
modificados y mejorados a través del analisis y
de la verificacion activa” (p.11)

Por su parte D. Schon plantea que lo importante
no es adquirir conocimientos cientificos para
luego aplicarlos a la préctica, sino partir de que
la naturaleza de la profesion docente es un arte:

La cuestion de la relacion entre la competencia
en la practica y el conocimiento profesional
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precisa ser planteada al revés. No deberiamos
empezar por preguntar como hacer un mejor uso
del conocimiento cientifico, sino que podemos
aprender a partir de un detenido examen del arte,
es decir, de la competencia por la que en realidad
los practicos son capaces de manejar las zonas
indeterminadas de la practica
independientemente de aquella otra competencia
que se puede relacionar con la racionalidad
técnica” (1992, p. 33)

Los procesos de transferencia en la formacion
docente

En concordancia con Ferry (1990), la formacion
implica  procesos de autoformacion y
coformacion donde se aprende en contextos de
pares que comparten experiencias, problemas,
visiones y dilemas de la practica. Privilegiar este
tipo de espacios exige construir comunidades
tanto formales como informales, con pares,
presenciales o en redes, con docentes u otras
comunidades, que permitan forjar un ethos que
oriente la accion propia del profesional. Estos
son ejemplos que permiten comprender como las
situaciones enfrentadas por los docentes los
obliga a establecer relaciones entre sus saberes:
de un saber contextual, a un sociomoral o de un
saber practico a un saber profesional. Es
importante hacer notar que en estos procesos de
transferencia hay un elemento de enlace,
resultado de una reflexion o didlogo interior, el
cual es explicitado por los propios profesores:
Después de  reflexionar  sobre  dicha
situacion...Por las reacciones que observé en los
alumnos pienso que se necesita hacer mas labor
con respecto a...La pregunta de Ivdn me ha
generado incertidumbre. .. (Diarios profesores)

Vemos entonces, que la nocion de formacion
profesional no es univoca sino compleja, conjuga
diversas experiencias en procesos formales y
autoformativos relacionados con la capacidad de
poner en juego una serie de reflexiones desde el
analisis de su experiencia, donde confrontan sus
saberes ante situaciones practicas con
posibilidades de innovacion e intervencion. La
autoformacion también implica capacidad
metacognitiva-estratégica: los sujetos no solo
saben o no saben, sino que reconocen qué tanto
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saben y qué tanto no saben y a la vez buscan
estrategias para adquirir nuevos saberes.

Metodologia

Se partio de analizar diez diarios de campo de
profesores en formacion elegidos con criterios
aleatorios  para  evidenciar  dificultades
enfrentadas y ver qué papel jugo la transferencia
de saberes en sus intervenciones practicas.

Los diarios de campo se privilegiaron ya que en
ellos el docente asume una posicion reflexiva
frete a  su  practica  convirtiéndose
progresivamente en el organizador de wuna
auténtica  investigacion  profesional;  asi
incorpora, aunque de manera parcial, el estilo de
un investigador "en" y "sobre" la practica
pedagogica sometida a experimentacion.

De los sujetos no se dan referencias, dado que el
objeto de estudio son los procesos de
transferencias mediados por situaciones de
problematizacion en la practica donde no se
involucran variables como la edad, afos de
servicio o género.

El analisis de los diarios se basd ubicar los
procesos reflexivos que los docentes generaron
desde sus preguntas propias ante la accion y los
procesos que ellos destacaron en sus diarios.

Discusion de Resultados

Los analisis de los diarios de profesores
permitieron destacar la nocién de transferencia
desde un proceso de resignificacion que implicd
dos tipos de relacion, la actitud critica y la
postura reflexiva, como se muestra en la Tabla 1.

Tabla 1: Dimensiones para la transferencia del saber docentes

Dimension critica

Dimension reflexiva

Se establece una relacion de tension entre
saberes adquiridos por la tradicion y su
aplicacion practica.

Se cuestiona la propia practica desde sus resultados
contextuales

el mismo docente ante situaciones dilematicas
o de conflicto.

La utilidad de los saberes se problematiza por | Se

problematiza  la
cuestionamientos situacionales, aquella se vuelve objeto
de anélisis para el propio profesional.

propia  practica  desde

Un saber se somete y se valora ante una
situacion propia del contexto.

Se plantea la transformacion desde la reflexion en la
accion: se conoce en la accion.

Elaboracion propia

Los saberes se pueden, a su vez, reagrupar en
dos grandes esferas: la cultural, que
comprenderia  cuatro  tipos de  saberes:
contextuales-situacionales, de sentido comun;
populares y practicos. Y la esfera del saber
articulado a un discurso instituido: los saberes
profesionales que abarcan conocimientos
curriculares, psicopedagogicos y cientificos; vy,
los saberes sociomorales que agrupan principios
de naturaleza ética, deontologica o de deber ético
praxiologico. Estos saberes constituyen en su
amalgama los saberes profesionales, entendiendo
por saber profesional aquel que se caracteriza
por poseer una practica especializada y
caracterizada por un modo particular en el hacer
y el saber.
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Algunos ejemplos de estas transferencias de
saberes se muestran en los siguientes diarios de
profesores’ .

Caso 1:

Para introducirlos al tema les pregunté ;Te
gustaria utilizar una red en la cual podrias
contactar a tus compaiieros de clase y maestros?
A lo que contestaron que si, y algunos de ellos
me dijeron que sus papas no los dejaban entrar al
Facebook y les volvi a preguntar ;Por qué creen
que sus papas no los dejan entrar al Facebook?
algunos me contestaron que porque estaban muy

2 De los profesores no se dan datos particulares
puesto que lo que interesa en esta investigacion son
los procesos de transferencia en sus registros de clase.
Las negritas son mias
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chicos, otros que porque les dijeron que los
podrian robar y otros que se la pasaban toda la
tarde dentro de esta red publicando y viendo lo
que hacen sus amistades. Por las reacciones que
observé en los alumnos pienso que se necesita
hacer mas labor con respecto a los valores y la
forma en como deben de tratarse entre si.
(Diario, Profesor)

Caso 2:

Introduje un poco la tematica respecto a los seres
vivos, para esto ya habia acercado a ellos una
planta, un carro de juguete, y un pececito (que
me presto la Directora) se miraban emocionados
y en su mayoria so6lo querian mirar al pez y se
reian cada vez que se movia, Katheryn dijo que
movia sus aletas para saludarlos; no queria que
se distrajeran, entonces subi un poco la voz pero
sin gritar y les platiqué lo siguiente: un ser vivo
es todo aquel ser que nace, asi como ustedes
cuando eran bebés, crece... Después ese ser vivo
muere, 0 sea que ya no respira, 0 su corazoncito
ya no late.

Y... (Su compafiera Danna es un ser vivo?
(cuestiong)

Maria: Si, porque tiene sus manos, pies, cabeza,
se mueve, y camina con sus pies.

Itzmin: jel carro también se mueve si es un ser
vivo!

Pero no respira le dije, jsi! me contesto; hace un
ruidito es porque esta respirando. No tiene pies
Itzmin, le respondi, pero tiene llantas y se va
moviendo, dijo muy seguro; -no tiene un corazon
que le haga latir (le replique), -si tiene, se llama
motor y con gasolina se mueve. Después de
reflexionar sobre dicha situaciéon, creo que la
dindmica hubiese sido mas enriquecedora si
involucrara a todos los nifos, y planteara
cuestionamientos en donde en verdad se llevara a
un proceso pedagdgico y estimulara sus
capacidades cognitivas, respetando sus procesos
de aprendizaje. Mi actitud no fue la mejor
porque se torné como si estuviera retando;
llego a desesperarme en lugar de ser precisa y
llevarlos a profundizar (Diario, profesor).
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Caso 3

El dia de hoy, les solicité a mis alumnos de 3er
grado que resolvieran la operacion 2 x Y%
Previo a vello, les habia explicado el
procedimiento en el pizarréon, mi explicacion
consistio en sefalarles que deben iniciar por
multiplicar primero el numerador, el cual ellos
ya identifican como el niumero de arriba de la
fraccion y luego  pasar el resultado al
numerador de una fraccion resultan te,
posteriormente se hace el procedimiento
semejante con el denominador, entonces el
resultadoes: 1 x I=1 y 2 x 2 =4 resultado Y.

Ivan, uno de mis alumnos me preguntd con cara
de desconcierto:

“oiga profe, por qué si multiplico 2x2 = 4 el
resultado cuatro es igual a dos veces dos, pero en
el caso de % x % el resultado en lugar de darme
dos veces 2 me da la mitad de un medio” . Mi
respuesta fue que tendriamos que investigar
juntos por qué pasaba eso (la verdad es que
nunca yo me lo habia preguntado).

El nifio acepto de manera emotiva, sefiald6 que
podria revisar otros libros.

La pregunta de Ivan me ha generado
incertidumbre, pero a la vez me hace pensar
que yo estoy ensefiando matematicas de
manera mecanica, tal como yo las aprendi.
(Diario, profesor)

Estos son ejemplos, marcados con negritas,
permiten comprender como las situaciones
enfrentadas por los docentes los obliga a
establecer relaciones entre sus saberes: de un
saber contextual, a un sociomoral y de un saber
practico a un saber profesional. Es importante
hacer notar que en estos procesos de
transferencia hay un elemento de enlace,
resultado de una reflexion o didlogo interior, el
cual es explicitado por los propios profesores:
Después de  reflexionar  sobre  dicha
situacion...Por las reacciones que observé en los
alumnos pienso que se necesita hacer mas labor
con respecto a los valores y la forma en cémo
deben de tratarse entre si...La pregunta de Ivan



Tlamati (2015) Volumen 6 Numero Especial 1

me ha generado incertidumbre. (Diarios de
profesores)

Estos elementos, producto de una reflexion de
los propios docentes, llevan implicita una
resignificacion de la accion, que quizad en otros
contextos o ante otras situaciones enfrentadas
por esos mismos docentes no se hubiese dado.
De ahi que todo proceso de transferencia
dependa de una resignificacion la cual implica
un nivel situado de relaciéon particular donde
media el compromiso. Los saberes docentes no
tienen una dimension de hegemonia® pues todo
saber se articula a procesos particulares de
resignificacion, entendido como los significados
y sentidos atribuidos a hechos situados en
contextos particulares, con sujetos historicos, en
espacios y tiempos determinados. Asi el saber se
actualiza en los procesos de transferencia los
cuales se articulan a procesos de significacion,
las situaciones practicas poseen sentidos diversos
de acuerdo al ambito en que se desarrollan las
relaciones de significacion social.

Los procesos de transferencia en la formacion
docente

En concordancia con Ferry (1990), la formacion
implica  procesos de autoformacion y
coformacion donde se aprende en contextos de
pares que comparten experiencias, problemas,
visiones y dilemas de la practica. Privilegiar este
tipo de espacios exige construir comunidades
tanto formales como informales, con pares,
presenciales o en redes, con docentes u otras
comunidades, que permitan forjar un ethos que
oriente la accion propia del profesional. Estos
son ejemplos que permiten comprender cémo las
situaciones enfrentadas por los docentes los
obliga a establecer relaciones entre sus saberes:
de un saber contextual, a un sociomoral o de un
saber practico a un saber profesional. Es
importante hacer notar que en estos procesos de
transferencia hay un elemento de enlace,
resultado de una reflexién o didlogo interior, el
cual es explicitado por los propios profesores:
Después de  reflexionar  sobre  dicha

3 Entendido desde la perspectiva de Laclau (2004)
como una practica que articula y excluye de manera
determinante.
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situacion...Por las reacciones que observé en los
alumnos pienso que se necesita hacer mas labor
con respecto a...La pregunta de Ivdn me ha
generado incertidumbre. .. (Diarios profesores)

Vemos entonces, que la nocion de formacion
profesional no es univoca sino compleja, conjuga
diversas experiencias en procesos formales y
autoformativos relacionados con la capacidad de
poner en juego una serie de reflexiones desde el
analisis de su experiencia, donde confrontan sus
saberes ante situaciones practicas con
posibilidades de innovacién e intervencion. La
autoformacion también implica capacidad
metacognitiva-estratégica: los sujetos no solo
saben o no saben, sino que reconocen qué tanto
saben y qué tanto no saben y a la vez buscan
estrategias para adquirir nuevos saberes.

Conclusiones

Los procesos de transferencia del saber implican
procesos de apropiacion que se conforman desde
situaciones  dialogicas e  intersubjetivas
involucrando un nivel de adquisicion de
conciencia practica, que va dimensionando una
forma particular de hacer desde la apropiacion
particular del saber. La apropiacion, permite ir
mas alla de la nocion de interiorizacidn, ésta
ultima centrada en procesos cognoscitivos e
individuales; mientras que la apropiacion implica
aspectos socioculturales que se conforman en
contextos de intersubjetividad. Una apropiacion
implica incorporar a los procesos culturales,
subjetivos e identitarios formas de hacer y actuar
de acuerdo un ethos que se forma en
comunidad; con ello se destaca el proceso de
actores en tanto agentes, esto e€s, como
individuos actuando con significados
mediacionales en contextos concretos.

Por otra parte, es importante sefialar que los
escenarios de la formacion docente requieren
espacios para la autonomia, la libertad y la buena
accion tutorial. Las conclusiones de esta
investigacion plantean que la relacion entre
saberes es compleja y que a su vez esta mediada
por procesos de reflexion; los saberes son
culturales, producto de una apropiacion y de una
manera de intervenir dificultades de la practica.
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La transferencia se da un plano cultural y socio-
moral, no sélo en el ambito cognitivo.
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Resumen

El proceso de la educacion basada en competencias, contemplado en el nivel educativo de nivel superior,
conduce a una nueva vision del proceso educativo y de su evaluacion. La evaluacion desde este enfoque,
esta orientada a evaluar el proceso de desemperio de los estudiantes ante una actividad o problema de su
profesion, tomando como referencia evidencias e indicadores, con fines formativos. Uno de los
instrumentos que se llegan a utilizar son las rubricas o matriz de valoracion, que son un descriptor
cualitativo que establece la naturaleza de un desempernio, a través de un conjunto de criterios ponderados
que permiten evaluar el aprendizaje, los conocimientos y/o competencias logradas. El presente trabajo,
expone el desarrollo aplicado de una rubrica como instrumento para evaluar competencias en la
elaboracion de un proyecto de investigacion cientifica (protocolo de investigacion) en la formacion
Universitaria. El objetivo fue diseiiar y aplicar una rubrica como instrumento de evaluacion en el nivel
superior de la UAGro ante la falta de estas herramientas diddcticas y que pueden utilizarse en la
docencia. Este instrumento puede aportar una mejora de la calidad del proceso de evaluacion de la
ensefianza-aprendizaje, ayudando al estudiante a comprender cudles son las expectativas y criterios del
facilitador respecto a la actividad formativa propuesta; y facilitando el logro de sus aprendizajes
tomando la Rubrica como guia de procedimiento..

Palabras clave: Competencias, Evaluacion, Rubrica, Educacion Superior.
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Introduccion

La educacion basada en competencias puede
evaluarse ~de  manera  cuantitativa y
cualitativamente (Guzman y Marin, 2011), a
través de diversos instrumentos, de los que
destacan las rubricas. Estas, son consideradas un
descriptor ~ cualitativo que establece las
condiciones para realizar un desempeilo; son una
matriz de valoracion que facilita la calificacion
del desempeiio de los estudiantes, a través de un
conjunto de criterios ponderados que permiten
valorar el aprendizaje, los conocimientos y/o
competencias logradas.  Este instrumento de
evaluacion matricial, se disefia para realizar una
evaluacion objetiva y consistente de actividades
como trabajos, presentaciones 0 reportes
escritos. Permiten evaluar las competencias
relacionadas con sintesis, aplicacion, critica,
produccién de trabajos, entre otros, explicitando
el mayor o menor dominio de una competencia.

El presente trabajo, se enfoca en el disefio y su
aplicacion de una rubrica para evaluar
competencias procedimentales en la elaboracion
de un proyecto de investigacion de la Unidad de
Aprendizaje de Metodologia de la Investigacion
Cientifica, impartida en la Unidad Académica de
Desarrollo Sustentable (Campus Costa Grande)
de la Universidad Autébnoma de Guerrero
(UAGro).

Fundamentacion Teorica

La rabrica es un instrumento de evaluacion
basado en una escala de valores y asociada a
unos criterios preestablecidos que miden las
acciones del estudiante sobre los aspectos de la
tarea o actividad que seran evaluados.
Basicamente, existen dos grupos: las holisticas,
que tratan de evaluar el aprendizaje o
competencia desde una vision mas global, y las
analiticas, que se centran en alglin area concreta
de aprendizaje (Diaz-Barriga, 2004 y Guzman et
al, 2014).
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Autores como Torres et al (2010); Diaz-Barriga
y De la Cruz (2011), definen la rabrica como una
herramienta versatil que puede utilizarse de
forma muy diferente para evaluar los trabajos de
los estudiantes. Por una parte, provee al
estudiante una guia con los elementos relativos a
como mejorar su trabajo, y por otra, proporciona
al facilitador elementos para realizar una
evaluacion objetiva, justa e imparcial de los
trabajos de los estudiantes mediante una escala
que mide las habilidades y desempeiio de los
mismos, asi como acortar considerablemente el
tiempo dedicado a corregir dichos trabajos.
Existen una variedad de ejemplos de
instrumentos de evaluacion siendo algunos de
ellos: lista de verificacion, escalas estimativas,
rubricas o matriz de valoracidon, portafolio de
evidencias, entre otros (Cano, 2008; Guzman et
al, 2014).

Situacion-problema

El disefio de instrumentos de evaluacion es una
de las mayores dificultades que tienen
actualmente los docentes del nivel de educacion
superior en la Universidad Auténoma de
Guerrero, para evaluar de manera cualitativa
algunos productos derivados de sus practicas
docentes. Siendo que, estos instrumentos, son
una herramienta necesaria y de gran utilidad para
los facilitadores, ya que son un indicador con
criterios para evaluar las competencias
desarrolladas del estudiante. Sin embargo, se ha
caido en proceso de simulacion frecuentemente,
donde, el docente elabora su propuesta de
trabajos finales y/o productos a entregar por los
estudiantes, sin proporcionarles una guia, y una
vez entregado el producto solicitado, el docente
califica de manera aleatoria conforme a su
criterio, sin tener un sustento para marcar una
calificacion justa para el estudiante; es ahi donde
se lleva a cabo una mala practica docente
incumpliendo con lo marcado en el modelo
basado en competencias.
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Objetivo

Desarrollar y aplicar una matriz de valoracion o
“rubrica” como estrategia de evaluacion de los
estudiantes de Unidad de Aprendizaje de
Metodologia de la Investigacion Cientifica,
impartida en la Unidad Académica de Desarrollo
Sustentable (Campus Costa Grande) de la
Universidad Auténoma de Guerrero, en la
elaboracion de un protocolo de investigacion, en
donde encontraran una explicacion clara acerca
de que es cada actividad, cuales son los criterios
para disenarlas asi los requerimientos basicos
que deberd tener cada una de ellas y las escalas
de valor para su evaluacion.

Metodologia

Durante el periodo comprendido de agosto 2012
a enero 2015 se disefid y se puso en practica una
rubrica para evaluar competencias en la
elaboracion de un protocolo de investigacion, se
desarrolld6 con la finalidad de constatar el
proceso y el nivel de desempefio de alumnos que
asistieron al curso impartido en semestres
impares de la Unidad de Aprendizaje de
metodologia de la investigacion Cientifica,
impartida en la Unidad Académica de Desarrollo
Sustentable (Campus Costa Grande) de la
Universidad Auténoma de Guerrero, como un
proceso formativo.

La rtbrica lleva por nombre “ribrica de
Protocolo de investigacion a evaluar: con los
criterios, niveles y escala de evaluacion”. El
proceso de elaboracion y diseflo, se fundamento
principalmente en la identificacion de aquellas
competencias que se esperan que el estudiante
desarrolle, asociandolas a distintos elementos
que integran la tarea sobre la que trabajard y
determinado los criterios de evaluacion que
conectaran con las competencias que deben
adquirir los estudiantes para la actividad
propuesta (Frola y Velasquez, 2011).

La rubrica se compone de dos categorias: 1)
Presentacion escrita y 2) Presentacion oral; la
primera con los siguientes criterios: titulo,
indice, introduccion, marco tedrico, justificacion,
objetivos, area de estudio, cronograma,
bibliografia de referencia (dentro del texto y al
final del mismo) y redaccion; y la segunda con
los siguientes criterios: presentacion y dominio
de tema. Cada una de estas categorias consta
de niveles y escalas de evaluacién de tipo
nominal (E=Excelente; MB=Muy Bueno;
B=Bueno y D=Deficiente), que, a su vez, puede
ser cuantificada sobre una escala numérica que
va desde 20, 16, 12 y 8 puntos. Para obtener la
puntuacion se debe sumar cada nivel asignado E,
MB, B y/o D, obteniendo al final la sumatoria
total (Tabla No. 1).

Tabla No. 1. Rubrica de producto a evaluar: con los criterios, niveles y escala de evaluaciéon
“Protocolo de investigacion”

Niveles
Criterios (E) Excelente (MB) Muy bueno | (B) Bueno (D) Deficiente
PRESENTACION ESCRITA:
. . El titul 1 j El titul 1 j
. . El titulo del trabajo presenta tlt_u' o de trabaJQ presenta titulo de trgpajo no
El titulo del trabajo se - relacion con los objetivos del | presenta relacion con
. _ alguna relacion con los . . .
. relaciona con los objetivos del e . trabajo y con el escenario en | los  objetivos  del
TITULO . . objetivos del trabajo y con . .
trabajo y con el escenario en el . el cual se desarrollo el | trabajo y con el
X . el escenario en el cual se . .
cual se desarrollo el mismo. . . mismo  pero se nota | escenario en el cual se
desarroll6 el mismo. . . , .
inconguencia. desarroll6 el mismo
oy . | Incluye indice complete, | Indice desorganizado
. T . Incluye indice pero esta .
INDICE Incluye indice bien organizado. | . pero muestra alguna | e incompleto o
incompleto. L
desorganizacion. ausente.
. ., Presenta una introduccién | Presenta una introduccion | Carece de introduccion
Presenta — introduccién  que con poca informacion sobre | muy pobre y no centra al | acorde al tema general
INTRODUCCION | centra al lector en el tema P . y P y L . g
rincipal del trabajo el tema principal del | lector en el tema principal | del trabajo.
P ) trabajo. del trabajo.
Incluye Marco teorico o | Incluye Marco tedrico o | Incluye Marco tedrico o | Incluye Marco teodrico
referencial, abarcando marco | referencial, no ordena la | referencial, solo cita | o referencial, solo cita
MARCO . .
. conceptual, antecedentes de | secuencia de marco | antecedentes de trabajos | antecedentes de
TEORICO : . . . . .
trabajos anteriores | conceptual; antecedentes de | anteriores relacionados con | trabajos anteriores
relacionados con el problema | trabajos anteriores | el problema bajo estudio; | relacionados con el
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bajo estudio; planteamiento del
problema y la formulacién de
pregunta de investigacion y

relacionados con el
problema  bajo  estudio;
planteamiento del problema

planteamiento del problema
y la formulacion solo de
hipotesis de trabajo.

problema bajo estudio;
no cita planteamiento
del problema ni la

cita la formulacion de hipotesis | y la  formulaciéon  de formulacion de
de trabajo y nula (Ho). hipotesis de trabajo y nula hipotesis.

(Ho).
Presenta  justificacion  del | Presenta justificacion del | Presenta justificacion del

trabajo considerando la
utilidad (gpor qué?), alcances
(¢para qué?), a quién beneficia.
Menciona las razones que dan

trabajo  considerando la
utilidad (¢por qué?),
alcances ((para qué?), a
quién beneficia. Carece de

trabajo, considera
pobremente la utilidad y
alcances y a quién beneficia.
Carece de las razones que

La justificacion esta
mal direccionada, no

JUSTIFICACION | soporte o  ameritan  su | las razones que dan soporte | dan soporte o ameritan su | proporciona elementos
realizacion: aportes que hace, | o ameritan su realizacion: | realizacion: aportes que hace, | correspondientes a su
impacto  social, ecoldgico, | aportes que hace, impacto | impacto social, ecologico, | trabajo.
cientifico 'y  tecnoldgico; | social, ecoldgico, cientifico | cientifico y tecnologico; no
problemas que ayuda a | y tecnologico, problemas | indica problemas que ayuda
solucionar. que ayuda a solucionar. a solucionar.

.. Presenta objetivos L Presenta objetivos sin
Presenta objetivos . Presenta objetivos
. desglosandolos en general y . desglosarlos en general
desglasandolos en general y H .S desglasandolos en general y .
> .2 particulares. Delimitan los > ; y particulares,
particulares.  Delimitan  los . L particulares, citando una .
: L alcances de la investigacion. -, . No  delimitan  los
OBJETIVOS alcances de la investigacion. . . redacciébn  incorrecta  en
. . . Indican  finalidades 'y L alcances de la
Indican finalidades y acciones. . . futuro, no indicando | . L .
L VAD e (E acciones citando la . PN nvestigacion ni
en futuro: ;Qué?, ;Como? y . . acciones: ;Qué?, ;Coémo? y . .
Para qué? redaccion  incorrecta  en Para qué? finalidades y acciones.
4 o futuro, indicando acciones. 4 .
Considera la ubicacion del area | Considera la ubicacion del NO indica ]a‘ublcacmn del
. . . area de estudio propuesta y . .
c de estudio propuesta y su | area de estudio propuesta y . . No considera el area
ARE DE o . f . no describe ampliamente el .
descripcion  fisico-geografica; | pero no describe . | de estudio, carece de
ESTUDIO Y incluye el cronograma de | ampliamente el aspecto aspecto _ fisico-geografico; cronograma de
CRONOGRAMA Y er P i . asp incluye el cronograma de nog
actividades detallado | fisico-geografico; incluye el . actividades.
.. actividades pero con
correctamente. cronograma de actividades. S
deficiencias..
Se eligio un estilo en
. Se eligio un estilo en | particular de citado | No se eligié un estilo
BIBLI%(ERAFIA Se eligi6 un estilo en particular | particular de citado | bibliografico (APA  y/o | en particular de citado
REFERENCIA de citado bibliografico (APA | bibliografico (APA  y/o | Harvard) Con deficiencias en | bibliografico (APA y/o
y/o Harvard) siguiendo las | Harvard) Con algunas | las  reglas normativas, | Harvard) En desorden

(dentro del texto y
al final del mismo)

reglas normativas.

deficiencias en las reglas
normativas.

mostrando desorden o
deficiencias en la relacion de
las citas.

y mala distribucion de
las citas.

La redaccion del trabaj -y . o . Redacci¢ fi
clarare ;rceccl(i); :in ; lta;: 52 La redaccion del trabajo | La redaccion del trabajo c:n ?th;osn de Orct?)rglrl;;a;
. i T resenta algunas | presenta notables e
fi las | Prosema nta 1 )
REDACCION ;);t(;;gsra a dey S]gal;:gtliiz 5 | deficiencias en las reglas de | deficiencias en  algunos yMalma amagzl_r(l)tuacu(;zl
g ., &r y gramatica y puntuacion.. aspectos de gramatica y . J
puntuacion. - lenguaje.
puntuacion
PRESENTACION ORAL:
La presentacion del tema La  presentacién - no
La presentacion del tema | La presentacion del tema inclupe imAcenes que avudan muestra  claridad y
incluye imagenes que ayudan a | incluye  imdgenes  que a };lariﬁ i . (1:1 y?ema comprension sobre el
clarificar el tema permitiendo | ayudan a clarificar el tema ermitiendo  una  meior tema. Es pobre el
una  mejor  comprension. | permitiendo una = mejor Bom rension. No  consi dJera disefio de material
Considera el correcto disefio de | comprension. Considera el ol colirecto di.seﬁo de material proyectado, no
PRESENTACION | material proyectado, La | correcto disefio de material rovectado. no  contiene contiene justificacion
justificacion de texto es | proyectado, la justificacion Pust}i]ﬁcaciéil de texto o es de texto, existe
correcta, evitando saturacion | de texto es incorrecta, evita Jincorrecta existe saturacion saturacion de
de diapositivas. Con la | saturacion de diapositivas. de dia (’)sitivas Con la diapositivas. Con la
vestimenta adecuada para tal | Con la vestimenta adecuada  d1ap ) vestimenta no
vestimenta no adecuada para
evento. para tal evento. tal evento adecuada  para  tal
) evento.
Todos los integrantes del | Solo algunos integrantes del | Los integrantes del equipo | Los integrantes del
equipo expositor conocen el | equipo expositor conocen el | expositor no conocen el | equipo expositor no
DOMINIO DE tema. Las explicaciones son | tema. Las explicaciones son | tema. Las explicaciones son | conocen el tema. Las
TEMA concretas, claras y de buen | poco concretas y claras. | confusas 'y de  poco | explicaciones son
entendimiento. Responden algunas | entendimiento. confusas y de poco
Responden a todas las | preguntas elaboradas por los | No existe respuesta a las | entendimiento.
preguntas elaboradas por los | presentes. Manifiestan | preguntas elaboradas por los | No existe respuesta a
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presentes. No titubean y | titubeos y en ocasiones | presentes. Se titubea, | las preguntas
utilizan un lenguaje acorde al | utilizan un lenguaje acorde | utilizando poco lenguaje | elaboradas por los
tema. al tema. acorde al tema. presentes. Se titubea,
utilizando poco
lenguaje  acorde al
tema.
TOTAL 20 16 12 8

Fuente: Elaboracion propia.

Discusion de Resultados

El proceso de respuesta que los estudiantes
mostraron al proporcionarseles la riibrica como
instrumento guia para el desarrollo de su
producto fue en un 80 % de los casos exitoso,
presentando un puntaje menor en la primera
revision de su protocolo de investigacion en
comparacion con la segunda etapa de evaluacion,
alcanzando un puntaje maximo. Detectando un
bajo indice de reprobacion, mejora en la calidad
de presentacion de los trabajos, mejor
desempefio y un trabajo colaborativo entre los
estudiantes. Igualmente, se  replicaron
comentarios alentadores por parte de los
estudiantes mostrando motivacion por el uso de
este instrumento de evaluacion. Por lo cual se
recomienda su uso, no descartando la posibilidad
de estar sujeto a condiciones de mejora y/o
ajustes de acuerdo con el producto a evaluar
propuesto por el facilitador.

Conclusiones

El utilizar la presente rubrica como herramienta
de evaluacion de protocolo de investigacion, da
la pauta para afirmar que este instrumento no
solo favorece el proceso de la ensefianza-
aprendizaje, ya que actia como guia, sino
también el de la evaluacion pues permite que el
estudiante sea capaz de darse cuenta de los
alcances y desempefio en el desarrollo del
producto elaborado, asi como asegurar que van
ser siempre evaluados con los mismos criterios;
asimismo, permite al docente evaluador tener un
sustento objetivo y coherente al momento de
emitir un juicio de valor sobre una determinada
calificacion.
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Resumen

Se propone un proceso de planificacion de las actividades de aprendizaje que integran la
“Instrumentacion diddctica” de los cursos de las carreras de ingenieria en el Instituto Tecnologico de
Chilpancingo”, bajo el enfoque de competencias, pero fundamentado teorica y metodologicamente en la
teoria general de sistemas, en la teoria de la actividad y la relacion actividad - capacidad; se presenta un
ejercicio para un elemento del contenido de un drea.

Palabras clave: Competencias, Actividad — Capacidad, Aprendizaje
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Introduccion

La implementacion de los planes y programas de
estudios por competencias tiene el reto de
transformar las formas de sistematizacion de la
ensefianza y en consecuencia la planificacion de
las actividades de aprendizaje. Para este efecto
se requiere de una interpretacion de las
competencias y especificarlas de acuerdo con el
ambito de la carrera a la que corresponde el
programa educativo; y con un fundamento
psicolégico y pedagodgico que en este caso se
basa en la teoria general de sistemas, la cual se
refleja en la relacion actividad — capacidad, lo
que permite identificar las actividades de
aprendizaje que posibilitan el desarrollo de la
competencia profesional, considerada esta ultima
como la integracion de las habilidades necesarias
para realizar exitosamente la actividad
profesional de la ingenieria.

Fundamentacion Teorica

Fundamentos de la relacion actividad capacidad
como sistema

La teoria general de sistemas es una disciplina
reciente, que identifica las regularidades de
fenomenos de las mas diversas areas del
conocimiento, y desarrolla un enfoque integral
en el que es importante el conocimiento y la
prediccion de la transformacion de cualquier
elemento componente del fendémeno. En
concreto, se puede expresar que el objeto de
estudio de la teoria general de sistemas es el
concepto mismo de sistema, que el objetivo es la
caracterizacion 'y la prediccion de las
transformaciones de los fendmenos basados en
las caracteristicas de los sistemas. El proceso
educativo es el resultado de una secuencia de
actividades de enseflanza y de aprendizaje,
fendomenos que pueden ser caracterizados como
sistemas y planificarse de acuerdo con este
enfoque.

Enfoque sistémico
Se puede definir como enfoque sistémico, a la

forma de -caracterizacion de los fendmenos
mediante la cual se considera su estructura y su
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funcién integral a partir de las caracteristicas y
funciones individuales de los elementos que lo
constituyen. Como sistema se entiende al
conjunto de elementos estructurados
(interrelacionados entre si) para una funcion
especifica (Espinosa, J. 2008.

A partir de la definicion de sistema y del enfoque
sistémico, un sistema estd constituido por tres
tipos de elementos fundamentales: Objetos,
relaciones y funciones.

En cuanto a los objetos que forman el sistema,
éstos pueden ser objetos materiales u objetos
ideales, y en un mismo sistema pueden existir
ambos tipos de objetos; las relaciones en un
sistema implica el criterio de conexién entre los
referidos objetos y tienen una gran variedad de
posibilidades;  las  funciones  son las
implicaciones de resultado que se pueden dar por
la presencia de cada elemento y su repercusion
en la transformacion integral que produce el
sistema.

Un sistema caracteriza fendémenos y por lo tanto
existen atributos de los componentes que le
transfieren a todo el sistema caracteristicas que
posibilitan una clasificacion. Asi se pueden
considerar algunos tipos de sistemas de acuerdo
con algunos criterios.

Por el tipo de objetos y relaciones los sistemas se
pueden clasificar como : sistema concreto o
material; sistema conceptual; sistema
combinado; sistema abierto; sistema cerrado;
sistema estatico; sistemas dindmico (Espinosa, J.
2008.

Los sistemas tienen atributos relativos a su
funcion, algunas de las propiedades identificadas
son: flujo, conservacion, crecimiento y
variabilidad. Las distintas formas de relacion
interna de los elementos que constituyen el
sistema son a saber: secuencia, simultaneidad,
jerarquia y correspondencia; en tanto que las
relaciones externas que se dan entre sistemas son
la interaccién y competencia.
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Teorias de la actividad y capacidad

“La actividad en tanto modo de existencia,
desarrollo y transformacion de la realidad social,
incluye en sintesis lo ideal y lo material, y se
define como categoria que designa el modo de
existencia y transformacion de la realidad”
(Pupo. R. 1990. La actividad tiene tres
componentes: dos ideales, la actividad
cognoscitiva (relativa al conocimiento necesario
para realizarla) y la actividad axiologica (relativa
a los valores que orientan la actividad humana);
y una material, la actividad practica.

El enfoque sistémico permite considerar a la
“actividad” como una estructura de actividades
de menor complejidad, las “acciones”, que en su
conjunto y estructuradas producen el efecto
esperado para la funcién de la actividad; estas
acciones, a su vez, son resultado de otras
actividades de extrema simpleza que el ser
humano realiza como acto reflejo, estas son
denominadas “‘operaciones” y son el ultimo
nivel. Es importante aclarar que bajo este
esquema la estructura se puede repetir por
niveles cuantas veces sea necesario (Alcaraz, J.
2007.

Por capacidad se entiende a “las particularidades
o propiedades psicoldgicas de la personalidad
que constituye una condicion para la realizacion
exitosa de una actividad dada... y a la formacion
psicologica ejecutora y generalizada, constituida
por el sistema de acciones u operaciones
dominadas (como habilidades y habitos), que
garantizan la ejecucion”.

Por habilidad aceptamos que es el “dominio de
un complejo sistema de acciones psiquicas y
practicas para una regulacion racional de la
actividad, con ayuda de los conocimientos que la
persona posee... formacién psicologica ejecutora
constituida por el sistema de operaciones
dominadas que garantizan la ejecucion”
(Alcaraz, J. 2007.

El habito es la “automatizacion parcial de la
gjecucion y regulacion de las operaciones
dirigidas hacia un fin... formacién psicoldgica
ejecutora particular constituida por el sistema de
condiciones dominadas por el sujeto, que
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garantizan la ejecucion automatizada de la
operacion” .

Relacion actividad-capacidad

En un punto anterior se defini6 la actividad y se
mencioné sus componentes y el cardcter
sistémico de la actividad, ahora se establece una
relacién de correspondencia con otro sistema, el
sistema de la capacidad.

Competencias genéricas para las ingenierias

El Sistema Nacional de Institutos Tecnologicos
integrados en el Tecnologico Nacional de
México incorpord en sus guias para el disefno
curricular una clasificacion de las competencias,
dando una interpretacion a las competencias
Tunning para América Latina, en tres grupos de
acuerdo con la funcion en la formacion e
integracion del perfil profesional(Tejeda, J.
2007.

De caracter instrumental

En este grupo se consideran las capacidades que
integradas propician el dominio y aplicacion del
conocimiento bajo la estructura teorico-
metodologica de las éareas disciplinarias de las
ingenierias

o Capacidad de abstraccion, analisis y sintesis

o Capacidad de aplicar los conocimientos en la
practica

o Capacidad para organizar y planificar el
tiempo

o Conocimiento sobre el area de estudio y la
profesion

o Capacidad de comunicacion oral y escrita

o Capacidad de comunicaciéon en un segundo
idioma

o Capacidad en el uso de las tecnologias de la

informacion y comunicacion

o Capacidad para buscar, procesar y analizar
informacion procedente de fuentes diversas

o Capacidad para identificar, plantear y resolver
problemas
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o Capacidad para tomar decisiones
De caracter interpersonal

En este grupo se consideran las capacidades y
habilidades que se manifiestan en las actitudes a
partir de los valores

o Responsabilidad
ciudadano

social 'y compromiso

o Capacidad critica y autocritica
o Capacidad creativa

o Capacidad de trabajo en equipo
o Habilidades interpersonales

o Compromiso con la preservacion del medio
ambiente

o Compromiso con su medio socio-cultural

o Compromiso ético
De caracter sistémico

En este grupo se consideran las capacidades que
propician la integracion de las competencias
instrumentales e interpersonales para las
diferentes formas de aplicacion.

o Capacidad de investigacion
o Capacidad para actuar en nuevas situaciones

o Capacidad de motivar y conducir hacia metas
comunes

o Capacidad para valorar y respetar la diversidad
y la multiculturalidad

o Capacidad para contextos

internacionales

trabajar en

o Capacidad para trabajar en forma autonoma
o Capacidad para formular y gestionar proyectos

o Compromiso con la calidad
Competencias especificas

Para la orientacion de este programa educativo
se estructuran las competencias profesionales en
concordancia con las esferas de actuacion
profesional y se parte de la siguiente definicion:
Una competencia profesional es un sistema
integral de capacidades, actitudes y valores que
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rigen las formas de actuacion profesional del
ingeniero.

Para el desarrollo exitoso de su actividad
profesional, el ingeniero posee dominio de areas
del conocimiento relativas a y especificas de su
campo profesional:

El Area de ciencias basicas es el grupo de
asignaturas que contemplan los contenidos de las
ciencias en que se apoya el desarrollo
tecnologico, la matematica, la fisica y la quimica
en sus diferentes topicos, asi como aquellos
contenidos de caracter metodoldgico que le dan a
la ingenieria el fundamento cientifico.

El Area de ciencias de la ingenieria es el grupo
de asignaturas que abordan los contenidos en los
que se fundamentan las teorias y metodologias
de la ingenieria.

El Area de Disefio de Ingenieria, es el grupo de
asignaturas que aborda los contenidos de
aplicacion de las teorias, procesos y algoritmos
de ciencias de la ingenieria.

El Area de ciencias sociales y humanidades, es el
grupo de asignaturas que complementa Ia
formacion integral del ingeniero.

Las competencias especificas para las ingenierias
se muestran en el siguiente sistema:

* Planifica los sistemas conceptuales y materiales
para proyectos de infraestructura de desarrollo
social

o Determina la factibilidad ambiental,
econdmica, social, técnica y financiera de los
complejos de infraestructura

o Previene y evalua riesgos en los complejos de
infraestructura

o Interactua con grupos multidisciplinarios para
dar soluciones integrales de la ingenieria

o Aplica el marco legal, econéomico y financiero
para la toma de decisiones y  gestion de
proyectos de infraestructura.

* Disefa sistemas conceptuales y materiales para
proyectos de infraestructura del desarrollo social
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0 Modela la dindmica de los fendémenos
naturales, para la solucion de problemas de
sistemas y procesos concernientes al campo de la
ingenieria

0 Analiza el comportamiento de los materiales
para su aplicacion en los disefios

o Determina procesos tecnologicos para el
disefio de la infraestructura

o Determina costos para presupuestar los

proyectos de infraestructura

o Construye la abstraccion del espacio material
para la representacion grafica de sistemas y
procesos concernientes al campo de la ingenieria

* Ejecuta proyectos de sistemas conceptuales y
materiales de la infraestructura del desarrollo
social

o Planifica los procesos ejecutivos para la
implantacion de la infraestructura

o Supervisa, inspecciona y evalia los procesos
de implementacion de los proyectos de
infraestructura para optimizar los recursos

o Aplica técnicas de control de calidad en los
materiales, procesos y recursos financieros para
los proyectos de ingenieria.

o Utiliza tecnologias de la informacion, software
y herramientas para soluciones en ingenieria.

o Dirige equipos de trabajo para ejecutar los
procesos de ingenieria

e Administra el funcionamiento de los sistemas
conceptuales y materiales de la infraestructura
del desarrollo social

o Planifica los procesos ejecutivos para la
operacion de la infraestructura

o Supervisa, inspecciona y evaliia los procesos
de operacion de la infraestructura

o Aplica técnicas de control de calidad en los
materiales, procesos y recursos financieros para
operacion de la infraestructura.

o Utiliza tecnologias de la informacion, software
y herramientas para la operacion de la
infraestructura.

o Dirige equipos de trabajo para la operacion de
la infraestructura
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La planeacion de la enserianza en el Tecnologico
Nacional de México

En el TNM desde el afio de 2005 se ha
impulsado la certificacion del proceso educativo
en la norma ISO9001:2000; en el Tecnologico de
Chilpancingo la certificacion se logro en el afio
2007, y desde entonces opera a nivel nacional el
proceso académico, en el cual se encuentra el
Procedimiento Getion de curso que tiene como
objetivo: Asegurar el cumplimiento de los
programas de las asignaturas del Plan de
Estudios de cada programa educativo, impartido
en el Instituto Tecnoldgico. Posteriormente en
el 2008 se crean los primeros planes de estudio
por competencias en el sistema y se sigue
manteniendo la certificacion ISO90012008 pero
con nuevos formatos para competencias siendo
estos los que guian el proceso académico en el
instituto.

El plan de curso y avance programatico

El documento mencionado es de la revision 2,
Codigo: ITCHILPO-AC-PO-004-01, tiene como
objetivo planear y administrar los contenidos,
evaluaciones y tiempos de cada una de las
asignaturas que conforman el plan de estudios.
Este documento, ademés permite que el jefe de
area académica vigile el cumplimiento del plan y
que el rendimiento académico del grupo cumpla
con el estandar establecido que es el 50% de
acreditacion, en caso contrario se procedera a
implementar una accién de mejora que permita
nivelar el grupo en cuanto a acreditacion o
avance programatico.

La Instrumentacion didactica para el desarrollo
de competencias

El documento Cdédigo: ITCHILPO-AC-PO-004-
06, tiene como objetivo que el docente planee,
disefie y administre las actividades de ensefianza
que garanticen cumplir con los contenidos
tematicos correspondientes; en forma simultanea
también debe hacer lo propio con las actividades
de aprendizaje y ambas actividades deben dar
como resultado el desarrollo de la competencias
que también deben ser planteadas por el docente,
teniendo como guia el plan de curso. Otro
elemento contenido en este documento es lo
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correspondiente al establecimiento oportuno de
los criterios de evaluacion.

Metodologia

El proceso metodolégico de planeacion de las
actividades de aprendizaje implica concretar las
competencias genéricas y especificas de acuerdo
con la disciplina y el campo de actividad
profesional y establecer la estructura de las
habilidades que integran las capacidades que a su
vez conforman la competencia para una
actividad profesional.

Estructuracion de las competencias bajo el
enfoque de la relacion actividad capacidad
El proceso de estructuracion es el siguiente:

a) Identificar Ia
correspondiente

competencia profesional

b) Identificar la actividad profesional que debe
ser capaz de ejecutar el egresado de ingenieria

c) Identificar el sistema de la actividad
profesional con su estructura de acciones Yy
operaciones

d) Identificar el sistema de la capacidad relativa
a la actividad profesional mediante su estructura
de habilidades y hébitos

e) Identificar la relacion “actividad profesional —
capacidad”

f) Determinar las actividades que propicien el
aprendizaje, contemplando la construccion del
conocimiento, habilidades, actitudes y valores

Caso
Carrera: Ingenieria civil
Area: Ciencias de la Ingenieria

Unidad de aprendizaje: Fundamentos de la
mecénica del medio continuo

Tema: Estado de esfuerzos

Competencia profesional: Disefia la obra civil
para proyectos de infraestructura del desarrollo
social.

1 cCapacidad: modela matematicamente la
accion de los esfuerzos, para la solucion de
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problemas de la relacion esfuerzo- deformacion
de los medios continuos

2 Estructura de la actividad: analiza el estado
de esfuerzos

* Define los conceptos de fuerzas de superficie y
de esfuerzo

e Discrimina entre esfuerzos
esfuerzos cortantes o tangenciales

normales y

* Establece la condicion de equilibrio

* Representa mediante una matriz los esfuerzos
de acuerdo con la forma y direccion en que
acttan sobre el medio continuo

Estructura de la capacidad

* Habilidad para identificar fuerzas de superficie
y esfuerzos

» Habilidad para distinguir por su accion
esfuerzos normales y esfuerzos tangenciales

* Habilidad para construir el modelo matematico
de la condicion de equilibrio

» Habilidad para la aplicaciéon de tensores y
matrices

Actividades de aprendizaje

Para el desarrollo de las habilidades planteadas
se proponen actividades de aprendizaje, es decir
las actividades que el estudiante realizara para el
logro del objetivo.

> Elabore un modelo fisico para mostrar la
descomposicion de una fuerza sobre un plano, en
sus componentes normal y tangencial.

> Calcule el esfuerzo normal y el esfuerzo
tangencial a partir de las componentes de la
fuerza

> Calcule las proyecciones de los esfuerzos y las
areas en los planos ortogonales

> Construya las ecuaciones de equilibrio en cada
direccion

> Organice los esfuerzos actuantes en un Tensor
en el que cada renglon representa las
proyecciones en los planos ortogonales y cada
columna representa las direcciones de los ejes de
referencia.
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Discusion de Resultados

Este proceso es aplicable en las diferentes areas
del conocimiento, ha sido aplicado para elaborar
la instrumentacion didéctica de disciplinas como
Calculo Vectorial, Fundamentos de Mecanica
del Medio Continuo, Hidraulica, Hidrologia,
Hidraulica de  Canales, Sistemas de
Abastecimiento de Agua Potable, Desastres y
Proteccion Civil, Formulacion y Evaluacion de
Proyectos y Quimica. Evidentemente es el
resultado de un proceso de prueba y error, ya que
el enfoque de la educacion basada en
competencias ain estd en etapas de aprendizaje
de los docentes, lo que se ha visto reflejado en
las diferentes interpretaciones y formas de
aplicacion que se han observado en las diversas
instituciones de educacién superior.

Conclusiones

Como se puede observar, la planificacion de las
actividades bajo el enfoque por competencias
conlleva un trabajo que requiere del dominio no
solo del area disciplinaria del curso a impartir,
sino también de una formaciéon docente para
apropiarse de fundamentos que puedan ser
aplicables a la tarea de elaborar su
instrumentacion didéctica. Por lo observado en
diversos ambitos escolares se puede asegurar que
existe una gran confusion de docentes en activo
para la aplicacion de los nuevos modelos
educativos, pasan desde considerar que es lo
mismo que antes y solo cambian los nombres,
hasta considerar que el docente ya no debe
“ensefiar” sino solo encargar al estudiante una
cantidad importante de trabajo que en la mayoria
de las ocasiones se hace fuera del aula y que s6lo
satura al estudiante de tareas sin sentido que
terminan por alejarlo del verdadero objetivo.El
fundamento en el que se apoya esta propuesta no
se considera unica o las mas viable, pero si esta
en sintonia con una de las vertientes del enfoque

de competencias, la orientacion compleja
sistémica.
Por qultimo, desarrollar la instrumentacion

didactica de un curso es integrar conocimiento
disciplinario,  experiencia  profesional 'y
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experiencia docente mediante un proceso
dialéctico por lo que la tultima version jamas
podré ser la mejor.
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Resumen

Se realizo un estudio exploratorio con enfoque cualitativo, se utilizo el método fenomenologico para
comprender el campo de experiencias y percepciones (Rogers, 1959/1978) que tienen profesores, alumnos
y egresados sobre 8 programas de doctorado del Estado de Chihuahua. Se pretende recuperar la
reflexion subjetiva sobre los procesos de formacion con el propdsito de comprender la forma en que se
realiza la formacion de los investigadores y proponer acciones para elevar la eficiencia y calidad de la
Investigacion Educativa, contribuyendo al mejoramiento y consolidacion de aquellos elementos de los que
depende la capacidad de investigacion en particular dentro de los procesos de formacion de los
investigadores. Se utilizo la técnica de la entrevista a profundidad y la encuesta. Participaron 16
profesores de doctorado, 30 estudiantes de diferentes programas y 16 egresados de doctorado en
instituciones del Estado. Se destacan las acciones y actitudes del estudiante como parte de un ejercicio de
autoformacion, también se identifican aspectos de la heteroformacion como parte del acompanamiento
académico necesario y la participacion colectiva en la produccion de conocimiento.

Palabras clave: Formacion Doctoral, Investigadores, Evaluacion.
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Introduccion

La investigacion es una estrategia para fomentar
el desarrollo social y econdmico en México,
intencion expresada en el Plan Nacional de
Desarrollo 2013-2018. Se menciona la necesidad
de realizar investigacion y facilitar los procesos
de la investigacion a partir de vincular los
centros educativos y de investigacion con el
sector productivo (DOF, 2013).

Las Instituciones de Educacion Superior tienen
la gran responsabilidad de formar profesionales
que propongan soluciones a problemas
educativos, sociales y en otros sectores del
desarrollo de la ciencia y tecnologia a través de
sus programas de posgrado, especialmente en el
doctorado.

Por ello, surge el interés por conocer la forma en
que se desarrollan los procesos formativos de
los investigadores desde diferentes perspectivas
tedrico-epistemologicas, sin embargo, en esta
investigacion se recuperan las percepciones de
quienes se forman en programas de doctorado
como investigadores y de quienes participan
como formadores, con el propdsito de identificar
las acciones que fortalecen la formacién y las
que es necesario modificar, ya que aumenta el
numero de programas de doctorado, se
multiplica el nimero de egresados, pero el
nimero de investigadores es reducido y no
impacta en la producciéon de conocimiento.

Actualmente, se aprecia que el interés por
realizar investigacion, se incrementa
constantemente, cada vez aumenta el nimero de
personas que ingresan a un posgrado con
intenciones de formarse como investigadores, los
congresos van en aumento y la produccion se ha
ampliado considerablemente. Se identifica el
Congreso Nacional de investigacion organizado
por el Consejo Mexicano de Investigacion
Educativa desde 1981 en el que participan
investigadores nacionales y extranjeros cada dos
afios. De este congreso surgen documentos que
se publican y dan cuenta de la investigacion, a
estos se incluyen los estados del conocimiento
que se realizan agrupando la produccion por
décadas con un sentido reflexivo y analitico. Por
ello, se menciona que la tarea de la investigacion
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se relaciona con la difusion ya que el
investigador debe desarrollar habilidades para
indagar, analizar, deducir y proponer, asi como
también la de expresar sus resultados por escrito
y forma oral. Habilidades que se desarrollan y
ponen en practica desde el proceso de formacion
de los investigadores en los diferentes programas
de posgrado.

Por lo anterior, se considera que existe una
relacion muy estrecha entre el desarrollo de la
investigacion educativa en México y el proceso
de formacion cientifica de los investigadores que
llevaran a cabo esa tarea. Sin embargo, existe un
fuerte desequilibrio entre el notable interés
generado en México acerca de la investigacion y
la evaluacion por la calidad de los programas, asi
como se aprecia poca preocupacion en la
formacion de los investigadores. Este fuerte
desequilibrio se debe a que la formacion de
investigadores ha sido un discurso muy
recurrente en la politica del sistema educativo
mexicano durante las ultimas décadas, sin
embargo, aumenta el nimero de egresados, pero
no asi el numero de investigadores por lo que no
es segura la produccion de conocimiento en
educacion.

Por lo tanto, la presente investigacion tiene como
proposito comprender la forma en que se realiza
la formacién de los investigadores, con el fin de
proponer acciones para elevar la eficiencia y
calidad de 1la Investigacion Educativa,
contribuyendo al mejoramiento y consolidacion
de aquellos elementos de los que depende la
capacidad de investigacion en particular dentro
de los procesos de formaciéon de los
investigadores asi como la capacitacion y
actualizacion de los formadores.

Se considera que el nimero de investigadores en
educacion es muy reducido. La mayoria ha
realizado estudios de posgrado, pero en
ocasiones, el curriculo en sus componentes no
incluye de manera fuerte la formacion de
investigadores, da prioridad a la
profesionalizacion de los profesionales de la
educacion, por lo que se considera que existe
escasez de preparacion cientifica tanto en el
campo de la educacion como en otros.
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La formacion de investigadores, en sus inicios,
fue escasa y fue hasta finales de los 90 cuando
aument6 el niimero de egresados de doctorado.
En esta década, el Consejo Nacional para la
Ciencia y la Tecnologia (CONACYT) impulso
el Padron de Programas de Excelencia, con la
finalidad de evaluar de manera externa a las
instituciones que ofertaban estudios de posgrado
a cambio de becas e incentivos para sus
estudiantes, pero descuidd6 la formacion
profesional. Por lo que existe la necesidad de
cuidar la formacion de investigadores y crear una
politica para la formacion de investigadores y del
personal que los forma. Por lo anterior se plantea
lo siguiente:

(Como se desarrolla el proceso de
heteroformacion en los programas de doctorado
del Estado de Chihuahua y cémo puede
mejorarse desde la perspectiva curricular?

(Como se desarrollan los procesos de
autoformacion de los estudiantes de doctorado y
qué recursos personales demanda su formacion
como investigadores?

(Como se puede mejorar la formacion de
investigadores en la entidad desde la perspectiva
de los usuarios?

A estas preguntas se pretendid dar respuesta a
partir de un estudio exploratorio con un enfoque
cualitativo desde el método fenomenologico. Se
utilizaron las técnicas de la entrevista a
profundidad y la encuesta, participaron 16
egresados de doctorado, 31 estudiantes y 16
asesores de estos programas.

Los datos se analizaron siguiendo el analisis de
discurso a través del analisis estructural de Piret,
Nizet y Bourgerois (1996). Se utilizo el
programa Atlas.ti del cual derivo una estructura
de analisis con las siguientes categorias:

Actitudes y acciones en la autoformacion del

investigador, la colectividad en la
heteroformacion 'y el formador  de
investigadores.
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Fundamentacion Teorica
1. La investigacion cientifica

La investigacion cientifica desde la primera
década del siglo XX, ha sido protagonista de
cuantiosos avances en diferentes aspectos de la
vida del ser humano. En las dos ultimas décadas
ha sufrido cambios de perspectivas y paradigmas
que orientan sus hallazgos hacia la solucion de
problemas reales, se reconoce a la investigacion
como un recurso econémico y un bien politico
para el ejercicio del poder y sobre todo la
participacién  colectiva de  investigadores
organizados en redes y equipos de trabajo que se
interesan en realizar aportes que impacten en la
vida del ser humano en general.

Sin embargo, en México, atn se identifica un
bajo numero de equipos de investigadores,
desproporcion entre las necesidades reales y la
capacidad de respuesta cientifica, asi como Ia
indefinicion de politicas que orienten en
desarrollo cientifico y la ausencia de
mecanismos que vinculen la investigacion con
las necesidades mas urgentes de la poblacion
(Sanchez y Espinoza, 2005).

El crecimiento en el nimero de programas que
se ofrecen refleja la importancia de la educacion
de posgrado. De acuerdo con datos de Ia
Asociacion  Nacional de Universidades e
Instituciones de Educacion Superior (ANUIES),
en 2007 se ofrecieron 5, 875 programas de
posgrado con una poblaciéon estudiantil de 162,
003 alumnos, datos indican el gran crecimiento
de la oferta y matricula en este nivel educativo.
Sin embargo, se requiere un andlisis sobre la
calidad de la educacion de posgrado en México,
especialmente en doctorado.

Recientemente, algunas instituciones adoptaron
el interés por incrementar el numero de
egresados sin considerar la calidad y finalidad
del programa educativo. Esto ocasiondé una
educacion enfocada a producir “un saber sobre”,
mas que un “saber hacer” investigacién. Moreno
(2005) sostiene que en muchos de los casos las
instituciones ofrecen programas de posgrado
muy  pobre, presentando  carencia  de
infraestructura académica y poco rigor en la
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seleccion del candidato, procesos de seleccion y
el otorgamiento de grado; pero también
considera que hay instituciones que ofertan
posgrados de calidad y con enriquecimiento
interinstitucional.

La formacion de los investigadores

De acuerdo con Moreno (2005), la formacion se
constituye por los procedimientos o mediaciones
que se utilizan para apoyar al sujeto que aprende.
La formacién también, se refiere a la préactica,
funcién o profesion que habra de desempeiiar el
sujeto en formacion (Navia, 2009:212). Por otra
parte, Yurén, Saenger y Navia (2005) conciben a
la formacion como un proceso o practica socio-
cultural que trasciende lo educativo. Se refiere a
la experiencia de socializacion enmarcada por la
vinculacion del sujeto con los otros dentro de un
ambito personal-vivencial.

En esta investigacion, se revisa la formacion que
se desarrolla en las instituciones de Educacion
Superior determinada por planes y programas de
estudio, especificamente del doctorado, ademas
se reconoce que la formacion implica procesos
de subjetivacion de alumnos y profesores que
conllevan transformaciones en el sistema
disposicional del sujeto y en la estructuracion de
sus formas de identificacion (Yurén, Saenger y
Navia, 2005). La formacion de investigadores
requiere de procesos de heteroformacion y
autoformacion. Se distingue a la autoformacion
como un recurso personal que resulta de Ia
subjetividad del alumno y que se pone en juego
en los procesos de intercambio de experiencias
con los otros (alumnos y asesores) desde lo cual
se entrelaza con la heteroformacion y que a
partir de este entramado se llega a la formacion
como investigador.

La autoformacién es un proceso por el cual el
sujeto se hace cargo de la direccion de su
formacion (Navia, 2000), con una
intencionalidad que involucra al ser con sus
actitudes, disposiciones y expectativas de logro.
Estos espacios de autonomia definen Ia
formacion del investigador en un proceso
autodidactico donde el alumno busca de manera
intencionada el conocimiento sobre sus propios
objetos de estudio.
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La heteroformacion, por su parte, se refiere a la
experiencia colectiva o social del grupo en la que
las otras personas (asesores y compafieros)
constituyen un importante componente del
comportamiento en cada uno de alumnos ya que
la experiencia histérica que se comunica en las
instituciones sociales permea en todos los
aspectos de la vida del hombre, como los
saberes. Por ello, es importante reconocer los
saberes del formador de investigadores (Sanchez
y Espinoza, 2005) que influyen en los nuevos
investigadores como: Saberes practicos, que se
refieren a los saberes del tutor que se mantiene
activo en la produccién de conocimiento y
difunde sus hallazgos. Un saber tedrico, en el
que el tutor reflexiona constantemente sobre su
quehacer como formador de investigadores
ademas de la forma en la que realiza la
investigacion y la manera de dar a conocer sus
resultados y un saber pedagdgico que refleja el
saber a ensefar a investigar, es el guia,
compaiiero de ruta, invita a investigar a su lado,
orienta 'y pide resultados, que realiza
investigacion del asesorado como si fuera la
propia, que exige y pide resultados. Estos
saberes influyen de forma decisiva en la
experiencia del nuevo investigador, pues es en la
heteroformacion donde se ponen en juego.

Metodologia

La presente investigacion se desarrolléo desde un
paradigma interpretativo con el fin de conocer
como se esta formando a los investigadores
educativos en las instituciones de educacion
superior y sugerir practicas innovadoras que
realmente tengan impacto en la generacion de
conocimiento sobre el campo de la educacion y
la transformacién de las practicas educativas en
los diferentes niveles educativos.

Se utilizé el método fenomenologico ya que se
partié del marco de referencia interno de los
egresados de 8 programas de doctorado en el
Estado de Chihuahua, estudiantes de doctorado y
asesores del mismo. Se consider6 su experiencia
durante su formacion en el programa y la
interpretacion del marco de referencia interno de
los mismos (Seiffert, 1997).
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Se utilizo6 la técnica de la entrevista a
profundidad que se aplicd a 16 egresados de 8
programas de doctorado, también se aplico la
entrevista a 16 asesores de los programas y un
cuestionario mixto a 30 estudiantes de
doctorado.

Los datos se analizaron siguiendo el analisis del
discurso, retomando el analisis estructural
propuesto por Piret, Nizet y Bourgeois (1996),
ademas se utilizo el software Atlas. ti, el cual
sirvid para derivar una estructura de andlisis con
categorias como: Actitudes y acciones en la
autoformacion del investigador, la colectividad
en la heteroformacion y el formador de
investigadores.

Resultados

Actitudes y acciones en la autoformacion del
investigador.

Las expectativas de ingreso a un programa de
doctorado son importantes ya que reflejan la
percepcion del estudiante por formarse como
investigador. Solo el 53% de los que ingresaron
a programas de doctorado reconocen que les
interesaba realizar investigacion, el 47% ingreso
por mejorar su formacion académica y tener
ascensos laborales.

El 47% opina que ingresé al programa de
doctorado porque se contaba con las lineas de
investigacion de su interés, pero el 53% ingreso
y se ajustd a las lineas existentes. Lo cual
evidencia que realizaron una investigacion que
no estaba dentro del campo de conocimiento de
interés, situacion que afecta el desempeio
durante su formacion como investigador.

El 59% considera que no se cumplieron sus
expectativas de egreso, mientras que el 41%
reconoce lo contrario. Los motivos por los que
estudian el doctorado son: asumir una postura
ética y politica, favorecer a desprotegidos,
aportar en la educacién, profesionalizaciéon como
docente en educacion superior, obtener un grado
mas de estudios y el gusto por la investigacion.
Las actitudes de quien se forma como
investigador son la de asumir el papel de
investigador, de estudiar orientado a la
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formacion de investigador, habitos de lectura,
constancia, compromiso, vencer el miedo,
difundir lo que se produce, mayor compromiso y
dedicacion y finalmente relacionarse con otros
investigadores, es decir vinculacion de
estudiantes con expertos.

La colectividad requisito en la autoformacion

La metodologia con la que se aborda el
programa no siempre es la adecuada, solo el 53%
estd de acuerdo con la metodologia utilizada en
cada uno de los programas, pero el 47%
reconoce que requieren cambios en las formas de
abordar los temas de investigacion.

Respecto a la modalidad con la que se trabajan
los programas de doctorado, los egresados y
estudiantes dan prioridad a la modalidad
presencial. El 88% considera que las sesiones
deben ser presenciales, solo el 12% opina que
pueden ser virtuales, debido a la complejidad de
la tarea de investigar.

Un ejercicio académico que se percibe como
idoneo en la heteroformacion es la tutoria. Sin
embargo, el 76% mantuvo buena comunicacion
con sus tutores o formadores, el 24% reconoce
que la comunicacion debiera mejorarse. Para el
53% de los participantes mantuvo buena
comunicacion entre alumnos, sin embargo el
47% sugiere que debe mejorarse.

Desde la perspectiva de los alumnos la relacion
tutor-alumno es crucial en la formacion del
investigador. La dindmica de esta relacion
influye en la profundizacién y el rigor de la
produccion de conocimiento que se logra,
ademas del seguimiento puntual de Ia
investigacion del alumno y acompaiamiento en
actividades de socializacién e intercambio de
experiencias (Sanchez y Espinoza, 2005). Un
aspecto importante en esta relaciéon de trabajo
tutorial es en el aspecto emocional, ya que el
sentirse acompafiado lo motiva a continuar con
el trabajo de investigacion que no es sencillo.

Los elementos de la heteroformacion que se
perciben como indispensables en el proceso de
formacion son: los espacios curriculares,
experiencias y conocimientos de asesores, la
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interdisciplinariedad, actitud humana del tutor, el
proceso de tutorias, la publicacion conjunta y el
acercamiento al tutor.

Los aspectos de los programas que deben
mejorarse es la distribucion del tiempo ya que se
considera que se debe dedicar mas tiempo a la

discusion de supuestos epistemologicos y
metodologicos.
Las actividades de mayor impacto en la

heteroformacion son:

Dedicacion de mayor tiempo a la investigacion,
al analisis y la discusion colectiva asi como
realizar un trabajo mas personalizado e
intercambio con expertos.

Favorecer la publicacion, abrir espacios para
comunicar los hallazgos, promover la interaccion
entre los alumnos, seleccionar cuidadosamente a
los doctores del programa, asi como seleccionar
aspirantes ¢ involucrar a los estudiantes en
proyectos de investigacion institucionales.
Respecto a la evaluacion como una actividad
indispensable en la heteroformacién se reconoce
la necesidad de que participen en ella los
alumnos del programa, no exclusivamente
tutores. Solo el 18% participd en actividades de
evaluacion del programa, el 82% no tuvo
oportunidad de hacerlo, sin embargo reconoce
que le hubiera gustado que tomaran en cuenta
sus sugerencias. Los estudiantes de los
programas de doctorado no participan en los
procesos de evaluacion del mismo, por lo que se
pierde la oportunidad de realizar aportaciones
para mejorar, consideran que la evaluacion debe
ser abierta, participativa y discutir los resultados
para actuar en consecuencia.

Discusion de Resultados

La  formacion del doctorante  implica
desarrollarse en dos procesos formativos Ia
autoformacion y la heteroformacion. La primera
porque requiere desarrollar habilidades para
gestionar informacion, generar conocimiento con

solidos conocimientos epistemologicos,
metodologicos y  conceptuales en la
investigacion. Ademas asumir con

responsabilidad y ética el desarrollo de las

78

actividades investigativas de alto nivel en la idea
de servir a la sociedad en pro del desarrollo
social y humano (Buela-Casal; Bermidez y
Sierra, 2011).

Respecto al proceso de heteroformacion se
encontrd que las actividades de mayor influencia
a la formacion del doctorante es el trabajo en
grupos a través de actividades conjuntas y de
discusion tedrico-metodologica. El trabajo de
tutorias, la participacion en talleres la
publicacion cientifica de manera conjunta son
acciones que tienen gran predominio en la
formacion del doctorante por lo que se debe
llevar un  seguimiento cuidadoso  para
desarrollarlas con actitudes de confianza, respeto
y colaborativas. A partir de las perspectivas de
los actores de los programas de doctorado, los
retos son: la revision sistematica y rigurosa de
los procesos académicos ¢ investigativos de
manera individual y colectiva, la construccion de
una tesis de investigacion que impacte en la
sociedad y las actitudes de doctores y
doctorantes durante el trabajo colectivo para
generar verdaderas comunidades y redes de
aprendizaje, ademas de vigilar el desarrollo de
habilidades investigativas y de comunicacion de
los hallazgos en la investigacion.

Conclusiones

Se reconoce que enseflar a investigar es una
practica compleja, pues en ella concurren
numerosas tareas y actividades que tienen que
ver con el para qué se ensefia, qué contenido se
trabaja, quiénes ensefian y como se ensefla a
investigar. Por ello, la orientacion de la
formacion de investigadores implica el disefio
curricular congruente con las necesidades reales
de formacion en el contexto y orientados
especificamente a la  formacion  de
investigadores, implica fomentar el ejercicio
didéctico hacia la hetero y autoformacion de los
estudiantes para producir conocimiento y
difundirlo, asi como generar dindmicas de
evaluacion para mejorar los procesos formativos
desde la participacion reflexiva de los actores.

La formacion de investigadores es un proceso
que implica actitudes de autodidactismo para la
autoformacion asi como de la heteroformacion,
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resultado de un trabajo colectivo de
negociaciones respecto a la produccion de
conocimiento que demanda la vinculacion
alumno-alumno y alumno-tutor a partir de
procesos de reflexion conjunta y discusion
epistémico-metodologica. Tareas que deben
desarrollarse de forma cuidadosa y no desviar la
atencion hacia aspectos que no tienen relacion
directa con el proceso formativo del
investigador.
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Resumen

En este trabajo explicamos avances de una investigacion en proceso sobre la prdctica de modelacion, en
el ambito de lectura y construccion de graficas que se enmarca en el manejo de la informacion, uno de los
ejes que vertebran las matemadticas en educacion secundaria. Varias investigaciones consideran la
relevancia de que los estudiantes desarrollen habilidades para modelar y resolver problemas. Modelar es
un “proceso que utiliza principios y técnicas esencialmente matematicas, para el andlisis de situaciones
reales”

( Bassanezi y Salett, 1997, p. 13).

Documentamos como se escolariza el saber referente a la lectura y construccion de graficas, lo que
dificulta reconocer sus usos y significados y su construccion a través de la modelacion como practica
social generadora de saberes. El objetivo es analizar, diversas evidencias sobre lo que hacen profesores y
alumnos cuando abordan este contenido y estructurar y gestionar una propuesta para trabajarlo como
practica de modelacion.

Palabras clave: Modelacion, Graficacion, Practica.
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Introduccion

En este trabajo se dan a conocer avances de una
investigacion en proceso sobre lectura 'y
construccion de graficas, que se enmarca en el
manejo de la informacion, uno de los ejes que
vertebran las matematicas en educacion
secundaria, en unidad con el sentido vy
pensamiento algebraico y forma, espacio y
medida.

Varias investigaciones consideran la relevancia
de que los estudiantes desarrollen habilidades
para modelar y resolver problemas en contextos
auténticos. Modelar es un “proceso que utiliza
principios y técnicas esencialmente matematicas,
para el andlisis de situaciones reales” ( Bassanezi
y Salett, 1997, p. 13). Cordoba (2011) considera
que la modelacion es una practica que ejercen
estudiantes y profesores en diversos escenarios y
contextos, en respuesta a una situacion o
fenéomeno de interés para los alumnos. En este
sentido los partidarios de la modelacion en la
ensefianza consideran que los alumnos pueden
elegir un tema de su interés, investigar al
respecto, y con la orientaciéon del profesor
elaborar un modelo que represente y explique lo
investigado. Nosotros sostenemos que abordar la
lectura y construccion de graficas como una
practica de modelacion, asegura que los alumnos
resuelvan problemas en forma autonoma.

Por su parte Cordero (2006) consideran que la
modelacién es una construccidn tedrica que una
persona realiza cuando resuelve problemas o
tareas matematicas en las que activa sus saberes.
Suarez y Cordero (2010) formula desde una
perspectiva socioepistemoldgica, un marco de
referencia que muestra la articulacion de las
caracteristicas de la modelacion y de Ia
graficaciéon para la construccion de ideas
matematicas. En nuestro caso para comunicar
saberes matematicos con propiedad.

En este sentido se puede conjeturar que la lectura
y construccion de graficas es un medio para el
aprendizaje de las matematicas. De manera que
es necesaria la estructuracion de acciones
didacticas orientadas a dicha lectura y
construccion como una practica de modelacion.
A fin de que los alumnos conciban ideas sobre
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patrones, cambio y variacion, y aseguren una
flexibilizacion de su pensamiento para
argumentar, explicar y hacer cambios para
obtener resultados deseados, acordes con las
condiciones de la situacion que se modela
(Velazquez y Santos, 2013).

Cordero y Flores (2007) hacen un estudio del
uso de las graficas por medio de un andlisis del
discurso matematico plasmado en los libros de
texto de educacion basica. Se enfocan en el uso
de las graficas a fin de revelar la funcion de esta
practica social y las formas de desarrollo del uso
del conocimiento. Dolores (2007) explora qué
lecturas e interpretaciones hacen los alumnos de
educacion bésica, de las graficas publicadas en
diversos medios de informacion. Con el
propdsito de analizar concepciones propias de
los alumnos y el papel de las graficas en la
comprension de conceptos o propiedades
matematicas y desarrollo del pensamiento.
Torres (2004) investiga sobre la modelaciéon y
las gréficas, constatando que los alumnos del
nivel medio  superior confunden @ las
caracteristicas de una recta con su altura y su
pendiente.

Un aspecto relevante en esta lectura y
construccion que estd ausente en la escuela,
corresponde a las condiciones de surgimiento de
las graficas, en las que los trabajos de Oresme
(Boyer, 1999) plasmados en su tratado
figuracion de  cualidades, revelan la
cuantificacion de las formas variables. En este
tratado se puede ver que las figuras geométricas
y las proporciones matematicas son importantes
en el estudio de fenomenos de variacion.

Consideramos que en la actividad docente por lo
general, se escolariza el saber referente a los
contenidos sefalados en lineas anteriores, lo que
dificulta reconocer los usos y significados de las
graficas y trabajar su lectura y construccion a
través de la modelacion como practica social
generadora de saberes. Para contribuir a la
soluciéon de este problema nos proponemos
analizar, diversas evidencias sobre lo que hacen
profesores y alumnos cuando abordan este
contenido y estructurar una propuesta para
trabajarlo como practica de modelacion. Para
el logro de este objetivo se hace un estudio del
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estado del arte sobre la modelacion asociada a la
lectura y construccion de graficas, se analizan
los diarios de campo de quince alumnos de cinco
escuelas secundarias de Acapulco, Gro. y se
entrevista a sus profesores a fin de que realicen
una evaluacion cualitativa de las producciones
de los alumnos, con la colaboraciéon de quienes
hacen esta investigacion. Esta actividad de
profesores e investigadores considera diversos
aspectos, uno de ellos consiste en presentar los
argumentos necesarios para sostener que
alumnos y profesores abordan esta lectura y
construccion de graficas (o pueden abordarla)
como una practica de modelacion generadora de
saberes.

Fundamentacion Teorica

Esta investigacion se sustenta en la
socioepistemologia, posicion teoérica construida
por la Comunidad Latinoamericana de
Matematica  Educativa para explicar la
construccion social del conocimiento, via la
ensefianza y el aprendizaje. Esta
fundamentacion tedrica surge en la escuela
mexicana en las Ultima décadas del siglo XX,
con el propdsito de explorar formas de
pensamiento matematico dentro y fuera de la
escuela (Cantoral, 2013). Con lo que a los
saberes existentes hasta ese momento que
consideran el denominado triangulo didactico
alumno-profesor-saber, habra que incorporar la
dimension social-cultural, que al considerar las
condiciones de surgimiento y usos sociales del
conocimiento matematico, explica como viven o
se propone que vivan las situaciones de
aprendizaje en escenarios escolares y no
escolares. “ ... esto condujo a un cambio en la
centracion: dejar de analizar exclusivamente a
los conceptos matematicos para empezar a
analizarles con las practicas que acompaifian a su
produccién y que hacen posible su trascendencia
de una generacion a otra”. (Cantoral, 2013, p.
46).

En este sentido concebimos que alumnos,
profesores, familias, comunidades con sus
creencias, identidades, cultura, compromisos y
problemas conviven y evolucionan en diversas
practicas sociales. De manera que los saberes
emergen de estas practicas en donde las personas
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no se limitan a verificar lo que hacen sino a
problematizar del por qué lo hacen asi. Al
explicar las condiciones del por qué, como, para
qué lo hacen y cémo se transforman al ejercer
estas practicas. Actuar en estos términos
significa romper con la escolarizacion del saber
donde se imponen de manera casi vertical, los
canones concebidos por las instituciones,
profesores y en materiales de apoyo. Para
formar en el mejor de los casos a personas
dependientes de las circunstancias que les
rodean. Como una evidencia miremos la
ilustracion de la Figura 1 en la que se propone un
gjercicio a los alumnos donde estan dadas las
graficas e incluso las tablas de la situacion
planteada, a fin de que respondan a preguntas
como: /Si Pepe se desplaz6 a la misma
velocidad durante toda la carrera?, ;Coémo
empez6 y como termind la carrera a velocidad
constante o acelerada?. Si este ejercicio la
ubicamos en una practica de modelacion,
iniciariamos con la busqueda o planteamiento de
diversas  situaciones de movimiento y
desplazamientos  para  proceder a  sus
representaciones y explicaciones.

Sobre la base de estas posiciones, sostenemos
que la lectura y construccion de graficas que se
trabaja en diversos momentos y a lo largo de los
tres grados de educacion secundaria, se aborde
como practica de modelacion en la que las
personas a partir de una serie de situaciones,
seleccionen las de su interés, investiguen al
respecto y construyan modelos que representen y
expliquen la relevancia de estas situaciones. De
manera que como se afirma en lineas anteriores,
los alumnos expresen como trasforman y como
se transforman al realzar esta practica. “ ... la
modelacion posee su propia estructura, esta
constituida por un sistema dindmico, puede
llevar a cabo realizaciones multiples y hacer
ajustes a su estructura para llegar al resultado
deseable, es un medio que propicia el
razonamiento 'y la argumentaciéon, busca
explicaciones a un rango y enfatiza invariantes,
trae una idea en una realizacion para satisfacer
un conjunto de condiciones”. (Sudrez, L. y
Cordero, F. 2010, p. 2). De esta forma la
modelacion se constituye en un medio para
generar saberes 'y por ende puede



Tlamati (2015) Volumen 6 Numero Especial 1

EJERCICIO

Pepe 7’ LULS Pum‘lc.uparon e Une. Carreyo de_
200 _metros ‘P.lqno.“:._ SEe. . \’Q.ﬁté{"‘rarcﬂ conldedalles

‘;\cry)‘*oa

\as dkfb-\ﬁﬂtL&S Y los

le S’:ﬂu;en--f esS ’}ab\ofb

-

Peype

! E—
1] L}

e S

rl

1
1% ,2

(55

a4

wt

z
—T‘\.Ci'\'\f- 0

pstoncia (M) .

[P S

90_.

404

(e

Bondad

de_coda bol,len
ﬂrcﬁ.{lcas_ f{lj/ﬂ‘j:”/"’

e

¢ T

. Vil
Lansl: [ | )

-—-"/

’)’. e

”~

Il 4 i " " 4
* L T 13 ¥ L T

+
S joe % X 8

jTC‘:'. o (5;\!

Figura 1. Ejercicio escolar en una institucion de educacion secundaria

transferirse a una infinidad de situaciones y
escenarios. Se trata de un medio potente ya que
en educacion secundaria se estudian modelos
aritméticos, algebraicos, analiticos, tabulares,
cientificos, etc.

Metodologia

3.1. La metodologia que se utiliza este estudio
es de corte cualitativo y se integra con diversas
actividades para el logro del objetivo de Ia
investigacion, propuesto. En este marco se hace
un estudio del estado del arte a fin de explicar
diversas posiciones sobre la modelacion asociada
a la lectura y construccion de graficas. En este
apartado analizamos tesis de grado, articulos
cientificos, textos y diversas fuentes que abordan
la modelacion como practica generadora de
saberes y como medio de aprender y ensefiar
matematicas. A fin de orientar la investigacion,
principalmente conformar el marco teodrico y
construir una base para la estructuracion y puesta
en practica de la propuesta metodologica.

También se hace un estudio de casos al analizar
los diarios de campo de quince alumnos de cinco

83

escuelas secundarias de Acapulco, Guerrero, se
entrevista a ocho de sus profesores a fin de que

realicen una evaluacion cualitativa de las
producciones de los alumnos, con la
colaboracion de  quienes  hacen  esta

investigacion. Esta actividad de profesores e
investigadores considera diversos aspectos, uno
de ellos consiste en presentar los argumentos
necesarios para sostener que alumnos 'y
profesores abordan esta lectura y construccion de
graficas (o pueden abordarla) como una practica
de modelacion generadora de saberes. En la que
profesores y alumnos definan el papel que les
corresponde en esta practica y asuman los
compromisos requeridos. Se parte del supuesto
de que es posible leer y construir graficas a
través de la practica de modelacion, en la que los
participantes transfieren saberes a diversas
situaciones y analizan como se transforman —
alumnos y profesores-.

En el mismo sentido se pretende estructurar una
propuesta metodoldgica que considere la lectura
y construccion de graficas por medio de la
practica de modelacion. Que implica caracterizar
el papel y compromisos de alumnos vy
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profesores, las funciones de la practica de
modelacion, el disefio de secuencias didacticas
que con la participacién de estos actores, las
conviertan en situaciones de aprendizaje.

3.2. En la validacién de los procesos y resultados
se aplica el procedimiento de unidades de
analisis y el criterio de expertos. La gestion de la
propuesta metodologica se hace
simultaneamente con su estructuracion y en
escenarios escolares y no escolares, con la
participacion de  alumnos, profesores ¢
investigadores. Se trata de lograr un
empoderamiento de estas personas, en un trabajo
colaborativo en donde se accionan los
compromisos de los participantes, el
acompafiamiento y la construccion social del
conocimiento.

3.3. Como aportes y significacion practica
consideramos el logro de una mejor comprension
del modelo didactico sugerido en la educacion
secundaria, y un beneficio potencial a 800
alumnos y 150 profesores de educacion
secundaria. Al ejecutar un trabajo colaborativo
en la estructuracion de la propuesta y su
correspondiente gestion.

Discusién de Resultados
Andlisis de diarios de campo de alumnos

En este apartado realizamos un analisis de las
producciones de los estudiantes al resolver tareas
y problemas. En la figura 2 se puede ver el
trabajo realizado por dos alumnas sobre Ia
relaciéon entre situaciones de llenado de
recipientes y modelos graficos. Esta actividad
corresponde al apartado “9.3.6. Lectura y
construccion de graficas formadas por secciones
rectas y curvas que modelan situaciones de
movimiento, llenado de recipientes, etcétera”.

( SEP, 2011, p. 49).

Como se puede ver las alumnas expresan sus
respuestas por medio de flechas, la situacion 3 la
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relacionan con la grafica a), la 1 con la b), la 2
con la ¢) y la 4 con la d). Los argumentos que
aportan para sostener estas respuestas se miran
en la Figura3.

Los argumentos a)3) y b)1) muestran una lectura
en la que las alumnas hacen una conexion de la
situacion con el modelo grafico, a través del
concepto de razéon de cambio al considerar la
velocidad de crecimiento de la altura del liquido
y las condiciones de la situacion que se modela.
Los argumentos d)4) y C)2) muestran ideas
similares a las expresadas en el parrafo anterior,
pero la relacion que establecen entre la situacion
y el modelo grafico no es la convencional. Al
respecto podemos conjeturar que las alumnas
miran a estas graficas invertidas.

Estos trabajos de las alumnas se inscriben en un
ambito escolarizado del saber al responder a un
cumplimiento sefalado por el profesor, aceptarlo
sin cuestionamientos en cuanto a su relevancia y
usos sociales. Podrian surgir interrogantes y
reflexiones si la situacion formara parte de lo
que hacen por ejemplo, las comunidades de
disefiadores de recipientes, y en situaciones de
aprendizaje inmersas en la practica de
modelacion

En las figuras 4 y 5 observamos la evaluacion
de las producciones de estas alumnas, hecha por
un profesor.

Esta evaluacion del profesor si bien es cualitativa
y dice mas de lo que aporta aquella de aciertos y
errores, todavia no responde al aprendizaje por
medio de la practica de modelacion. En donde la
evaluacion debe responder entre otros aspectos, a
como los alumnos se transforman al abordar
estas situaciones.
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Problema 2. Las siguientes gréficas representan el llenado de recipientes conforme varia la altura
que va alcanzando el liquido en relacion con el tiempo. Asocien cada uno de los 4 recipientes con su
respectiva grafica. Justifiquen sus respuestas.

llC
&
[

Figura 2. Aqui se ilustra un problema propuesto en los planes de clase (SEP, 2011), a la vez la solucién
dada por alumnos al relacionar con las flechas cada situacion con una gréfica.
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Figura 6. Modelo iconico ( Tahan. 2008, p. 121).

Una prueba que estd en proceso de exploracion
que muestra la generacion de saberes por medio
de la modelacion, se visualiza en el modelo
iconico de la Figura 6.

Al proponer a los alumnos diversas situaciones
en algunos tipos de modelos, con el propdsito de
realizar las acciones que conforman esta
practica, seleccionan el de la figura 6 para su
estudio. Al trabajar en pequefios grupos, algunos
argumentan que se trata de un arreglo de 6
conjuntos de circulos y que cada uno tiene el
mismo numero de circulos negros. En tanto que
en los primeros 5 conjuntos de circulos, el
nimero de los no negros con la segunda fila de
negros es un multiplo de 7.

Todavia no se logra mirar que la primera fila de
circulos negros es una secuencia de nimeros que
termina con el ultimo conjunto formado por una
columna de negros. Y que la segunda columna
de negros es 1/7 del subconjunto formado por
¢éstos y los no negros de cada conjunto. Con lo
que se estaria cerca de concluir que una
posibilidad es que se trata de una herencia de
monedas de oro repartidas entre hijos, en la que
al 1° le toca una moneda y un séptimo del resto,
al 2° dos monedas y un séptimo del resto y asi
sucesivamente. ;/Cuantas monedas le toca a cada
uno?, ;Cuantos hijos son?.
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La propuesta original de Tahan es: ...”Un raja
dejo a sus hijas cierto numero de perlas y
determino que la division se hiciera del siguiente
modo: la hija mayor se quedaria con una perla y
un séptimo de lo que quedara.

La segunda hija recibiria dos perlas y un séptimo
de lo restante, la tercera joven recibiria tres
perlas y un séptimo de lo que quedara. Y asi
sucesivamente. ;Cuantas perlas habia?, ;Cuantas
eran las hijas del raja?” (Tahan, 2008, p. 120).

Cuyo modelo iconico muestra una estrategia de
solucion y deja ver que hay infinidad de
respuestas.

Conclusiones

El trabajo que se explica en este articulo es
preliminar e incompleto, hace falta un analisis a
mayor profundidad de producciones de otros
alumnos, ya que las aqui presentadas se centran
en una exploracién de lo que hacen alumnos y
profesores en el campo que se investiga.

Hace falta realizar las actividades referentes a la
estructuracion y gestion de la propuesta, ya que
solo se tiene la base de orientacion
correspondiente.

No obstante en los avances reportados ya se
constata la problematica en este ambito y estan
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planificadas las acciones para la estructurar y
gestionar la propuesta metodologica.

Consideramos  que al completar esta
investigacion se tendran evidencias acerca de las
practicas que se hacen en este ambito, los
saberes que generan y las competencias que
desarrollan.
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Resumen

Se realizo una exploracion sobre la implementacion de la EBC en la Unidad Académica de Ciencias
Naturales, de la UAGro, en los dos primeros meses del semestre febrero-julio del 2015, mediante una
entrevista semiestructurada y observacion participativa. Este estudio muestra que la minoria de los
docentes esta motivado e intenta operar su asignatura de acuerdo al modelo EBC y con buenos
resultados. Los profesores coinciden en que no hay congruencia entre la politica educativa de la
universidad con las condiciones en que se practica la docencia, hay una la gran cantidad y diversidad de
alumnos en las aulas, ademas consideran que se debe analizar el contexto y la razon de ser de las
instituciones para establecer las estrategias que motiven a los docentes-estudiantes lo suficiente para
aceptar el cambio y modificar sus prdcticas educativas.

Palabras clave: Educacion, Competencias, Docentes.
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Introduccion

En la Universidad Autébnoma de Guerrero se
vive el proceso de implementar el modelo
Educativo Basado en Competencias,
seguramente el avance de su instauracion esta
determinado por las caracteristicas de cada
Unidad Académica, como ahora denominamos a
las escuelas y facultades, en esta oportunidad
presentamos algunos aspectos de su situacion en
la Unidad Académica de Ciencias Naturales.

El intento institucional de Rectoria y Direccion
de la escuela se ha manifestado con diplomados,
cursos, talleres y conferencias a profesores.

Fundamentacion Teorica

La educacion profesional se encuentra inscrita en
un proceso social particular, en este tienen
confluencia diversos aspectos, que
didacticamente se pueden clasificar en globales y
locales, a manera de ejemplo podemos citar
cuatro, el wvertiginoso desarrollo cientifico-
técnico, la globalizacion de la economia, la
expansion de la sociedad de la informacion y las
condiciones de pobreza de la mayor parte de la
poblacion mundial.

La interaccion de estos diversos aspectos por
supuesto, determinan los modelos educativos o
las caracteristicas con las que se aplican los
modelos educativos en una escuela para la
formacion profesional en particular, donde
sobresalen o tienen mayor peso las condiciones
locales, las propias de directivos, estudiantes,
personal docente y técnico administrativo.

Estas condiciones orientan y modifica Ia
Formacion Universitaria, asi, con el Modelo
Basado en Competencias la idea es articular la
accion académica de las IES con el mundo del
trabajo y los problemas sociales. Al mismo
tiempo, con la intencion de integrar el discurso
en torno a un eje argumental, se parte de la
hipotesis seglin la cual el modelo de formacion
por competencias es un enfoque educativo que
surge como respuesta a las exigencias del mundo
laboral respecto a la preparacion esperada en los
individuos para el desempefio de actividades
especificas en el lugar de trabajo. Este hecho,

90

deriva en la obligacion de las universidades y
escuelas profesionales de efectuar cambios en el
disefio curricular de las carreras profesionales, de
tal forma que sus planes y programas orienten el
desarrollo de acuerdo con la definicion de
perfiles académicos y profesionales, asi como de
las 4reas de competencia requeridas en el mundo
real del trabajo. Lo que en teoria refuerza la
calidad de los servicios educativos en términos
de sus objetivos, acciones, procesos y resultados.
En el Proyecto Tuning, que reune a mas de 100
universidades en el mundo (Andion, 2011).

Las competencias, para Tobon (Irogoyen et al.,
2011) son: “procesos complejos de desempeio
con idoneidad en un determinado contexto, con
responsabilidad”, dicha definicion implica el
hecho de que las competencias no pueden
definirse, desarrollarse o identificarse, al margen
de la situacién problema o ambito de
desempefio, no obstante, el intento de integrar
componentes  tedricos, procedimentales 'y
actitudinales en el concepto unitario de
competencia (que tan enfaticamente subraya la
dimension practica del conocimiento), aparece
ante nosotros todavia como vago e insuficiente,
ademas, sefiala Chon (2012) como el modelo de
competencias tiene su origen en un modelo
productivo industrial, al aplicar el modelo en
México, también es necesario analizar que en
Educacion no todas las competencias pueden
estar relacionadas con lo laboral, sino que
también en necesario desarrolla competencias
académicas.

En México, el Centro Nacional de Evaluacion
para la Educacion Superior “CENEVAL”) define
la competencia como la capacidad para realizar
una actividad o tarea profesional determinada
que implica poner en acciéon en forma armoénica
diversos conocimientos (saber), habilidades
(saber hacer) y actitudes y valores que guian la
toma de decisiones (saber ser) (Quiroz; 2011).

Metodologia

Se realizo entrevista de semiprofundidad a diez
compafieros 'y compaifieras docentes y
observacion  participante del proceso de
enseflanza aprendizaje en la Unidad Académica
de Ciencias Naturales de la Universidad
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Autonoma de Guerrero durante los dos primeros
meses del semestre febrero — julio del ano 2015.

Discusion de Resultados

La mayoria de los profesores de la Unidad
Académica de Ciencias Naturales opina que la
Educacion por Competencias no se lleva a cabo
debido a varios factores: Existe desconocimiento
del modelo, los planes de estudio de las carreras
que imparte no estd elaborados de acuerdo con la
educacion basa en competencias, por tanto, las
Unidades de aprendizaje tampoco lo estan.

Los docente son el centro del aprendizaje,
debido a que asi se formaron, ya estan
acostumbrados y les resulta comodo trabajar con
lo conocido, asi mismo, consideran que dada su
experiencia de mas de veinte afios estan
convencidos que su didactica funciona y se
cuestionan ;Por qué cambiar algo que esta
probado que funciona? Y que hasta es posible
que con este modelo basado en competencias se
aumente el indice de alumnos reprobados.

Estas  opiniones muestran que la no
implementacion de la EBC no se debe a
cuestiones de conceptualizacion epistemoldgica
de las mismas, puede ser que ademas de la falta
de capacitacion e interés se deba a la falta de
motivacion para dejar de trabajar de acuerdo al
modelo ya conocido, que es con el cual se formé
el profesionista que ahora es docente (Quiroz;
2011, (Irogoyen et al., 2011)

Otro aspecto relevante es la resistencia de los
alumnos al cambio, se dice que “se batalla
mucho” al buscar aplicar el modelo educativo
“por” competencias.

Sobre las condiciones en las que se ejerce la
docencia se menciona que no existen las
condiciones de infraestructura para operar este
modelo, por ejemplo, se tienen grupos
académicos de entre veinticinco y casi setenta
estudiantes.

Ademas un profesor refiere que este modelo no
es viable y que en Europa ya lo cambiaron
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Existe ademas una minoria de profesores se
asume como facilitadores del aprendizaje,
consideran que trabajan en base a competencias,
que no han encontrado ninguna limitante, que es
una forma de ensefiar con mejor calidad, porque
se evalua al docente unidad por unidad de
aprendizaje, asi mismo pueden medir el avance
de los estudiantes.

Se tiene claridad sobre la finalidad del modelo
de educacion basado en competencias, que
busca que el alumno egrese con las destrezas y
habilidades que se busca en el campo Laboral.
Por ende el modelo exige cambiar las practicas
docentes  volviendo mas participativo  al
estudiante, es decir donde no solo se dedique a
“almacenar” la informacion que se le da.

Sin embargo, también consideran que el gran
numero de estudiantes que se tiene por grupo,
no permite una evaluacién por competencias ya
que este implica hacer una evaluacion de todo el
proceso educativo, es decir, no solo que “sepa”
si no que haga. Por ejemplo, en el caso de
Materias Practicas como Microbiologia no solo
es que teoricamente sepa como hacer un medio
de cultivo si no que pueda hacerlos, pero al tener
gran numero de estudiantes y herramientas
limitadas (1 autoclave para 60 alumnos) no
resulta factible evaluarlos por competencias al
100%.

Asi mismo, consideran que para que el modelo
tenga éxito en nivel superior, este debe
implementarse desde el nivel medio superior,
para que los alumnos puedan a trabajar de esta
manera.

Se pudo constatar que existe consenso entre los
docentes de que para operar este modelo de
ensefianza basado en competencias se requiere
hacer un analisis para determinar cuales son las
limitantes que tenemos, y que dentro de ellas
seguramente estaran la falta de capacitacion
docente en este modelo y la poca atencion de los
directivos de las escuelas y administracion
central para proporcionar las condiciones
materiales y logisticas para operarlo, entre otras,
mejor proceso de seleccion de aspirantes de
nuevo ingreso y un programa de educacion
continua. Es decir, que se requiere conformar un
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equipo de trabajo en el que estén fuertemente
involucrados Autoridades, docentes y Alumnos,
para poder capitalizar los esfuerzos realizados,
sin duda retador mas no imposible.

Esto muestra que de acuerdo con Tobon (2008),
estamos a la saga pues el ya plantea que las
competencias son procesos complejos de
desempefio ante problemas con idoneidad y
compromiso ético, y se enmarcan en la
formacion integral. Esto exige procesos de
transformacion  curricular  basados en el
direccionamiento estratégico desde la Quinta
Disciplina, la organizaciébn curricular por
modulos y proyectos formativos, y la planeacion
del aprendizaje por problemas y talleres.

Conclusiones

La minoria de los docentes estd motivado e
intenta operar su asignatura de acuerdo al
modelo EBC y con buenos resultados.

Se consideran que no hay congruencia entre la
politica educativa de la universidad con las
condiciones operativas de la academia,
manifiesta en la gran cantidad y diversidad de
alumnos en las aulas, ya sea por motivacion,
cultura y capacidad resulta complicado aplicar la
educacion basada en competencias.

Para la implementacion del modelo EBC Se debe
analizar el contexto y la razéon de ser de las
instituciones para establecer las estrategias que
motiven a los docentes-estudiantes lo suficiente
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para aceptar el cambio y modificar sus practicas
educativas.
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Resumen

Esta época requiere de investigadores de un alto nivel de formacion que adopten una actitud reflexiva y
critica, en relacion a la realidad educativa; capaz de investigar cientificamente esa realidad y tratar de
incidir en ella positivamente, planteando propuestas creativas y estratégicas. La presente comunicacion
tiene como objetivo compartir los resultados de la tutoria en la formacion de investigadores educativos
del Programa de Doctorado en Ciencias de la Educacion en la UAEH a través de analizar la
construccion de sus tesis que tienen como objeto de estudio la complejidad de la Educacion Especial.

Palabras clave: Educacion Especial, Investigacion, Tesis doctoral

Introduccion

El programa de posgrado del Doctorado en
Ciencias de la Educacion que se imparte en la
Universidad Autonoma del Estado de Hidalgo
(UAEH),tiene como objetivo formar
investigadores para la construccion, abordaje,
contextualizacion y resolucion de problemas
educativos, la formulaciéon de modelos de
analisis, explicacion e interpretacion con caracter
interdisciplinario y la elaboracion de propuestas
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de desarrollo e innovacion educativa en el
ambito nacional e internacional, la formacion de
los estudiantes inicia con la aprobacion de su
proyecto de investigacion como parte del
proceso formativo, seleccionando su objeto de
estudio. En los ultimos afios entre estos alumnos
y alumnas han emergido temas relacionados a la
Educacion Especial, por cultivar la linea de
investigacion en temas de equidad y atencion a
la diversidad me son asignados en su direccion.
El presente trabajo se realiza siguiendo las
propuestas  hechas en el Estado del
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Conocimiento de la Educacion Especial en
Meéxico 1990-2011, del Consejo Mexicano de
Investigacion Educativa (COMIE), (Agiiero,
2013) que plantea como una perspectiva
fundamental de la investigacion en Educacion
Especial, la necesidad de proveer informacion
cientifica que permita entender la organizacion,
funcionamiento, utilidad y eficacia de los
servicios, ademds de esclarecer el perfil del
sujeto de la educacion especial para contribuir al
establecimiento de los criterios de inclusion al
brindar la atencion y acotar la responsabilidad de
la Educacion Especial en el proceso educativo
(Acle, 2013), ante estos retos y perspectivas
surgieron las preguntas reflexivas del presente
trabajo ;Qué aportaciones hacen estas tesis en la
investigacion en Educacion Especial?, ;Qué
conocimientos y propuestas generan? Por ello el
objetivo es compartir en este Encuentro
Internacional de Investigadores estos resultados.

1 Las tesis doctorales como experiencias en la
Jformacion de investigadores en Ciencias de la
Educacion’

Primera experiencia

Tesis: El problema y estudio sobre regulaciones

oficiales de servicios en Educacion Especial
(EE) Vs el discurso y/o experiencias de vida de
los actores involucrados: Frontera México -
E.UA., (Vazquez, 2014).

Esta es una aproximacion, un acercamiento a la
operatividad de los Servicios de Educacion
Especial (EE), en la frontera de California EUA
y en Baja California del lado de México,
especificamente en la linea fronteriza que separa
a Mexicali y al Condado de Imperial.

Se describi6 la realidad (usos y costumbres), en
que opera la EE desde dos discursos: el primero,
el de cardcter oficial que proviene de los
documentos, por ejemplo: las regulaciones que
en cada pais y ciudad tiene, mismas que en su
momento se dictaron como el lineamiento a

L' las  tesis completas se pueden consultar
en: http://repository.uach.edu.mx/bitstream/handle/1
23456789/15763
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seguir para brindar los servicios de EE a
personas con discapacidad. El segundo la
descripcién u operatividad que enuncian las
autoridades y (que denuncian) las madres de
familia, los usuarios, los clientes directos del
servicio de EE de acuerdo a la cotidianeidad, a
su experiencia e historias de vida, el cémo del
brindar o recibir dichos servicios.

Se presenta este trabajo en el que se busco
asumir una postura de multirreferencialidad (en
intencion de reflejar la complejidad de realidad
que viven los sujetos actores involucrados), se
utilizaron recursos metodoldgicos socorridos por
las ciencias sociales, bajo un paradigma o vision
cualitativa, particularmente apoyandose en la
etnografia y presentando la experiencia del
estudio de caso. Gracias a las historias de los
sujetos, actores de ambos lados de la frontera,
fue posible que permitieron nos acercaramos a su
realidad de vida e historia de lucha.

Se buscé caracterizar, describir la operatividad
(usos y costumbres) de los servicios de EE
acorde a: 1) las regulaciones y 2) al discurso de
los actores involucrados en dichos servicios,
autoridades y usuarios, ademas de identificar u
observar: si 3) existian condiciones o patrones
particulares entre los grupos poblacion de EE en
cada lado de la frontera.

La primera premisa o supuesto de investigacion
que se asumia respecto a los servicios de EE en
la frontera, antes de llevar a cabo este proyecto
era suponer que: Los servicios de EE en EUA
obedecian una regulacion tal cual ésta era
dictada, porque los padres peleaban por ello y
porque ademas era un sistema de servicios
generoso que daba atencion a los casos,
independientemente de que requirieran en
realidad o no dicha atencion.

Para el caso de México, la premisa era: No
existian suficientes regulaciones y que solo las
personas con dinero e influencias cercanas al
sistema de EE, si podian obtener servicios de
calidad y a tiempo, tal como lo dictan las pocas
regulaciones que existen.

El resultado fue: Ninguna de las premisas se
apegaba a la realidad que se encontrd, ni en
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Imperial y ni en Mexicali, los escenarios fueron
mas complejos, la realidad de las personas de EE
en ambos lados de la frontera les implica todo un
reto, del cual cada dia sobreviven.

Esta aproximacion intentd resumir en lo
particular el descubrimiento de una realidad
antes no distinguida y también como en cada
experiencia en la vida, resultd6 un nuevo
aprendizaje. “Si tuviera que recomendar algo una
vez finalizado el trabajo, seria: seguir trabajando
en esta area que me llena tanto y motiva
participar ¢ involucrar este trabajo en otros
escenarios académicos, distintos ahora de la
educacion y psicologia” cita la autora.

Segunda experiencia

Tesis: La integracion, inclusion/exclusion de los
nifios con discapacidad desde la mirada de los
padres y profesores en la educacion primaria
(general, indigena y especial) del estado de
Hidalgo. Un analisis del discurso, (Moreno,
2013).

El autor plantea que: Pese a toda la construccion
teorica y legal que se ha realizado para integrar e
incluir a los menores con alguna discapacidad,
en el terreno de lo concreto donde se realizan las
actividades cotidianas de la escuela primaria, se
hace presente un fenémeno manifiesto en la
segregacion e invisibilidad de los nifios con
discapacidad, excluidos en diversas areas como
la social, afectiva y el aprendizaje.

Sefiala que en el espacio de la primaria general
indigena o especial en el que se desenvuelven los
nifios escolarizados, viven un sufrimiento
institucional en distintos grados causado por la
subestimacién que experimentan al no alcanzar
las aspiraciones de sus padres y profesores. Parte
de los factores que colaboran en su sufrimiento
tienen un asidero fundacional que viene desde la
creacion misma de la educacion primaria, la cual
se oferta historicamente a nifios sin discapacidad,
lo que ha producido que las personas que
presentan algun signo fisico o mental distinto al
grueso de la poblacion sean segregadas de todas
o de algunas actividades alli realizadas.
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En este sentido, el objetivo de esta tesis fue
mostrar los mecanismo casi imperceptibles en
los que se manifiesta dicha exclusion en el
ambito de lo concreto en tres escuelas primarias
del estado de Hidalgo (general, indigena y de
educacion especial) a través del movimiento de
integracion educativa e inclusion educativa que
desde sus posturas teodricas y conceptuales tratan
cada uno de minimizar sus efectos sobre los
nifios con discapacidad.

La investigacion estd dirigida a un segmento de
la poblacion en desventaja y que actualmente
tiene presencia estadistica. A nivel estatal en el
2010 se estima que en el estado de Hidalgo de
cada 100 hogares, 18 cuentan con al menos un
familiar con discapacidad manifestada en alguna
deficiencias en las estructuras y funciones de su
cuerpo que limitan su capacidad personal para
llevar a cabo tareas basicas de la vida diaria y le
restringen su participacion social en situaciones
del entorno donde vive (INEGI, 2010).

En esta tesis, transita por una metodologia
interpretativa sobre el discurso de sujetos
sociales que pre interpretan su realidad social en
su accionar constante sobre ella. En este sentido
el paradigma hermenéutico se presenta como el
mas adecuado para el analisis del discurso sobre
el “qué se dice y como se dice”. (Coémo se
manifiesta la integracion, inclusion/ exclusion
de los nifios con discapacidad en el discurso de
los profesores y padres de familia en tres
escuelas representativas de la educacion primaria
en el estado de Hidalgo? Es la pregunta que
vertebra y deriva el objetivo de conocer desde la
mirada de los padres y profesores de nifios con
discapacidad, las circunstancias sobre la
inclusion de estos ultimos en la primaria

(general, indigena y especial) que estan
reportando en el ciclo escolar 2011-2012 el
mayor numero de casos en la entidad
hidalguense.

Los resultados de investigacion se muestran en
tres ejes analiticos: exclusion, integracion,
inclusion. El eje de la exclusion presenta un
desarrollo de mayor extension con tres ambitos:
econdmico, social e institucional. El eje de la
integracion con dos apartados: social e
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institucional y finalmente el de la inclusién con
los mismos apartados que el anterior.

Tercera experiencia

Tesis: Experiencias educativas de sujetos en
posicion de discapacidad en el contexto de la
Universidad Autonoma del Estado de Hidalgo,
(Martinez, 2013).

El objetivo de esta investigacion fue realizar un
estudio exploratorio relacionado con los
procesos  educativos de  alumnos  con
discapacidad que cursaron sus estudios de
licenciatura en la Universidad Autéonoma del
Estado de Hidalgo (UAEH) con la intencion de
identificar, detectar y analizar las diversas
problematicas enfrentadas en estas experiencias
educativas y dar cuenta de los requerimientos
necesarios para un proceso de construccion
social de instituciones educativas  que
contemplen las necesidades de esta poblacion.

Al delimitar el constructo de sujetos con
discapacidad se pretendié considerar una mirada
hermenéutica de los diversos contextos socio -
historicos (Castilla, 2003) desde donde se puede
analizar el déficit y los obstaculos que esto
representa en el contexto de las interacciones
sociales como los imaginarios, el status y la
creacion social; la aceptacion del sujeto y la
autoestima; superando con ello la vision centrada
en el impedimento por si mismo.

De la misma manera se utiliza el concepto de
necesidades educativas especiales (NEE) el cual
hace referencia a los estudiantes que, en relacion
con su grupo, enfrentan conflictos para lograr los
contenidos del curriculo, requiriendo la
incorporaciéon de recursos diferentes para que
logren los objetivos planteados (Garcia, 2000).
También se consider6 el concepto de
anormalidad, explicado como una categoria de
irregularidad en dos sentidos: con respecto a una
norma entendida como regularidad funcional,
como principio de funcionamiento adaptado y
ajustado socialmente y al mismo tiempo como
una posicion de disfuncionamiento patologico
(Foucault, 2000). Una definicion que llama a la
reflexion es la propuesta por Skliar (2007), quien
introduce el término de alteridad al considerar a
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las personas en situacion de desventaja no so6lo
como “al individuo o al grupo de individuos
deficientes o a su deficiencia especifica, sino a
su invencion, a su produccion como otro”. En el
desarrollo de la investigacion, en el contexto de
la UAEH, se encontraron siete casos de
discapacidad asociadas a las funciones
neuromusculoesqueléticas, una con la funcion de
la voz y el habla y una con la funcion sensorial.

Se analizaron cada uno de los casos participantes
en el estudio de acuerdo a las categorias y
subcategorias de analisis, realizando
triangulaciones tedricas y metodologicas que
sustentan la validez y la confiabilidad de los
hallazgos presentados. El esquema general se
diseni6 de la siguiente manera: Sujetos con
discapacidad; Barreras perceptivo simbolicas;
Expectativas personales; Motivaciones; Logros
personales; Autoimagen; Rasgos resilientes;
Introspeccion; Interaccion; Iniciativa;
Independencia; Humor; Creatividad; Moralidad;
Pensamiento  critico; Procesos  inclusivos;
Barreras socio — estructurales; Barreras socio —
histoéricas. 3. Educacion superior y discapacidad;
Politicas de inclusion educativa; Construccion
social de la discapacidad en el contexto
universitario.

Finalmente se presentaron las conclusiones y
recomendaciones obtenidas  durante todo el
proceso de investigacion enfatizando que la
posicion de discapacidad se vera impactada de
manera positiva o negativa dependiendo de las
interacciones contextuales entre los sujetos con
discapacidad y la sociedad en general; en donde
las posiciones de poder, la implementacion de
politicas publicas y las representaciones e
idiosincrasia social juegan un papel decisivo en
la legitimacion de los derechos de este grupo de
personas.

Cuarta experiencia

Tesis: Practicas Educativas en la Ensefianza de
Lenguas Extranjeras  a  Estudiantes con
Discapacidad Visual Severa en la Universidad
Judrez Autonoma de Tabasco (UJAT), (De la
Cruz, 2014).
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La tesis menciona que la UNESCO (2013)
declara que la educacién inclusiva y de calidad
se basa en el derecho de todos los alumnos a
recibir una educacioén de calidad que satisfaga
sus necesidades basicas de aprendizaje y
enriquezca sus vidas. Derivado de este principio
filosofico presentado por la UNESCO con la
intencion de proporcionar una educacidon para
todos, las practicas educativas habituales
realizadas por las universidades publicas de
Meéxico se transforman ante la integracion de
personas con diversas discapacidades a las aulas
universitarias.

A través del andlisis de investigaciones previas a
este estudio sobre la Educacion Inclusiva y la
Discapacidad Visual se determind que las
disposiciones actuales son insuficientes para que
los jovenes con discapacidad accedan a la
educacion  superior (Malinen, 2012), la
importancia de reforzar los lazos de colaboracion
en el proceso de inclusion (Mustafa, 2011), la
gran brecha entre el ideal y la realidad, la
necesidad de reestructurar y redimensionar los
contenidos de aprendizaje para satisfacer mejor
las necesidades educativas de cada estudiante
(Ghergut, 2010) y la reforma de los planes de
estudios en paralelo con la formacion de los
maestros para la inclusion (Ecaterina, 2011).

Con respecto a la Ensefianza y el Aprendizaje de

lenguas extranjeras (ELE) a las personas con
discapacidad visual la revision de los estudios
permiti6 afirmar que hay escasez de material en
los campos de la educacion y la lingiiistica
aplicada (Guinan, 1997), que los estudiantes con
discapacidad tienen necesidades distintas a la de
los demas estudiantes de lenguas extranjeras y
que existen pocos programas educativos
especificos o programas que hayan sido
modificados para incluir, como en el caso del
inglés, un componente funcional (Snyder y
Kesselman, 1972; Weiss, 1980). Un dato
interesante es el hecho de que la mayor parte de
la informacion revisada se encuentra concentrada
en el nivel de educacion basica.

Al respecto, los programas y planes de inclusion
educativa de universidades publicas y privadas
de Europa y América Latina, han sido de gran
apoyo para compararlos con aquellos existentes
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en Meéxico. En nuestro pais, algunas
universidades se han dado a la tarea de
proporcionar Sus servicios a personas con
diversas discapacidades, algunas de ellas con
programas especificos para este fin y otras sin
ningun tipo de respaldo institucional pero con

gran mérito en la practica.

En la busqueda de evidencias que dieran cuenta
de las practicas educativas que llevan a cabo las
instituciones de educaciéon superior en México,
se realizo el presente estudio con el objetivo de
analizar las practicas educativas que convergen
en la enseflanza y el aprendizaje de lenguas
extranjeras a estudiantes con discapacidad visual
en la UJAT.

Se trata de un estudio cualitativo con un abordaje
multirreferencial, realizado en tres planos, desde
la didactica especifica de la ensefianza de las
lenguas extranjeras, la sociologia y la pedagogia
para describir la realidad tal como la
experimentan sus actores y dar cuenta de la
metodologia y las estrategias empleadas por
ellos en favor de la formacion de sus estudiantes
con discapacidad visual y mostrar el estado
actual del proceso de inclusion de la poblacion.

Los resultados de la triangulacion (teoria,
metodologia y empirica) mostraron aciertos y
desaciertos en las practicas educativas de
profesores, estudiantes y coordinadores en la
atencion a estudiantes con discapacidad visual en
el contexto de la UJAT. Indicaron que aun con
los esfuerzos llevados a cabo por los profesores
en sus practicas, estas no son congruentes con
los bases del Marco Comun Europeo de
Referencias para las Lenguas (MCERL), el cual
fundamenta la ensenanza de las lenguas
extranjeras en el nivel superior, debido a que las
practicas educativas se encuentran al margen de
incentivar la competencia comunicativa entre las
y los estudiantes con y sin discapacidad visual.
Los resultados indicaron que algunas de estas
practicas resultaron ser exitosas, al promover el
aprendizaje entre las y los estudiantes con
discapacidad visual, de manera especifica
aquellas practicas que contaron con el apoyo y
respaldo  de  profesores,  coordinadores,
compaiieros de grupo y mentores convirtiéndose
estos en los andamiajes que dan soporte tanto a
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la ensefianza como al aprendizaje de las lenguas
extranjeras.

Los resultados que se presentan permiten acercar
al lector a la realidad de la ensefianza y el
aprendizaje de las lenguas extranjeras entre
estudiantes con discapacidad visual en la UJAT,
la cual ha sido poco explorada en estudios
recientes y en la que el autor se implica.

Metodologia

Por la complejidad de la Educacion Especial en
su calidad de disciplina cientifica se manifiesta
su naturaleza multiparadigmatica,
multidisciplinaria y multidimensional. La
Educacion  Especial puede abordarse como
objeto de estudio de la pedagogia y la psicologia
(dimension cientifica), en sus formas de atencion
por las instituciones educativas (dimension
politica) y como resultado de un ejercicio
profesional (dimension practica) (Acle, 2011).

En virtud de ser una reflexion sobre la direccion
de tesis en la generacion de un documento
académico de tipo cientifico el presente trabajo
se disefio a partir de un estudio cualitativo de
tipo enddgeno. La investigacion enddgena se
genera desde adentro, desde los propios
miembros del grupo: eligiendo el objetivo,
definiendo el foco de interés, los procedimientos
metodologicos y disefio de la investigacion.

Para el presente trabajo las unidades de estudio
fueron cuatro tesis doctorales que cumplieran
los siguientes criterios:

a) Haber realizado su direccion

b) Tener como objeto de estudio temas de
Educacion Especial

¢) Estar concluida y haber obtenido el grado

La técnica a la que se recurrid fue la revision
documental, la cual consiste segun Ocegueda
(2007), en seleccionar y reunir datos que estan
en forma de documentos para estudiar un
fenémeno determinado. Se optd por la revision
documental como una técnica, porque permite
construir un marco referencial, para conocer las
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dimensiones: Dimensién politica; Dimension
cientifica: Dimension practica: relacionados con
la generacion del texto de la tesis doctoral.

Autores como Castelld, Gonzalez & Iiesta
(2010), reconocen los tipos de textos que se
desarrollan en el posgrado, que consideran a los
textos cientificos y académicos como géneros
especificos puesto que responden a propdsitos
sociales reconocibles. Por ello se considerd
presentar el resumen de cada una de las tesis
donde se analiza lo mas relevante.

Discusion de Resultados

Cada una de las tesis advertimos su formacion
como investigadores educativos y la claridad del
trabajo realizado redactado de manera académica
y cientifica pero a la vez con un lenguaje
comprensible para aquellos lectores interesados
en el tema.

Buscando dar respuesta a las preguntas iniciales:
(Qué aportaciones hacen estas tesis en la
investigacion en Educacion Especial?, ;Qué
conocimientos 'y propuestas generan? Se
encontraron las siguientes respuestas que se
agruparon en dimensiones:

Dimension politica:

Las dos primeras tesis presentadas analizan los
efectos que ha tenido la Politica de Integracion
Educativa en México ambas coinciden en el
objetivo de conocer qué efectos ha tenido en los
actores estas politicas educativas, objetivo que se
cumple cuando en el desarrollo de Ia
investigacion nos presentan los factores que
favorecen u obstaculizan los procesos de
integracion educativa en los distintos niveles
educativos donde se ha llevado a cabo aportando
también las recomendaciones necesarias para
que no se genere en este proceso la exclusion de
esta poblacion.

Las tesis tercera y cuarta coindicen en que no
existe en ambas universidades una politica
institucional, por ello hacen de conocimiento con
su trabajo a sus respectivas autoridades para que
sean consideradas en el presente y futuro; la
necesidad que en las Reformas Educativas de la
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Educacion  Superior se considere a esta
poblaciéon como un principio de equidad
educativa.

Dimension cientifica:

Las tesis parten de la construccion de un Estado
del Conocimiento a nivel Nacional e
Internacional donde identifican los vacios
epistemoldgicos asi como las tendencias y
necesidades en esta area de la investigacion.

Utilizan en su estudio los conceptos empleados
en educacion basica y gracias a trabajo aportan
nuevas conceptos que seran de utilidad en todos
los niveles educativos, no solo en lo psicologico
y pedagogico sino desde las ciencias sociales,
filosoficas, antropoldgicas e incluso lingiiisticas.

Otra caracteristica que presentan es ser estudios
multidisciplinarios partiendo de las Ciencias de
la Educacion a la que pertenece el programa de
doctorado, cumpliendo los objetivo del
seminario de tesis, los cuatro estudios se ubican
en el paradigma hermenéutico al emplear
métodos  cualitativos donde los actores
investigados  tuvieron voz, dejando atras
investigaciones con el paradigma positivista, el
reto ahora es lograr en el futuro tesis desde un
paradigma critico.

Dimension prdctica:

Una coincidencia identificada en los resultados
de las tesis es que la inclusion se acompana de la
exclusion en distintos ambitos como son el
educativo, el social y el economico.

Otra aportacion que hacen es mostrar las
practicas educativas exitosas que se pueden
llevar a cabo cuando existe una sensibilidad
pedagodgica hacia estos sujetos.

En las tesis tres y cuatro podemos apreciar que
sus temdticas son innovadoras en la
investigacion de EE en México al realizarse en el
nivel de la Educaciéon Superior al estudiar la
integracion de sujetos con discapacidad fisica
severa (motora, visual y/o auditiva) identificando
que intelectualmente son personas normales y
conocerlos como sujetos doblemente
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excepcionales: por su capacidad intelectual,
motivacional, emocional y su discapacidad fisica
que no ha sido limitante para realizar estudios en
el nivel superior e incluso de posgrado.

Otra aportacion fue definir un perfil del alumno
de educacion superior con discapacidad fisica y
la necesidad de realizar nuevos estudios en la
Educacion Superior donde se identifiquen otros
tipos de discapacidades y situaciones de
vulnerabilidad.

Importante es en estas tesis el cuidado
epistemoldgico de su construccion en la consulta
de autores citados mostrando un fuerte sustento
tedrico que permite explicar conceptualmente la
discapacidad, las necesidades educativas, sujeto
con discapacidad, anormalidad, alteridad, sujeto-
grupo escolar, sujetos y sociedad, aprendizaje y
ensefianza, andamiaje.

Conclusiones

Como conclusion general se puede afirmar que
los alumnos y alumnas que obtuvieron el grado
lograron el perfil de egreso propuesto por el
Programa de Doctorado en Ciencias de la
Educacion al lograr en sus trabajos -como se
puede apreciar en cada uno de ellos- el objetivo
de formar investigadores para la construccion,
abordaje, contextualizacion y resolucion de
problemas educativos, la formulacion de
modelos de analisis, explicacion e interpretacion
con caracter interdisciplinario y la elaboracion
de propuestas de desarrollo e innovacidén
educativa en el &mbito nacional e internacional.

De forma ideal, podria pensarse que las
universidades deberian ser los espacios de
formacion académica dirigidos hacia la
investigacion, sin embargo, no siempre ha sido
asi, pues habra que recordar que los primeros
investigadores se formaban de manera artesanal,
esto es, al lado de quien ejercia dicho oficio. Se
requiere continuar formando profesionales de un
alto nivel que adopten una actitud reflexiva y
critica, sobre todo en relacion a la realidad
educativa, con la intencion de sean capaces de
investigar cientificamente esa realidad y tratar de
incidir en ella positivamente, planteando
propuestas creativas y estratégicas. En este
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sentido, a investigacion puede establecerse como
el proceso de busqueda sistematica de algo
nuevo, con la intencién de dar respuesta a
problemas incluyendo la produccion de
informacion valida y confiable.Escribir aqui]
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Resumen

Para propiciar el perfil de un profesionista propositivo y creativo, rasgos necesarios para un llustrador
que busque desenvolverse como Comunicador Visual, es necesario incluir la innovacion educativa como
una de las cualidades rectoras en el proceso de formacion profesional, enmarcada en una actividad
educativa centrada en el aprendizajelly en el desarrollo de competencias apoydndose en aspectos como
la internacionalizacion, la flexibilidad curricular y de los procesos educativos.

El proposito de este trabajo es identificar las competencias involucradas en el proceso de ensefianza-
aprendizaje desarrollado en la unidad de aprendizaje de Ilustracion, a través del estudio de un caso de
éxito y la observacion participante. La informacion obtenida sera utilizada para complementar los
programas educativos actuales, asi como para replicar dichas competencias en otras dreas del diserio
grdfico y disciplinas afines.

Palabras clave: Competencias, Innovacion , Ilustracion
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Introduccion

La innovacién educativa como una de las
cualidades rectoras en el proceso de formacion
profesional, enmarcada en wuna actividad
educativa centrada en el aprendizajelly en el
desarrollo de competencias, apoyandose en
aspectos como la internacionalizacion, la
flexibilidad curricular y de los procesos
educativos; es un aspecto fundamental para
propiciar el perfil de un profesionista propositivo
y creativo, rasgos necesarios para un Ilustrador
que busque desenvolverse como Comunicador
Visual.

Las competencias representan una combinacion
de atributos con respecto al conocer Yy
comprender (conocimiento tedrico de un campo
académico); el saber como actuar (la aplicacion
préctica y operativa a base del conocimiento); y
al saber como ser (valores como parte integrante
de la forma de percibir a los otros y vivir en un
contexto) (Tuning América Latina, 2004, p.25).

La oportunidad que las universidades tienen para
la formacion de estos profesionistas a través de
un modelo por competencias, se desarrolla con el
objetivo de integrar estos tres atributos en el
perfil de sus futuros egresados, a través de un
trabajo conjunto, el cual involucra sin duda un
fuerte compromiso del docente como facilitador
del proceso de aprendizaje.

El presente trabajo de investigacion tiene como
fundamento este aspecto; se basa en un estudio
de caso, a través del analisis del ejercicio como
facilitador de un profesor en particular, cuyos
estudiantes egresados de los cursos de
ilustracion, evidencian rasgos Unicos como
profesionales del disefio e ilustradores.

Fundamentacion Tedrica

1. La Unidad de Aprendizaje de Ilustracion en
los planes de estudio de la Facultad de Artes
Visuales.

La ensenanza de la ilustracion, tradicionalmente,
se ha caracterizado por la instruccion en las
habilidades técnicas relacionadas sobre todo con
el dibujo; sin embargo, puesto que este quehacer
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implica habilidades y saberes que van mucho
mas alla de esto, es necesario abordar la
ensefianza de la misma desde perspectivas mas
profundas y estratégicas.

En el ambito educativo, la ilustracion no ha
llegado a impartirse como disciplina mas alla de
simples talleres donde el estudiante ha aprendido
a interpretar algunas reglas basicas y a saltar
barreras para acceder a unos equipos que
facilitan el trabajo (Zeegen, 2009, p.12).

En la Facultad de Artes Visuales de Ia
Universidad Auténoma de Nuevo Ledn, desde el
ano 1982 se imparte la unidad de aprendizaje de
[lustracion perteneciendo a un plan de estudios
de pregrado; primero como Licenciatura en
Artes Visuales, donde se contaba con cinco
acentuaciones terminales, una de ellas en artes
gréficas, después, en el afio 1989, ya con un PE
reformado, desaparecen dos de las cinco
acentuaciones: la de artes textiles y la de artes
escenograficas, pero la ilustracion sigue
formando parte del programa académico, ahora
como un taller complementario para los
estudiantes de la acentuacion de Artes Graficas,
en el séptimo semestre.

En el afio 2001, los planes de estudio (PE)
sufrieron una actualizacion trascendental, ya que,
en vez de ofrecer una sola licenciatura en Artes
Visuales donde se ofertaban acentuaciones en las
artes plasticas, las camarograficas y las graficas,
ahora éstas disciplinas se posicionaron como
planes de estudio independientes, convirtiéndose
en las Licenciaturas de Disefio Grafico,
Lenguajes y Produccion Audiovisual y Artes
Visuales.

En el PE de disefio grafico, la UA de Ilustracion
se contempla en el tercer semestre y ademas se
complementd la preparacion académica en esta
disciplina incluyendo una nueva UA, la cual se
enfocaba en la ilustracion digital.

En las actualizaciones curriculares posteriores al
2001, no se generd6 un cambio significativo
respecto a la UA de Ilustracion, ni al proceso de
ensefanza-aprendizaje de la misma, sino hasta
que, en el afo 2011, se disefia el PE vigente de la
Licenciatura en Disefio Grafico, pero ahora bajo
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el esquema de competencias, debido a que la
UANL adopta un nuevo Modelo Académico. En
dicho plan la UA de Ilustracion se ubica en el
tercer semestre de la carrera y desaparece la UA
de Ilustracion Digital.

2. La Unidad de Aprendizaje de llustracion en
un PE en un modelo por competencias

Es un hecho comprobado que el mundo de
nuestros dias se caracteriza por sus cambios
acelerados. Una serie de factores generales, tales
como la globalizacion, el impacto de las
tecnologias de la informacién y comunicacion, la
administracion del conocimiento y la necesidad
de patrocinar y gestionar la diversidad hacen
necesario un entorno educativo
significativamente diferente y  obligan
permanentemente a la universidad a repensar sus
tradicionales misiones, funciones y
responsabilidades (Tuning América Latina,
2004, p.34).

Esta idea forma parte del Informe Final del
Proyecto Tuning en América Latina, el cual fue
el programa que presentd los lineamientos y
recomendaciones para que las universidades de
nuestro continente pudieran adoptar un modelo
educativo por competencias, respondiendo a este
nuevo contexto y a las exigencias de nuestro
cambiante entorno.

Este modelo por competencias provoca en las
instituciones una nueva forma de abordar el
proceso de ensefianza-aprendizaje, y obliga a
redefinir el perfil del docente, logrando que se
integren nuevas cualidades en un ambiente
donde la innovacion académica y la
internacionalizacion, son aspectos pertinentes
para el ¢éxito de la implementacion vy
funcionamiento de dicho modelo.

Teniendo en cuenta las caracteristicas que
integran el Modelo Educativo de la UANL, se
analizo el trabajo del Arq. Federico Jordan,
quien se desempeid como profesor de la UA de
ilustracion en la LDG en la Facultad de Artes
Visuales. Su practica docente es considerada
como exitosa, e incluso fue utilizada antes de
que se instituyera formalmente como parte del
modelo, lo cual coincide con lo expresado en el
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documento que lo detalla, mencionando que
“muchos de los programas educativos que se
ofrecen en las diversas dependencias académicas
de la institucion, ya presentan los rasgos
distintivos de este modelo educativo”
(Universidad Autéonoma de Nuevo Ledn, 2008,

p.10).

Fueron estas cualidades observadas en Ia
practica de este profesor las que nos motivaron a
buscar identificarlas 'y nombrarlas para
documentarlas y rescatarlas para ser replicadas
en cursos, no solo de ilustracion, sino incluso en
otras areas del disefio grafico.

Steven Heller, director de arte de la revista New
York Times Book Review, junto con Marshall
Arisman, director del area de Ilustracion en el
Posgrado de Disefio de la School of Visual Arts
of New York, publicaron un libro titulado
Teaching Ilustration (2006). En dicho libro se
presentan de manera condensada, los PE que
incluyen la UA de Ilustracion y que los autores
consideraron como los mas sobresalientes
impartidos en las Instituciones de Educacion
Superior de Estados Unidos y Canada. De
manera particular incluyeron también el PE que
el profesor Jordan disefio para la UANL, el cual
era el Uinico que provenia de un pais distinto a
los mencionados. Este hecho pone en evidencia
la relevancia y singularidad de la practica
educativa del profesor.

El modelo pedagogico que involucra Ia
formacion por competencias propone zanjar las
barreras entre la escuela y la vida cotidiana en la
familia, el trabajo y la comunidad, estableciendo
un hilo conductor entre el conocimiento
cotidiano, el académico y el cientifico. Asi, al
fusionarlos, plantea la formacion integral que
abarca conocimientos (capacidad cognoscitiva),
habilidades (capacidad sensorio-motriz),
destrezas, actitudes y valores (Tuning América
Latina, 2004, p.36).

En la practica docente analizada para este trabajo
de investigacion, esta fusion entre dichos
conocimientos, se hizo evidente, a través de las
actividades de innovacion educativa que
desembocaban en aprendizajes significativos,
mismos que los estudiantes egresados, aun de
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muchos afios atras, manifestaron haber retenido
y aplicado.

Metodologia

El proposito de este trabajo es identificar las
competencias involucradas en el proceso de
ensefanza-aprendizaje desarrollado en la UA de
Ilustracion, a través del estudio de un caso de
¢xito y la observacion participante. La
informacion obtenida serd utilizada para
complementar los PE actuales, asi como para
replicar dichas competencias en otras areas del
disefio grafico y disciplinas afines.

Para lograr el objetivo anterior, se realizd un
estudio cualitativo, el cual “se enfoca a
comprender y profundizar los fendmenos,
explicandolos desde la perspectiva de los
participantes en un ambiente natural y en
relacion con el entorno” (Hernandez, Fernandez,

& Baptista, 2010).

Es importante resaltar el abordaje cualitativo del
trabajo, ya que en la investigacion educativa, es
necesario observar y mantener los ambientes de
aprendizaje en los que se desarrollan las
estrategias docentes para asi, poder analizarlas y
obtener resultados mas apegados a la realidad.

Antes de iniciar con la recoleccion de datos, se
hizo una revision de literatura con el fin de
apoyar la justificacion y viabilidad del estudio.
Después se planted el problema de investigacion
y se disefio una entrevista a profundidad con el
profesor Federico Jordan, en la cual, a través de
preguntas guiadas, se destacod la metodologia
didactica utilizada dentro del aula.

Posteriormente, se realizd un analisis preliminar
de los datos obtenidos durante la entrevista y se
disefi6 un grupo de enfoque.

Para esta etapa de la investigacién se buscaron
exalumnos del profesor Jorddin que se
desempefiaran como profesores dentro de Ia
FAV. Una vez que se reunieron, se les realizaron
las mismas preguntas que al profesor Jordén,
pero ahora con la intencion de cruzar la
informacion e indagar sobre las percepciones del
alumno, bajo su propia y particular perspectiva.
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Por ultimo, se llevo a cabo un taller impartido
por el profesor Jordan, a alumnos ajenos a la
metodologia de su instructor, en otras palabras,
se seleccionaron estudiantes de la carrera de
Disefio Grafico inscritos en la FAV, que
contaran con poco o nulo conocimiento sobre la
trayectoria del profesor, pero que tuvieran interés
en el tema de la ilustracion. Este taller se
organizd con el objetivo de observar, el
desarrollo de los procesos de ensefianza-
aprendizaje, asi como la atmoésfera en la que
éstos se desarrollan.

Una vez que se recopilaron los datos de la
entrevista, el grupo de enfoque y la observacion
del desarrollo del taller, se analizd Ila
informacioén comparandola con lo revisado en el
Modelo Educativo UANL vy el Plan de Estudios
de la UA de Ilustracion, y se obtuvieron los
resultados y conclusiones presentados a
continuacion.

Discusion de Resultados

Las caracteristicas de la practica docente del
profesor  Jorddn, analizadas tanto en
retrospectiva (gracias a la informacion obtenida
en el grupo de enfoque), como en el aula misma
(derivada de la observacion participante), pueden
ser valoradas y comparadas con algunas de las

acciones que la Asociacion Nacional de
Universidades ¢ Instituciones de Educacion
Superior (ANUIES, 2004), enlista como

necesarias para ser asumidas por el facilitador en
el proceso de ensefnanza-aprendizaje, en el marco
de la innovacién educativa y que se detallan
continuacion:

* El profesor anticipa la pertinencia de los
aprendizajes.

* Gestiona y facilita los aprendizajes.

» Evalua las competencias que sus estudiantes
van desarrollando y los ayuda a mejorar en el
proceso.

* El profesor crea ambientes para el aprendizaje,
que motivan la curiosidad y creatividad de los
estudiantes.
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 Disefla nuevos ambientes para el aprendizaje,
en los que la reflexion, la relajacion y el reto
multiplican el aprovechamiento.

* El profesor forma parte de grupos inter y
multidisciplinarios, en su accionar académico y
laboral.

Al ser un profesionista e investigador activo y
al encontrase en un constante proceso creativo
del cual se derivan propuestas de comunicacion
visual, el profesor es capaz de crear nuevos
conocimientos, y encuentra fuentes de nutricion
intelectual en campos muy variados, que incluso
algunos podrian considerar sin relacion con la
ilustracion.

e Guia a sus estudiantes en el auto-
reconocimiento de los recursos que les permitan
gestionar individualmente su aprendizaje, asi
como también los ayuda a encontrar sus propios
manantiales creativos.

* El profesor es capaz de “modificar su practica
de acuerdo a los ritmos y estilos de aprendizaje
de los alumnos”, ya que los acompafia en su
proceso de formacion, los conoce y empatiza con
ellos.

* Reflexiona y considera “las diversas
modalidades para el aprendizaje”, para
desepertar la curiosidad del estudiante y generar
aprendizajes significativos.

* Busca “proveer de diversas fuentes de
informaciéon y formar a sus alumnos en la
blisqueda, seleccion, analisis, sintesis y
generacion de  nuevos  conocimientos”,
recurriendo a diversos formatos de fuentes, es
decir, todo tipo de recursos y tecnologias.

* El profesor Jordan, a través de su proceso
artistico y creativo se ha formado en Ia
innovacién y busca formar a sus estudiantes para
la innovacién también.

* Propicia situaciones y escenarios didacticos en
los que los estudiantes desarrollen su “capacidad
para generar iniciativas y tomar decisiones”, que
les permita resolver problemas propios de la
disciplina, de forma innovadora y creativa.

105

* El ambiente que el profesor crea en el aula
favorece “la autonomia, creatividad, actitud
critica y confianza de los estudiantes”.

* Al desenvolverse profesionalmente en el
campo de la ilustracion en ambitos nacionales e
internacionales, el profesor tiene la capacidad de
“ser flexible para adaptarse a los cambios y
reflexionar permanentemente sobre su practica”.

Estas acciones van ligadas a las propuestas
contenidas en el Modelo Educativo UANL, el
cual impulsa el aprendizaje por competencias. Al
contar con un profesor innovador que funge
como tutor, facilitador y modelo, el estudiante se
vuelve mas comprometido, ya que se le brindan
oportunidades de aprendizaje mas atractivas.

Conclusiones

En el modelo educativo de la UANL se plantean
las acciones necesarias para el desempefio del
proceso de formacion profesional centrado en el
aprendizaje y en el desarrollo de competencias a
través de tres ejes: estructurador, operativo y
transversal. Los aspectos de vinculacion de lo
aprendido en el aula y su aplicacion en el
contexto profesional se contemplan en el
primero, siendo necesario, para su €xito, una
estructura adecuada de los planes de estudio y de
los planes de clase.

La flexibilidad curricular y de los procesos
educativos favorecen la operatividad de este
modelo, ya que las adecuaciones del curriculum
a los momentos, escenarios y particularidades
del propio estudiante en cuanto a sus intereses y
planes profesionales, asi como de la evolucion
de los procesos educativos, son las condiciones
demandadas para alcanzar un perfil profesional
congruente con los objetivos del mismo.

La innovacion académica, junto con Ia
internacionalizacion ~ funcionan como  ¢je
transversal, ya que su involucramiento, tanto en
la estructura como en la operacion del modelo,
promueven aun mas la flexibilidad y
aplicabilidad contextualizada del aprendizaje
logrado en el aula.
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El profesor Jordan, propicia un ambiente en el
que la multiplicidad de fuentes de informacion es
la plataforma comuin para el aprendizaje,
ademas, el factor contemporancidad de las
fuentes, es igual de importante que la historia, de
hecho, la relacion entre ambas temporalidades de
las fuentes de informacion, es un factor de
analisis y concatenacion de los conocimientos
con su aplicacion extraescolar.

En la practica docente analizada, el aprender lo
que ven los artistas, disefladores e ilustradores
que sobresalen profesionalmente, y el entender
cuales son sus manantiales de conocimiento y
expresion, es lo que se busca motivar en los
estudiantes, ademas de lograr que intenten ir mas
alld de solamente admirar la influencia grafica
del “estilo” de otros. También se les impulsa a
entender y reconocer “lo que los artistas o
ilustradores miran” para que puedan a su vez
delinear sus propias fuentes creativas e
intelectuales.
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Resumen

Los estudiantes universitarios durante su formacion van utilizando una serie de estrategias de
aprendizaje para adquirir el conocimiento; el seleccionar de manera consciente e intencional la manera
de acceder al contenido, permite elegir y recuperar adecuadamente los conocimientos necesarios para
realizar una determinada tarea. En este trabajo, en un primer momento se describen las estrategias de
aprendizaje que utilizan los estudiantes para gestionar el conocimiento en la Escuela de Pedagogia de la
Universidad Panamericana; y en un segundo momento, se sefialan las estrategias de aprendizaje a partir
del momento del proceso de aprendizaje en el que se encuentran (antes, durante y después de la sesion).
Los resultados encontrados destacan que los estudiantes no siempre utilizan las estrategias mds
adecuadas para aprender, por lo que se recomienda trabajar desde algunos mecanismos con los que
cuenta la Universidad, en este sentido. la asesoria universitaria, el Departamento psicopedagogico y el
Centro de Innovacion Educativa.

Palabras clave: Gestion de Conocimiento, Estrategias de Aprendizaje, Estudiantes Universitarios.
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Introduccion

Las tendencias educativas mundiales marcan
claramente una direccion hacia el aprendizaje.
Desde esa atalaya en concreto, se sefala la
necesidad de atender el como se aprende a
conocer desde la realidad de los estudiantes,
sobre todo si se considera que el conocimiento se
construye a través de un proceso de interaccion
continuo y dinamico, que transita entre lo tacito
y lo explicito, entre lo personal y lo colectivo,
por eso, la construccidon del conocimiento ha de
ser un proceso personal. De ahi que este trabajo
pretende indagar como utilizan las estrategias de
aprendizaje los estudiantes de la Escuela de
Pedagogia, para gestionar el conocimiento, y
describir las estrategias que utilizan estos
estudiantes para dicha gestion, en tres momentos
del proceso de aprendizaje: antes, durante y
después de la sesion. Se considera el resultado de
este trabajo un punto de partida para
posteriormente desde los mecanismos propios
con los que cuenta la Universidad (la asesoria
universitaria, el Departamento psicopedagogico
y el Centro de Innovaciéon Educativa), poder
desarrollar en los estudiantes estrategias mas
pertinentes que ayuden a optimizar su proceso de
aprendizaje.

Fundamentacion Teorica

Las instituciones de educacion superior se
encuentran inmersas en las transformaciones de
la sociedad del conocimiento y de la economia,
si bien en muchas de ellas, la dinamica de las
mismas ain no es una practica constituida. El
Informe a la Organizaciéon de las Naciones
Unidas para la Educacion, la Ciencia y la Cultura
(UNESCO) de la Comisiéon Internacional sobre
Educacion para el siglo XXI (1996), que en su
momento presidio Jacques Delors, propuso que
la educacion, si quiere ser eficaz ante los retos
provocados por el cambio de sociedad debe
estructurarse en torno a cuatro ejes. Uno de ellos
es el «aprender a conocer», que implica el cdmo
las personas comprenden su realidad, de qué
manera se estimula la curiosidad para aprender y
se fomenta el espiritu critico, junto con la
capacidad analitica para encontrar soluciones a
los cambios constantes de la sociedad. Ello
implica que los procesos de aprendizaje han de
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mejorar sustancialmente a fin de atender las
nuevas demandas de la sociedad.

En la sociedad del conocimiento se valora la
ensefianza, pero sobre todo el aprendizaje. Por
ello, en el paradigma del aprendizaje para toda la
vida, se buscan cambios de metodologias de
ensefianza-aprendizaje como factores
determinantes para potenciar la autonomia del
estudiante. De ahi que se trate de superar la
practica de la clase magistral y centrar la
atencion en el aprendizaje. Andy Hargreaves
(2003), sostiene que hay que dar un paso
cualitativo en la sociedad del conocimiento,
considerando que las instituciones educativas
deben convertirse en comunidades de
aprendizaje. El repensar algunos aspectos
basicos del aprendizaje permite entender hasta
cierto punto, como lo construyen los estudiantes.

El conocimiento se construye a través de un
proceso de interaccion continuo y dindmico,
entre lo tacito y lo explicito, entre lo personal y
lo colectivo. De modo que la interactividad es el
eje a través del cual se va construyendo el
conocimiento, por eso ha de ser un proceso
personal, pero también de socializacion y de
gestion, pues detras de una gestion adecuada del
conocimiento, los estudiantes pueden recrear y
utilizar el conocimiento en diferentes situaciones
y momentos de su vida académica y profesional,
afirma Joaquin Gairin (2007). Por su parte, la
gestion del conocimiento en la actividad
académica es una actividad continua que segin
el modelo SECI (por el orden de las letras:
Socializacion-Exteriorizacion-Combinacion-

Interiorizacioén), de Nonaka y Takeushi (2001),
explica la espiral del saber, de la siguiente
manera: a) socializacién (tacito): Se trata de un
conocimiento formado por multiples saberes. Es
resultado de la experiencia personal y en ¢l
confluyen cuestiones personales como modelos
mentales, creencias y valores, cuestiones todas
ellas que influyen en como las personas perciben
e interpretan la realidad. b) Externalizacion
(explicito). Es el proceso de transformacion del
conocimiento tacito en conocimiento explicito.
Es un conocimiento formal y sistematico, que al
estar identificado y fijado puede ser comunicado
y comprensible para otras personas, mediante el
lenguaje e imagenes, por ejemplo. c¢)
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Combinacion. Es el conocimiento que combina
el conocimiento explicito. Es decir, convierte
varios  conocimientos  explicitos en un
conocimiento mas elaborado y complejo. Se
refleja en informes, documentos o cualquier otro
instrumento de transmision. Durante esta fase del
conocimiento, se sistematiza y difunde. d)
Interiorizacion. En esta ultima fase del modelo,
se pasa del conocimiento explicito al tacito por
la internalizacion del conocimiento explicito
difundiéndolo en forma de wun nuevo
conocimiento tacito, facilitando con ello la
asimilaciébn por otras personas. Ello ocurre
fundamentalmente, porque al terminar un
proceso académico las personas aplican lo
aprendido de un modo de «aprender haciendoy.
En esta espiral del conocimiento es esencial una
intervencion activa del propio yo; es decir un
compromiso personal.

Ahora bien, los estudiantes para apropiarse del
conocimiento se valen de una serie de estrategias
de aprendizaje, entendiendo por ellas, una serie
de pasos “conscientes e intencionales, dirigidas a
un objetivo relacionado con el aprendizaje”
(Monereo, 1994, p. 23). En este sentido, se
consideran como una guia de las acciones que
hay que seguir para aprender significativamente.
De ahi que las estrategias de aprendizaje
promuevan que los estudiantes establezcan
relaciones significativas entre los que ya saben
(sus propios conocimientos) y la nueva
informacion (los objetivos y caracteristicas de la
tarea que deben realizar), decidiendo qué
procedimientos son los mdas adecuados para
realizar dicha actividad. Por tanto, la utilizacion
de estrategias requiere de un sistema de
regulacion caracterizado por parte del estudiante,
que implica, en decir de Monereo (1994, pp. 26-
27): 1) Reflexién consciente por parte del
estudiante, que integra el planteamiento del por
qué elegir una estrategia y no otra, o las ventajas
derivadas de la utilizacion de un método y no
otro. 2) Planificaciéon, que comienza con la
determinacion de una situacion de aprendizaje y
como hacerle frente. 3) Conocimiento
condicional, que resulta del analisis sobre como,
cuando y por qué es adecuada una estrategia
determinada, permitiendo relacionarlos con
situaciones de aprendizaje concretas con
determinadas formas de actuacion mental, para
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lograr cierto objetivo. Considerando lo anterior,
las estrategias de aprendizaje se tornan procesos
de toma de decisiones en los cuales el estudiante
elige y recupera, de manera coordinada, los
conocimientos que necesitan para alcanzar una
determinada demanda u objetivo, dependiendo
de las caracteristicas de la situacion educativa en
que se produce la accion (Monereo, 1994, p. 27).

Metodologia

El estudio que aqui se presenta es de tipo
descriptivo-explicativo, para dar respuesta a la
pregunta de investigacion: /cudles son las
estrategias que utilizan los estudiantes de
licenciatura para gestionar el conocimiento en
tres momentos del proceso de aprendizaje (antes,
durante y después de la sesion)? El objetivo de
este trabajo de investigacion es describir como
las estrategias de aprendizaje son utilizadas por
los estudiantes de la Escuela de Pedagogia de la
Universidad Panamericana, campus Mé¢xico,
para gestionar el conocimiento.

1. Contexto

La Universidad Panamericana se funda en 1967.
Cuenta actualmente con tres campi y una sede
que atienden aproximadamente a 12 mil alumnos
en 33 carreras. Los tres pilares fundamentales de
la Universidad Panamericana, son: la docencia,
la investigacion y la difusion de la cultura. Por
su parte, la Escuela de Pedagogia tiene como
objetivo formar hombres y mujeres capaces de
transformar al mundo por medio de la educacion,
pues reconoce que la educacién es un camino
importante que lleva a alcanzar una verdadera
transformacién social El plan de estudios de la
Escuela de Pedagogia permite a los estudiantes
trazar sus trayectorias profesionales de acuerdo
con sus intereses profesionales a partir de areas:
psicopedagdgica, recursos humanos, innovacion
educativa y direccion de instituciones educativas
(www.up.edu.mx).

Para apoyar el trabajo académico de los
estudiantes  universitarios, la  Universidad
Panamericana cuenta con tres mecanismos
basicos: la asesoria universitaria, que es un
espacio de orientacion educativa. Su fin es
ayudar al estudiante a adquirir habitos de estudio
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y a desarrollar competencias para la vida y su
formacion integral
(http://www.up.edu.mx/es/asesoria/asesoria-

universitaria). A su vez, el Departamento
psicopedagogico, disefla programas especificos
para ayudar a los estudiantes a superar sus
deficiencias académicas, con el fin de contribuir
a la excelencia y disminuir la desercion escolar
(http://www.up.edu.mx/es/psicopedagogico/mex
). Por 1ltimo, el Centro de Innovacion Educativa,
busca potenciar el talento docente innovando
ambientes de aprendizaje, para contribuir a la
mejora del proceso de ensefianza—aprendizaje,
con el fin de impactar favorablemente en la

educacion de los estudiantes de la Universidad
Panamericana (http://cie.up.edu.mx).

2. Método

El trabajo de recoleccion de informacion fue
organizado para iniciar y concluir en un semestre
académico. Se aplico un cuestionario tipo Likert
al total de la poblacion activa en el semestre
agosto-diciembre de 2014. Es decir, a 192
estudiantes de los cuales solo 89 contestaron; por
lo tanto se trabajo con el 48.9% de la poblacion
total (Ver Tabla 1).

Tabla 1. Distribucion de la poblacion de la escuela de Pedagogia UP

Cohorte generacional Ingresos Bajas Permanencia Mujeres Hombres Egresos

enero 11 3 8 8

2011
agosto 48 8 40 37 3 0
enero 13 3 10 6 4 0

2012
agosto 43 8 35 33 2 0
enero 13 3 10 8 2 0

2013
agosto 44 7 37 32 5 0
enero 17 2 15 12 3 0

2014
agosto 43 8 35 33 2 0
2015 enero 10 0 10 10 0 0
Total 242 42 192 171 21 8

Tabla construida por las investigadoras a partir de los datos de la Institucion.

El cuestionario aplicado es de Flores Alanis
(2003) que tiene como objetivo determinar el uso
de estrategias de enseflanza-aprendizaje en
estudiantes de licenciatrua. La escala de
respuestas del cuestionario es tipo Likert y
numérica (de 5 a 1), donde el 5 es siempre, y 1
es nunca. El cuestionario contiene 64 preguntas
y esta dividido en 8 grandes bloques: el primer
bloque es para recolectar informacion respecto a
los datos generales del estudiante, como son los
datos académicos, personales y familiares, con
las preguntas de la 1 a la 7; el segundo bloque
(preguntas de la 8 a la 11) estd orientado a
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recolectar informacion sobre la etapa inicial del
curso; el tercer bloque del cuestionario
(preguntas de la 12 a la 16), estd enfocado a
determinar qué hace el estudiante en clase. En el
bloque 4, se consideran las actividades que
realiza después de la sesion (preguntas de la 17 a
la 20); de la pregunta 21 a la 39 (bloque 5), se
enfocan las estrategias utilizadas para el estudio
diario. El bloque 6 (preguntas 40 a la 52) retoma
las estrategias utilizadas para el estudio de
examen; en el bloque 7 se obtiene informacion
sobre los habitos de estudio de los estudiantes, y
en el ultimo bloque (preguntas de la 59 a la 64),
se hace referencia a la frecuencia de estudio.
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Discusion de Resultados

En este apartado, se analizan los datos a partir de
la pregunta de investigacion, el total de Ia
poblacion con la que se trabajé es de 89 (N=89).
En la Tabla 2, se describen los datos de género

Tabla 2. Distribucion a partir del Género

Género
Hombre
Mujer
Total

de la poblacion estudiantil, Se observa que al
igual que en otras instituciones, publicas o
privadas, nacionales e internacionales, el
porcentaje de mujeres dentro de areas educativas
sigue prevalenciendo hasta ahora.

F %

10 11.2
79 88.8
89 100.0

Tabla construida por las investigadoras a partir de los datos de la Institucion.

En la Tabla 3, se presentan las estrategias de
aprendizaje que los estudiantes utilizan y que
seflalan como aquellas actividades que realizan
al iniciar una asignatura. Estas estrategias se
consideran “naturales para estudiar”, porque son
las actividades que han venido realizado a lo
largo de su trayectoria académica; pero como

quiere gestionar, pero son deficientes y
conllevan a la memorizacion.

Por ejemplo, a pregunta expresa: “pregunto al
profesor al iniciar la asignatura sobre como debo
de...”, se observa que el 53.9% de los
estudiantes sefala que ‘“nunca” preguntan al
profesor “como tomar notas”; en contrasete con

sefala Monereo, existen diferentes estrategias un 13.5% que “siempre” pregunta ‘“‘cOmo
dependiendo del tipo de conocimiento que se identificar ideas importantes”.
Tabla 3. Estrategias utilizadas por los estudiantes al iniciar la asignatura
. . Nunca CasiNunca Algunasveces | Casi Siempre Siempre
Estrategias Media F % F % F % F % F %
Coémo leer un libro 2.0 42 47.2 23 25.8 15 16.9 4 4.5 5 5.6
Coémo tomar notas 1.9 48 53.9 20 22.5 10 11.2 6 6.7 5 5.6
Como identificar 2.4 37 41.6 12 13.5 17 19.1 11 12.4 12 13.5
ideas importantes
Como jerarquizar 2.5 28 31.5 23 25.8 16 18.0 13 14.6 9 10.1
ideas importantes
En la tabla 4, se mencionan las estrategias que palabras clave”, que son estrategias que

utilizan los estudiantes al ir transitando por la
asignatura. Es sorprendente que los alumnos
continian trabajando con estrategias de ensayo
pero en menor medida, pero se observa con un
84.3% “el uso de
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conllevan a la elaboracién de conocimiento. Esto
puede ser debido a que a medida que transcurre
la materia y tienen el primer periodo de
evaluacion parcial, los estudiantes modifican su
manera de acercarse al contenido.
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Tabla 4. Estrategias utilizadas por los estudiantes durante la asignatura

. . Nunca Casi Nunca Algunasveces | Casi Siempre Siempre
Estrategias Media F % F % v % e % F %
Para clarificar 24 34 38.2 17 19.1 12 13.5 17 19.1 9 10.1
conceptos con
docente
Utilizan preguntas 4.0 3 3.4 6 6.7 12 13.5 37 41.6 31 34.8
y respuestas con
compaileros para
clarificar conceptos
Como subrayar las 3.3 7 7.9 14 15.7 23 25.8 32 36.0 13 14.6
ideas importantes
Coémo tomar notas 4.5 3 34 34 3 34 20 22.5 60 67.4
Como usar palabras 4.7 1 1.1 34 2 2.2 8 9.0 75 84.3
clave

Por ultimo, en la tabla 5, se sefialan las
estrategias que utilizan los estudiantes al
finalizar la asignatura (semestre/afio escolar);
aqui se percibe que las estrategias de

organizacion son las sobresalientes, pues el uso
de “mapas conceptuales” con un 61.8% es la que
“siempre utiliza el estudiante.

Tabla 5. Estrategias utilizadas por los estudiantes después de concluir la asignatura

. . Nunca CasiNunca Algunasveces | Casi Siempre Siempre
Estrategias Media F % F % F % F % F %
Mapas 4.4 4 4.5 1 1.1 4 4.5 25 28.1 55 61.8
conceptuales
Bosquejos y/o 2.5 26 29.2 24 27.0 20 22.5 10 11.2 9 10.1
diagramas
Sintesis y/o 2.4 24 27.0 26 | 29.2 23 25.8 8 9.0 8 9.0
resumenes
Discusiones con 3.7 12 13.5 14 15.7 21 23.6 20 22.5 22 24.7
mis comparfieros

conocimiento se vuelve una actividad

Las estrategias de aprendizaje y la gestion del
conocimiento son fundamentales para que los
estudiantes adquieran el conocimiento de manera
que al terminar un proceso académico las
personas aplican lo aprendido en el «aprender
haciendo».

Conclusiones

En el Siglo XXI los cambios y transformaciones
se dan de manera rapida y vertiginosa, por tal
motivo el conocimiento sigue cumpliendo un
papel importante y en la educaciéon superior se
requiere formar profesionales acorde a las
necesidades laborales, por lo tanto, la gestion del
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fundamental para ser competente.

Como se menciono, la gestion del conocimiento
en la actividad académica es continua y al
terminar una formaciéon profesional se deberd
poner en practica lo aprendido en el «haciendo;
y las estrategias de aprendizaje son los procesos
conscientes e intencionales, que los estudiantes
eligen y mediante los cuales, recuperan los
conocimientos ~ para  complementar  una
determinada tarea o actividad. En la espiral del
saber, suele darse por hecho que los estudiantes
han desarrollado en niveles educativos previos
estrategias de aprendizaje para afrontar los
estudios universitarios. Sin embargo, en este
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estudio, se observa que las estrategias utilizadas
por los etudiantes no son del todo las mas
adecuadas, por lo que se recomienda trabajar en
este sentido, desde algunos mecanismos con los
que cuenta la Universidad: la asesoria
académica, el Departamento psicopedagogico y
el Centro de Innovacion Educativa. El repensar
algunos aspectos basicos de como los estudiantes
construyen su aprendizaje permitird desarrollar
estrategias de apoyo mas pertinentes, para
optimizar el proceso de ensefianza-aprendizaje.
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Resumen

Hoy en dia es de suma importancia relacionar los conocimientos adquiridos en el aula con la sociedad, el

entorno y los fenomenos que observamos y los que acontecen en nuestra sociedad, esta labor es

principalmente de los docentes, no obstante, en la mayoria de las veces no se dispone de ofertas de

capacitado para construir las referidas herramientas y de esta manera llevar acabo esta relacion. Para
contribuir a la solucion de esta problemdtica se desarrolla una experiencia con la participacion de
algunos profesores de matemdticas y ciencias de los diversos subsistemas del nivel medio superior de la
Costa Grande (Zihuatanejo). En la que se modela una granja de camarones por medio del GeoGebra
(software educativo), donde los estudiantes a través del tiempo van registrando datos del crecimiento del
camaron y de esta manera se llega a la construccion de saberes de matemdticas y ciencias

experimentales.

Palabras clave: Competencias, Practica Social.
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Introduccion

En este trabajo se dan a conocer avances de una
investigacion en proceso sobre un estudio de
simulacion de practicas sociales, con la
participacion de profesores y estudiantes del
nivel medio superior.

la Reforma Integral de Educacion Media
Superior RIEMS (2008), propone que los
estudiantes desarrollen competencias
disciplinares y para la vida, de manera que estén
preparados para enfrentarse al d&mbito laboral y
de esta manera ser buenos profesionistas. Una de
estas competencias es “Construye e interpreta
modelos matematicos deterministas mediante la
aplicacion de procedimientos algebraicos, para la
comprension y andlisis de situaciones reales o
formales” (UAGro, 2010, p. 11).

El desarrollo de tales competencias depende
principalmente de dos factores, la sociedad y los
profesores, el profesor tiene una ardua labor
como actor intelectual en el proceso ensefianza-
aprendizaje de conceptos matematicos en el
aula. Para que los estudiantes puedan relacionar
tales conceptos en el dmbito sociedal o en el
entorno que los rodea, para ello es importante
contar con profesores que tengan una actitud
positivia y que estén dispuestos a cambiar los
habitos que tienen en el quehacer docente. De
manera que participen activamente en
capacitaciones con el uso de software educativos
(herramienta tecnologica) y elabracion de
disefios de aprendizajes (herramienta didactica)
que coadyuben a la ensefianza de los conceptos
asociados a la solucién de problemas, a fin de
disefiar  situaciones de aprendizaje que
involucren simulacion de practicas sociales.

No obstante, dentro del ambito educativo como
tal se carece de ofertas de capacitacion, y como
ya lo hemos mencionado en otras ocasiones
(investigaciones realizadas), en la practica se
constata que los profesores carecen de estas
herramientas para desarrollar las competencias
que la RIEMS propone.
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Fundamentacion Tedrica

Como se ha establecido, en la aproximacion
tedrica Socioepistemologica, la practica social
confiere un viraje con respecto al objeto de
estudio en la investigacion, puesto que esta no
se centra en las producciones de los estudiantes
ni en las representaciones que estos realicen de
los objetos matematicos.

En palabras de Cantoral y Farfan (1998) (citado
en Arrieta 2003), son las practicas y no sus
representaciones las que forman el saber
matematico.

Desde la vision de la Socioepistemologia el
aprendizaje es una actividad humana, donde el
sujeto interviene en el mundo desplegando sus
capacidades, lo que siente, lo que racionaliza y
sus sentimientos de forma integral y compleja.
Las actividades de aprendizaje, se ejercen en un
lugar, en un tiempo, en interacciéon con otros
humanos, no son actividades separadas, son
précticas ejercidas en contextos sociales.

El aprendizaje es una actividad inminentemente
social, que destaca el papel de las interacciones
con los demas y con el mundo, construyendo sus
herramientas, su cogniciéon y su realidad
(Arrieta, 2003).

Por su parte Buendia (2004) senala que Ia
socioepistemologia nos habla ante todo del
reconocimiento de las matemdticas como una
construccion social en la que el individuo que
estudia matematicas tiene que ser percibido
como parte de una comunidad en un sentido
cultural, social e historico y realizando
intencionalmente practicas alrededor de Ia
construccion de su conocimiento. Esto nos habla
de que el alumno aprende realizando o llevando
a cabo practicas acorde al contenido a trabajar.

Dentro del campo de la simulacion Arrieta
(2003), considera que las practicas sociales
pueden generar dicho conocimiento dentro del
aula, por lo que compartimos esta idea. Sin
embargo, en las regiones rurales, indigenas o
marginadas por lo general no es posible realizar
una practica social tal como la ejercemos en las
zonas urbanas, por lo que el desarrollo de
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competencias que la RIEMS propone es atin mas
dificil para el docente, ya que en esos lugares en
la mayoria de los casos no se dispone del
material adecuado para desarrollar estas
practicas.

Por lo que esta investigacion se desarrolld desde
la perspectiva de practica social como
generadora de conocimiento, tomando en cuenta
las limitaciones antes mencionadas, para ser
aplicadas en comunidades indigenas o
marginadas.

Metodologia

Programacion y metodologia de trabajo del
Taller

El taller se disefio en tres fases:

Fase I. Introduccion a las practicas sociales
propuestas por el taller (Crecimiento del
camarén)

Para trabajar esta fase se propuso lo siguiente:
*Datos propuestos para trabajar el crecimiento
del camaron (esto debido a que no se disponia de
mucho tiempo), cabe mencionar que los datos
propuestos son resultados de las practicas
realizadas en el laboratorio escolar de nuestro
subsistema (Estanque de camarones).

El Objetivo de esta fase I fue la interaccion con
el fenomeno, con la intension de que los
participantes se familiarizaran y observaran
ciertas caracteristicas del comportamiento de
dicho fenomeno.

Los resultados esperados fueron:

* Analisis de su comportamiento.

*Propuestas para el analisis de los datos.

Fase II: Modelando el comportamiento del
fenémeno
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En estafase se propuso el uso de las
herramientas como; *Excel y un *Software
graficador (Geogebra), para contribuir a Ia
modelacion del comportamiento del fenémeno.
El objetivo de esta fase Il fue encontrar modelos
algebraicos que resolvieran la situacién, como
por ejemplo, predecir el comportamiento del
fenémeno en determinado tiempo, ;Qué longitud
tendra en determinado tiempo?

Los resultados esperados fueron:

*Encontrar la Ecuacion diferencial o algin
método para modelar el comportamiento del
fenémeno, a partir de los datos propuestos.

Fase III: Modelando el fenémeno Virtualmente
En esta fase los participantes tenian la libertad de
proponer una forma de como simular el
fendmeno para analizar su comportamiento,
utilizando el Geogebra como herramienta para su
construccion.

El objetivo de esta fase IIl era simular el
fendomeno de forma virtual y de esta manera
observar su comportamiento y la relacién entre
el modelo algebraico encontrado en la fase Il y el
comportamiento del fenomeno.

Los resultados esperados fueron:

*Propuestas de Simuladores.

En esta fase los participantes trabajaron en grupo
proponiendo y argumentado cada paso de la
estructura de la construccion de la simulacion
virtual del fenémeno.

En este mismo sentido se les planteo que podian
solicitar el apoyo del instructor o instructores (en
caso que se requiera).

El simulador construido con sus respectivas
herramientas utilizadas fue EI Estanque de
Camaron (Figura 1).
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Figura 1. Estanque de Camarones.

Discusion de Resultados

Los resultados obtenidos fueron la elaboracion
de la simulacion “El Estanque de Camarén”, la
participacion de cada profesor fue sumamente
satisfactoria ya que contribuyo en la estructura y
disefio de la simulacion.

Una vez realizado el simulador se propuso que
se llevara a escena en cada una de las escuelas de
los participantes.

Cabe mencionar que estamos en espera de una
segunda reuniéon con los participantes para

comentar sus experiencias y resultados
obtenidos.

Conclusiones

Consideramos que el uso adecuado de

simulaciones de practicas sociales es el puente
entre lo que se aprende en el aula y lo que se
necesita saber en la sociedad, asi como la
herramienta mas convincente para el desarrollo
de competencias entre los estudiantes, ya que la
interaccion (practica social) con fendmenos que
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observamos a diario nos permite llevar a cabo la
construccion de conocimiento matematico.
Consideramos que la adquisicion de tal
conocimiento permite su aplicacion como tal.
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Resumen

Desde el ciclo escolar 2008-2009, en Oaxaca, el desarrollo profesional de los maestros de educacion
primaria en el campo de la lectura y su fomento, se ha caracterizado por la ausencia de una oferta a
cargo de la Secretaria de Educacion Publica o del Instituto Estatal de Educacion Publica de Oaxaca.
Tenemos asi un problema de formacion continua institucional, por tanto, se diseiié un trayecto formativo
denominado, por los mismos docentes: “Formandonos como lectores en voz alta”; con tres estadios
(Imbernon, 2008), para fomentar la lectura en los alumnos (Garrido, 1998 y Chambers, 2007a).
Consideramos que el trayecto formativo alcanzo una etapa de innovacion caracterizada por los siguientes
saberes docentes: negociar un trayecto de formacion continua, saber explicitar practicas de ensenanza e
implicarse en las tareas a nivel escuela. (Perrenoud, 2004: 133 -145 y Mercado, 2001)

Palabras clave: Lectura en Voz Alta, Educacion Primaria, Competencia Docente
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Introduccion

En el estado de Oaxaca, desde el ciclo escolar
2008-2009, el desarrollo profesional de los
maestros de educacion primaria en el campo de
la lectura y su fomento, se ha caracterizado por
la ausencia de una oferta a cargo de la Secretaria
de Educacion Publica (SEP) o del Instituto
Estatal de Educacion Publica de Oaxaca
(IEEPO). Cuando se apertura algun curso, taller
o seminario desde la supervision escolar de zona
o éste se gesta en la escuela sobre mismo el
contenido tematico, segun valoracion de los
docentes, es marcadamente “conceptual” y, por
tanto, se dejan de atender sus necesidades de
conocimiento did4ctico (Lerner, 2001)" .

Esta situacion la hemos caracterizado como un
problema de formacion continua institucional
que ademas esta entrelazada a otras dos
realidades. Por una parte, “los bajos niveles de
comprension  lectora de los estudiantes
mexicanos a pesar de los abundantes materiales
para apoyar dicha comprension” (Reimers, et al,
2006: 156).

Por otra parte, la asamblea estatal del magisterio
oaxaquefio acordo6 desde el 14 de marzo de 2009
un no al Programa de Carrera Magisterial y, por
consiguiente, se dejo de impartir, desde hace seis
afos, la oferta de actualizacion docente a cargo
de la Direccion General de Formacion Continua
para Maestros de Educacion Basica en Servicio
de la SEP.

En virtud de la realidad enunciada se disefi6 un
trayecto formativo denominado, por los mismos
docentes: “Forméndonos como lectores en voz
alta”; con tres estadios: informativo, formativo y
de innovacion (Imbernén, 2008) para fomentar la
lectura en los alumnos de los diferentes grados
escolares de educacion primaria (Garrido, 1998 y
Chambers, 2007a).

!La autora citada, conceptlia, a partir de su papel de
formadora de docentes en el &mbito de la lectura y la
escritura, que los conocimientos mas relevantes para
los maestros son precisamente aquellos que
contribuyen a resolver sus problemas de ensefianza y
aprendizaje , es decir, los conocimientos didacticos.
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Este trayecto formativo se desarrolldo en el
centro educativo “Otilio Montafio” - ubicado en
la ciudad de Oaxaca y cuya biblioteca cuenta
con 1450 libros - , participaron nueve profesores
de un total de quince. Se tuvieron diecinueve
sesiones en el lapso de siete meses - 7 de
diciembre del 2013 al 1 de julio de 2014 -, todas
ellas fuera del horario escolar.

Los profesores participantes afirmaron, en una
entrevista semiestructurada, desarrollar
actividades de fomento de la lectura antes de
participar en el trayecto formativo: café literario,
lectura de textos periodisticos, lectura voluntaria
a grupos de alumnos, circulos de estudios,
sigamos leyendo.

En esta ponencia expondremos el tercer estadio
del trayecto formativo; pues es una sintesis
cualitativa de los otros dos, pero sobre todo
porque nos permite mostrar una reconstruccion
inductiva de la familia de competencias
docentes: organizar la propia formacion
continua. Nuestro modo de proceder también nos
permite dar cuenta que esta competencia esta
asociada a tres especificas: negociar un trayecto
de formacion continua, saber explicitar practicas
de ensefianza e implicarse en las tareas a nivel
escuela. (Perrenoud, 2004: 133 -145)?

Fundamentacion tedrica

El trayecto formativo: “Formandonos como
lectores en voz alta” se sustenta en dos
perspectivas: a) la formacioén profesional desde
la escuela (Imbernén, 2008) y b) la formacion
de maestros en el ambito de la lectura y escritura
(Lerner, 2001 y 2009). Al disefar las situaciones

2Los procesos de formacién en el estadio de
informacion denotan una dependencia marcada hacia
el responsable del proceso y el contenido conceptual
es el eje (Lerner, 2001: 73). El estadio de la
formacion, en palabras de Imbernén (2008), se
caracteriza por la aplicacion  practica  del
conocimiento a una situacion determinada; las
actividades vinculan los conocimientos conceptuales
con una aplicacion en el contexto escolar. En este
estadio es donde se enmarcan los procesos formativos
descritos por Lerner en sus obras (2001 y 2009).
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didacticas que lo integran se recuperaron los
aportes de Barkley, Cross y Howell (2007).

Esperamos que la exposicién de algunas ideas
centrales de este nucleo permita una base comun
para el didlogo critico:

El tercer estadio se caracteriza porque ‘el
profesorado, mediante la  confrontacion
individual y colectiva, una mayor o menor
autonomia en el contexto especifico, busca
soluciones a situaciones problematicas mediante
la aplicacion de proyectos en la practica
educativa (...) y recibe apoyo externo mediante
demanda previa del colectivo”. (Imbernon, 2008:
88).

Nosotros hemos enganchado esta confrontacion,
busquedas de soluciones y aplicacion de
proyectos por parte de los profesores al referente
académico desarrollado por Philippe Perrenoud
(2004: 133-136) sobre las competencias
especificas para:

Negociar un proyecto de formacion continua. Es
indispensable que éste se estructure de acuerdo a
las experiencias, necesidades y conocimientos
didacticos no sistematizados de los maestros,
pero que también recupere y considere las
necesidades del equipo, pues asi se logra su
integracion y accion decidida.

Saber explicitar practicas de ensefianza. Es
necesario que los docentes compartan,
problematicen y reformulen las estrategias que
emplean comunmente en el aula.

Acoger y participar en la formacion de
companeros. Es necesario ser actor del proceso
de formacién continua y que éste exprese una
relacion directa con la problematica real del
contexto.

Para la formacién de maestros en el &mbito de la
lectura trabajamos una serie de textos sobre la
naturaleza del acto de leer, estrategias y
momentos para implementarlo. Asi mismo, los
profesores tuvieron varias experiencias de
lectura en voz alta ante escolares de diferentes
grados.
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Como elemento de autocritica podemos sefalar
que dejamos sin sefialar el camino estratégico
para salir del complicado laberinto de conceptuar
la lectura ya sea como: microhabilidad (Cassany,
Luna y Sanz, 2002) actividad inserta en un
contexto comunicativo (Lerner, 2001) o practica
social (Kalman y Street [coordinadores], 2009).

Sin proponérnoslo en un inicio, mas bien,
respondiendo a la inquietud de los profesores de
seguir haciendo cosas en colectivo y dada la
situacion sindical del magisterio en Oaxaca, el
trayecto formativo no fue de pocas horas ni con
una periodicidad diaria, pues como valora Delia
Lerner (2001) este tipo de proceso cancela al
menos dos cosas: a) la recuperacion de
conocimientos del profesorado y b) aplicar los
saberes vistos en las sesiones de formacion al
trabajo frente a grupo.

El tercer estadio tuvo una duracidon de siete
sesiones las cuales tiene la siguiente estructura:
nombre de la situacion didactica, propdsito,
descripciéon de la actividad, desarrollo,
evaluacion, materiales y recursos, programacion
de la proxima sesion.

Metodologia

El desarrollo de todas las sesiones se orientd
bajo la estrategia formativa de la doble
conceptualizacion (Lerner, 2001y 2009), la cual
comprende dos procesos basicos: 1) vivir una
experiencia con relacion al objeto de ensefianza
para entender su naturaleza — lectura en voz
alta — y a partir de ello, 2) establecer las
condiciones didacticas para comunicar el
conocimiento, las habilidades o actitudes
vinculadas a éste.

Bajo esta perspectiva especifica se pregunto a los
maestros, desde el segundo estadio: {Qué es para
ustedes la lectura en voz alta? ;Qué estrategias
pueden contribuir para fomentar a partir de ella
la lectura en los alumnos de la escuela?.

Ahora nos es evidente que el esfuerzo por parte
del colectivo de profesores se inclind hacia las

“condiciones didacticas” para hacer una
demostracion de “lectura dramatizada con
escenografia” ante la comunidad escolar.
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Observemos las actividades desarrolladas: 1)
disefio de la actividad de lectura en voz alta —
caracteristicas a reunir, analisis de las diferentes
propuestas, plan para designar docentes lectores
disfrazados y la escenografia, organizacion de
los participantes en equipo y eleccion de
personajes a representar en cada lectura,
programacion de la puesta en publico -, 2)
realizaciéon de ensayos en colectivo durante
cuatro semanas’ , 3) lectura en voz alta ante la
comunidad escolar y 4) evaluacion de Ia
actividad.

Discusion de Resultados

Un referente empirico que permite advertir la
articulacion de las tres competencias especificas
- negociar un trayecto de formacion continua,
saber explicitar  practicas de enseflanza e
implicarse en las tareas a nivel escuela —
integrantes de la competencia docente: organizar
la propia formacion; es saber disehar y
desarrollar una situacion de lectura dramatizada
con escenario.

Este saber docente, si bien, tuvo como primer
escenario de reto el segundo estadio, ahora ante
el desafio de leer en voz alta a la comunidad
escolar — 540 alumnos, 7 maestros no
participantes del trayecto formativo, directivo,
nimero indeterminado de padres de familia — los
profesores volvieron a someter a revision las
finalidad de ésta y sus requerimientos
[naturaleza del acto de leer en voz alta]. Por
ejemplo: el maestro de sexto la usaba para
desarrollar la fluidez de la lectura; el de quinto
grado para desarrollar la  entonacidn,
puntuacion, diccion y asi favorecer la
comprension. Las maestras de primer grado
llamaron la atencion sobre los cambios en la voz
a emplear, la modulacion en el momento de leer,

3 Los ensayos de lectura en voz alta del tercer estadio
contaban con el respaldo de lo hecho en el segundo
estadio: analisis de video de lectura en voz alta,
presentacion de libros seleccionados para leer a los
alumnos, lectura en voz alta de los docentes a los
alumnos de los grupos participantes, intercambio de
experiencias de la practica de la lectura en voz alta,
ensayo de lectura en voz alta ante el colectivo de
profesores.
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pero también sobre los ensayos necesarios antes
de leer en clase [explicitar practicas de
ensefanza].

El resultado de profundizar en colectivo en los
dos ambitos anteriores fue el fortalecimiento de
una estrategia para la lectura en voz alta
[negociar un trayecto de formacién continua]
cuyas fases son:

1) Lectura de diversos textos recreativos en
forma individual y en silencio.

2) Seleccion de un texto que reuna las siguientes
caracteristicas: que le guste al docente lector y
sea acorde a la edad de los nifios. Se considerd la
clasificacion de los libros existentes en las
bibliotecas de aula y escolar; se aclar6 que la
edad bioldgica no determina el nivel lector de
cada estudiante.

3) Lectura en voz alta en casa. Es decir, ensayar
varias veces entonacion, énfasis, pausas, etc.,
“[...], pues existen formas no verbales de
comunicacion (expresiones faciales, gestos
corporales, acercamientos y distanciamientos)
que se usan casi siempre estrechamente ligadas a
la comunicacion oral” (M. E. Chile: 2004: 49).

4) Presentacion del libro. Se considerd necesario
que los docentes lectores presentaran el titulo del
libro y al autor del mismo para que los alumnos
obtuviera el dato de la referencia bibliografica y
en caso de gustarles acudir a la biblioteca. “Se
enfatiza la importancia de la interaccion y
manipulacion del lector con el texto impreso,
que vean, que toquen el material impreso.”
(Tolschinky, Pipkin en Bofarull, et al, 2001: 99-
110)

5) Lectura en voz alta ante el colectivo y en
colectivo

6) Lectura en voz alta ante la comunidad escolar.
7) Agradecimiento por haber escuchado la
lectura y en casos excepcionales preguntar ;qué

sintieron con el texto? (Chambers, 2007b)

8) Evaluacion de la actividad
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(Qué tanto influyd en este disefio y desarrollo
metodologico el no haber clarificado si la lectura
es una microhabilidad, actividad inserta en un
contexto comunicativo o una practica social? Lo
desconocemos. Lo que si sabemos a partir de
estudios etnograficos es que en el disefio y
puesta en marcha de la estrategia descrita no solo
se involucraron los saberes de cada docente, sino
la participacion de los alumnos, pues “una parte
importante de los saberes de los maestros acerca
de la ensefianza descansa en la importancia que
para ellos tiene promover el interés y la
participacion de los nifios en las tareas que les
proponen”. (Mercado, 1991:57).

Un segundo aspecto a comentar, y que fue un
tema recurrente entre los profesores del
colectivo, es la evaluacion de la actividad de leer
en voz alta; pues como nos comparte Delia
Lerner (2001: 170): “La preocupacion  por
determinar la forma mas adecuada para
comunicar los contenidos [aparece] no sélo en el
momento de la planificacion sino también en el
de la evaluacion”. En este sentido, los profesores
externaron retos insospechados, dudas sobre qué
material leer a los alumnos, como leer frente al
grupo y ante la comunidad escolar, cual seria el
procedimiento para interesarlos y como finalizar
la actividad. También compartieron “sus
sentires” acerca de lo que vivieron desde el
momento de recorrer la distancia entre su aula y
el salon del grupo donde leerian o entre el salén
de sexto grado y la plaza civica de la escuela, el
nerviosismo que los acompail¢ antes y durante la
lectura.

Los docentes coinciden en sefialar que no
obstante ser maestros frente a grupo y poseer
aflos de experiencia en la ensefianza del espaiol
— 21 anos en promedio -, reconocieron no saber
leer en voz alta.

Si bien, habiamos dispuesto utilizar un video de
la lectura en voz alta ante la comunidad escolar,
como dispositivo principal para evaluar esta
actividad, fueron las experiencias como lectores
que cada maestro narr6 el centro de analisis
colectivo. Por tanto, podemos decir que los
profesores evaluaron su formacion para
determinar la forma mas adecuada para leer en
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voz alta, primero ante un grupo escolar y
después ante la comunidad.

En otras palabras. Los docentes en sus relatos
insistian en lo que les sucedia al enfrentarse a la
situacion de leerle a un grupo diferente al suyo o
lo vivido al leer en voz alta en un acto civico.
Entre ellos valoraban sus avances y dificultades
al ensayar la lectura en voz alta y como iban
incorporando las recomendaciones de sus otros
profesores con miras a la mejora. Es claro que se
dejo valorar en qué medida la actividad de leer
en voz alta generd efectos en el gusto de los
escolares por leer.

Conclusiones

El trayecto formativo: “Forméandonos como
lectores en voz alta” permite, como
configuracion empirica, tedrica y conceptual que
es, formular una serie de conclusiones de
caracter provisional e incompleto, que
esperamos sirvan, nuevamente lo externamos,
para el didlogo critico.

Nos es claro que el problema inicial que
aglutind a los profesores de la escuela primaria
“Otilia Montafio” fue la carencia de una oferta
de formacion continua institucional en el ambito
de la lectura y su fomento. Pero la “situacion
reto” que articuld y dinamiz6 sus conocimientos,
habilidades y actitudes fue reconocer que tras
varios afios de docencia: “no sabian leer en voz
alta diversos textos ante escenarios distintos”.

Lo que ya no nos es evidente, siguiendo un
planteamiento general de Philippe Perronoud
(2004), es la naturaleza y funcionamiento de las
tres competencias especificas que logramos
identificar o al menos relacionar con la situacion
reto. Si vamos mads alld, dirlamos que resulta ain
mas complejo, aunque necesario, tratar de
describir la naturaleza y funcionamiento de éstas
en una “comunidad de practicas” donde los
sujetos “relacionan, interpretan,  interpolan,
infieren, inventan, en suma realizan operaciones
mentales [y practicas] complejas cuya
organizacion solo puede construirse en la
realidad, de acuerdo a saberes y esquemas [que
estan lejos de ser patrimonio de un solo sujeto]”
(Perrenoud, 2011: 9).
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También se nos ha hecho evidente que a Ia
triada: negociar un trayecto de formacion
continua, saber explicitar practicas de ensefianza
e implicarse en las tareas a nivel escuela. Es
necesario agregar: saber evaluar el trayecto
formativo y, desde luego, las actividades de
ensefianza que lo integren. Vale decir, que en la
obra: “Diez nuevas competencias para la
ensefianza” como referente académico para la
formacion continua de maestros se omite decir
algo al respecto.”

Ordenadas asi las piezas, nos es evidente que los
formadores de docentes a nivel de posgrado
tenemos el reto de contribuir con el desarrollo de
esta cuarta competencia especifica.
Lamentablemente la mayoria, trabajamos en
solitario y de manera aislada.
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Resumen

El Programa Educativo de la licenciatura en Ciencias de la Educacion en la Universidad
Autonoma de Guerrero, se creo en el aiio 2009 con tres opciones de formacion terminal: Gestion
institucional, Innovacion educativa y Competencias docentes. A partir de contrastar los
planteamientos de este Plan de estudios con lo senalado por la UNESCO, la Clasificacion
Internacional Normalizada de la Educacion (CINE), el Modelo Educativo de la UAGro y
considerando el contexto regional en el estado de Guerrero se plantea la necesidad de
reestructurar y actualizar este Plan de Estudios.

Palabras clave. Plan de Estudios, Reforma curricular, Contexto educativo
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Introduccion

Hoy mas que nunca los sistemas educativos y
sus instituciones requieren ofrecer respuestas
rapidas, concretas y viables ante las demandas
sociales y economicas de propuestas educativas
que apoyen al ser humano a convivir y a subsistir
en un entorno, de manera sustentable, pacifica,
responsable y pertinente, a la vez que innovadora
para propiciar dichos cambios que permitan la
adaptacion saludable de la humanidad.

A partir de un ejercicio de evaluacién, en la
Unidad Académica de Ciencias de la Educacion
(UACED) se ha considerado la urgencia de
impulsar la reforma del Plan de estudios de los
programas, para atender ante todo la calidad
educativa de la oferta, primera responsabilidad
de la Universidad Autonoma de Guerrero
(UAG), y sin dejar de considerar las
recomendaciones de la Subsecretaria de
Educacion  Superior de la Secretaria de
Educacion Publica (SES-SEP), los Comités
interinstitucionales para la Evaluacion de Ia
Educacion Superior (CIEES), de organismos
acreditadores reconocidos por el Consejo para la
Acreditacion de la  Educacion  Superior
(COPAES) y a las propuestas de la Asociacion
Nacional de Universidades e Instituciones de
Educacion Superior (ANUIES).

Fundamentacion Tedrica

Tendencias de las politicas
internacionales, nacionales

educativas,

Las tendencias de la educacion en la formacion
de los futuros profesionales se fundamentan en
las siguientes condiciones:

e [a era del conocimiento y de Ila
informaciéon han transformado las
formas de produccioén y de trabajo

e [Estas nuevas formas de trabajo han
producido nuevas demandas sociales

e Se han generado constantes desafios ante
los cambios y aprendizajes continuos

e (ada vez es mas frecuente el
reconocimiento del talento humano.

e Los ambientes son mas competitivos y
exigen respuestas mas rapidas.
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e Los espacios de trabajo se presentan
para ser cubiertos por equipos

competentes.
e Se demanda la  presencia de
competencias como capacidades

complejas e integradas para responder a
este nuevo contexto.

Ya en 1998 (Delors), en la Conferencia Mundial
sobre la Educacion celebrada en la sede de la
UNESCO se expreso que era necesario propiciar
el aprendizaje permanente y la construccion de
las competencias adecuadas para contribuir al
desarrollo cultural, social y econdémico de la
Sociedad de la Informacidén, asi mismo se
seflalan como principales tareas de la educacion
superior la generacion de nuevos conocimientos,
la  capacitacion de personas altamente
calificadas, proporcionar servicios a la sociedad
y para lo cual se establece que es necesario el
aprendizaje por competencias, definido por
Unesco (1998) como “el conjunto de
comportamientos socioafectivos y habilidades
cognoscitivas,  psicologicas, sensoriales 'y
motoras que permiten llevar a cabo
adecuadamente un desempefio, una funcion, una
actividad o tarea”. (Delors, 1998)

A través de lo anterior, lo que se pretende es que
las instituciones de educacion superior (IES)
logren un vinculo constante con el sector
productivo en el contexto regional, nacional e
internacional; una educacién vinculada en las
metas nacionales y a las necesidades del sector
productivo y social.

En esta Conferencia de la UNESCO (Delors,
1998), se identificaron cuatro apartados que
reflejan los principales retos en la época actual:

a) La Responsabilidad Social de la Educacion
Superior.

El punto de partida es el reconocimiento de que
la educacion superior, es un Derecho Humano
Universal, es un bien publico, y destaca que es
responsabilidad de todas las partes interesadas,
en particular de los gobiernos.
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La responsabilidad social de las instituciones de
educacion superior no solo implica asumir el reto
de estudiar y comprender los grandes problemas
sociales, economicos, ambientales, politicos y
culturales sino asumir el liderazgo social en
materia de creacion de conocimientos de alcance
mundial para abordar retos mundiales, entre los
que figuran la seguridad alimentaria, el cambio
climatico, la gestion del agua, el didlogo
intercultural, las energias renovables y la salud
publica lo que lleva a centrarse mas en los
aspectos interdisciplinarios,  promover el
pensamiento critico y la ciudadania activa para
contribuir al desarrollo sostenible, la paz y el
bienestar, asi como a hacer realidad los derechos
humanos

b) Acceso, Equidad y Calidad

Propone fomentar el acceso, pero también se
debe tratar de alcanzar simultdneamente los
objetivos de equidad, pertinencia y calidad. El
objetivo debe ser la participacion y conclusion
con ¢éxito de los estudios, al tiempo que la
garantia del bienestar del alumno apoyando
especialmente a los  sectores  sociales
histéricamente marginados.

Por consecuencia, la educacion superior debe
ampliar la formacion de docentes, tanto inicial
como en el empleo, con planes y programas de
estudios que den a los docentes la capacidad de
dotar a sus alumnos de los conocimientos y las
competencias que necesitan lo que exigird de
nuevos enfoques, como por ejemplo el uso del
aprendizaje abierto y a distancia y de las
tecnologias de la informacién y la comunicacion
(TIC), que ofrecen oportunidades para ampliar el
acceso a la educaciéon de calidad y a difundir
resultados de la investigacion cientifica,
permitiendo el acceso gratuito a la
documentacion cientifica

¢) Internacionalizacion,
Mundializacion

Regionalizacion y

La cooperacién internacional trata de construir
Las redes internacionales de universidades para
la transferencia de conocimientos a través de las
fronteras, en particular hacia los paises en
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desarrollo. Se deben fomentar las iniciativas
conjuntas de investigacion y los intercambios de
alumnos y personal docente promoviendo Ia
multiplicacion de fuentes de investigacion
homologas de alta calidad y la generacion de
conocimientos, a escala regional y mundial,
poniendo de relieve la necesidad de establecer
sistemas nacionales de acreditacion de estudios.

d) El Aprendizaje y
Innovacion

la Investigacion e

Ante los retos que enfrentan las IES, éstas deben
buscar nuevas formas de aumentar la
investigacion 'y la innovacion mediante
iniciativas conjuntas entre el sector ptblico y el
privado, como reto estratégico tanto para aportar
y  desarrollar  capacidades 'y proyectos
innovadores, el fortalecimiento de los aspectos
productivos, asi como en la gestion
administrativa y comercial. Es fundamental
apoyar y estimular al personal docente para que
disponga de oportunidades para realizar
investigaciones y obtener becas que les permita
generar conocimientos y difundirlos
adecuadamente sobre temas que atafien al
bienestar de la poblacion y crear bases solidas
para la ciencia y la tecnologia pertinentes en el
plano local.

Otro aspecto relevante que sefiala la conferencia
mundial de la UNESCO (Delors, 1998) es la
importancia de revalorar los sistemas de
conocimiento indigenas que pueden ampliar la
comprension de los nuevos problemas y aportar
propuestas de  solucion, mediante el
establecimiento de vinculos con las
comunidades y las sociedades civiles, con miras
a facilitar el intercambio de los conocimientos
logrando el mutuo beneficio.

Por otra parte, en el proyecto Alfa Tuning de
América Latina (2007) se expresa que la
universidad latinoamericana asume las nuevas
tendencias universales de educacion superior que
se sintetizan en la necesidad de que las
universidades actualicen continuamente los
programas académicos promoviendo con
creatividad la armonizacion de los estudios para
responder al desarrollo econdémico social y
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promoviendo programas flexibles con
oportunidades novedosas de aprendizaje,
apoyadas con TIC y que coadyuven a que el ser
humano desarrolle competencias que le permitan
la capacidad de adaptacion permanente al
cambio y considerando en ello la conformacion
de un nuevo perfil profesional, con soportes
conceptuales innovadores y mas complejos 'y
con mayor concentracion de conocimiento,
dejando de fragmentar el conocimiento como
parcelas inconexas, promover los enfoques
multi e interdisciplinarios y fomentando el
trabajo grupal. (Tuning, 2007)

Para la Asociacion Nacional de Universidades e
Instituciones de Educacion Superior (2006), la
educacion basada en competencias  se
fundamenta en un curriculo apoyado en las
competencias de manera integral y en la
resolucion de problemas. Utiliza recursos que
simulen la vida real: analisis y resolucion de
problemas abordados de manera integral, trabajo
cooperativo o por equipos, favorecido por
tutorias. (ANUIES, 2006)

El contexto de las politicas educativas,
internacionales y nacionales

En el disefio curricular de los planes de estudio,
las universidades por lo menos enfrentan los
siguientes retos y desafios de los cuales debemos
de tomar en cuenta para la construccion del
contenido de nuestros programas de estudio.
Cabe mencionar los siguientes: la complejidad
creciente de las problematicas sociales, en
especial la tendencia cada vez mayor a una
desigualdad en la distribucion del ingreso, un
incremento de los niveles de pobreza y la
inequidad ante las oportunidades de desarrollo;
la importancia de la multidisciplina para poder
comprender estas problematicas, la autonomia
creciente de los profesionales para ejercer en sus
diferentes campos laborales con ética en sus
acciones; el desarrollo de la ciencia y la
tecnologia que se expresa en un desarrollo
exponencial de los conocimientos y sus
aplicaciones en los diferentes campos
disciplinares; los usos cada vez mas esenciales,
diversos y plurales de las tecnologias de la
informacion y la comunicacion en los diferentes
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de la aplicacion de las ciencias y la
mundializacion gradual pero irreversible en casi
todos los dominios de las actividades humanas.

La CRES en 1996 (citado por Tiinnerman)
plantean que “la educacion general, y la superior
en particular, son instrumentos esenciales para
enfrentar exitosamente los desafios del mundo
moderno y para formar ciudadanos capaces de
construir una sociedad mdas justa y abierta,
basada en la solidaridad, el respeto de los
derechos humanos y el uso compartido del
conocimiento 'y la informacion...necesita
introducir métodos pedagogicos basados en el
aprendizaje para formar graduados que aprendan
a aprender y a emprender, de suerte que sean
capaces de generar sus propios empleos e incluso
crear entidades productivas que contribuyan a
abatir el flagelo del desempleo” y se recomendd
que (p.15) “las instituciones de educacion
superior deben adoptar estructuras
organizativas y estrategias educativas que les
confieran un alto grado de agilidad y
flexibilidad, asi como la rapidez de respuesta y
anticipacion necesarias para encarar creativa y
eficientemente un devenir incierto”,
(Tinnermann, 2009) opcion que la UACED-
UAGro, asume y opta y por lo cual hace la
propuesta que aqui se presenta.

No obstante, las universidades no van
cambiando al mismo ritmo que los cambios
expresados en la sociedad. Todavia en muchas
universidades se privilegia la unidisciplina, la
subdivision de los aprendizajes y la formacion
académica fundamentalmente de carécter tedrico
desligado de la realidad de la vida cotidiana y de
los grandes problemas sociales.

Por ello es urgente y necesaria la puesta en
marcha de innovaciones curriculares que
permitan cerrar la brecha entre los contenidos
académicos que se aprenden en el “aula” y las
competencias que se requieren para un mejor
desempefio de los profesionales en la resolucion
de problemas en el ejercicio de su profesion, con
responsabilidad y compromiso con la sociedad y
mediante interacciones planeadas
interdisciplinarias ~ y transdiciplinarias para
analizar los problemas que enfrenta y generar
soluciones innovadoras.
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Metodologia

La Metodologia empleada fue el de la Educacion
comparada. El objeto principal de este método lo
constituye la clasificacion de los datos
educacionales. Luego se comparan los informes
reunidos a fin de hacer posible la transferencia
de un sistema educativo de uno a otro.
(BENAVENT, 2009)

La primera fase del método es inductiva y
consiste en la elaboracion de una serie de
factores que mas tarde se utilizan en la
interpretacion. La segunda fase, que podemos
llamar deductiva o interpretativa, es la aplicacion
de estos factores a las pedagogias concretas. En
esta metodologia se distinguen claramente dos
fases: a) Una preparacion del material a
comparar. b) Su posterior comparacion. La
comparacion solo puede entablarse cuando se
tiene disponible el material de comparacion.
(Calderon, 2000)

En base a esta metodologia se establecio Ia
comparacion entre los parametros que establece
el CINE, El Modelo Educatio de la UAGro el
conteto socioeconomico del estado de Guerrero.

Discusion de Resultados

a) Atencion a las tendencias internacionales y
nacionales.

Conforme a las ultimas tendencias a nivel
mundial, el programa educativo de Ciencias de
la Educacion con especialidad en alguna opcion
terminal deja de ser vigente y competitiva. La
Clasificacion Internacional Normalizada de la
Educacion (CINE), es un marco de referencia
estandar utilizado para categorizar y reportar
estadisticas  educativas  internacionalmente
comparables. La primera clasificacion surge en
1976, contando con dos revisiones (1997 y
2011), la ultima aprobada por la 36* Conferencia
General de la UNESCO en noviembre de 2011.
(UNESCO, 2011) y establece una clasificacion
de referencia que permite ordenar los programas
educativos (contenidos y objetivos curriculares)
y sus respectivas certificaciones por niveles de
educacion y campos de estudio. Su elaboracion
es el resultado de un acuerdo internacional
adoptado formalmente por la Conferencia
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General de los Estados Miembros de la

UNESCO.

Los programas de nivel CINE 5, o educacion
terciaria de ciclo corto, suelen estar destinados a
impartir  al  participante  conocimientos,
habilidades y competencias profesionales. Estos
programas se caracterizan por estar basados en
un componente practico, estar orientados a
ocupaciones especificas y preparar al estudiante
para el mercado laboral. Sin embargo, también
pueden facilitar el ingreso a otros programas de
educacion terciaria. Este nivel corresponde al
nivel medio superior y en el caso del sector
educativo estaria relacionado con el sistema de
escuelas normales para la educacion basica.

El nivel de Licenciatura es clasificado por el
CINE como nivel educativo 6 y sus
caracteristicas principales son:

“Estan destinados a impartir conocimientos,
destrezas 'y competencias académicas o
profesionales intermedias (nivel medio de
complejidad o intensidad de los contenidos
académicos) que conducen a un primer titulo o a
una certificacion equivalente. Los programas de
este nivel son esencialmente teodricos, si bien
pueden incluir un componente practico, y estdn
basados en investigacion que refleja los ultimos
avances en el campo o las mejores practicas
profesionales” (UNESCO, 2011)

En este nivel se trata de adquirir los
conocimientos habilidades y valores de caracter
genérico que en el caso de Ciencias de la
Educacion  consideran  las  competencias
formativas integrales tanto para la préctica
docente, la gestion y los primeros elementos de
caracter metodologico para la investigacion. En
el caso de un programa educativo de nivel 6
(caso de la licenciatura que se propone) se
considera como campo a la Educaciéon, con
campo especifico Educacion y solo se reconocen
cinco programas en Campo detallado: Ciencias
de la Educacion, Formacion para docentes de
educacion preprimaria, Formacion para docentes
sin asignatura de especializacion, Formacion
para docentes con asignatura de especializacion
y programas y certificaciones interdisciplinarios
que incluyen formacion para la educacion.
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Para el caso del nivel CINE 7 se vincula con
nivel de maestria, especializacion o equivalente,
y establece que tienen “como principal objetivo
impartir al participante competencias académicas
y/o profesionales avanzadas que conduzcan a un
segundo titulo o a una certificacion equivalente.

En este sentido, y con base en este planteamiento
que opera a nivel internacional y nacional, esta
es una de las causas de la reestructura del Plan
de estudios de la Licenciatura en Ciencias de la
Educacion de la UAGro, que actualmente
considera tres opciones de formacion terminal:
Gestion institucional, Innovaciéon educativa y
Competencias docentes, cuando que un nivel 6
de licenciatura debe ofrecer formacion de un
solo campo y para lo cual tiene la opcion de
ofrecer 5 posibles programas, pero no un
programa con tres especialidades porque una
licenciatura no forma para especialidades sino
para un campo profesional que pueda ser
reconocido a nivel nacional e internacional y con
ello se facilite el intercambio, la movilidad
estudiantil y, sobre todo el desarrollo de
competencias que le permitan ser competitivo al
egresado en su profesion en cualquier parte del
mundo.

b) Atencion al Modelo Educativo y propuesta
curricular de la Universidad Autonoma de
Guerrero (UAGro)

El modelo curricular vigente de la UAG se
deriva del Nuevo Modelo Educativo (UAGro,
2005)en la Ley y en su Estatuto (UAG, 2005), el
curriculo se estructura en tres etapas y cuatro
ejes transversales.

En la propuesta de la UAG, las tres etapas tienen
un proposito claramente definido. Son tres las
etapas de formacion en la licenciatura:

I. Etapa de formacion Institucional.
II. Etapa de formacién profesional.

a. Nucleo de formacion basica por area
disciplinar.

b. Ntcleo de formacion profesional especifica.

III. Etapa de integracién y vinculacion.
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El Plan de estudios vigente de la Licenciatura en
Ciencias de la Educacion considera la siguiente
estructura curricular.

I. Etapa de Formacion Institucional
II. Etapa de Formacion Profesional

a) Nucleo de Formaciéon Bésico por Area
Disciplinar

b) Nucleo de Formacion Profesional Especifica
Comun

¢) Ntcleo de Formacion Profesional Especifica
II1. Etapa de Integracion y Vinculacion

La estructura curricular del Plan de estudios de
la UACED incorpora en la segunda ectapa de
formacion tres nucleos de formacion y no dos
como el Modelo educativo de la UAG y plantea
una licenciatura con especializaciones, lo cual,
por normativa internacional y federal ya no es
aceptado y tendrian que configurar tres
licenciaturas independientes.

Esta alteracion en la estructura curricular
determina cambios en el perfil de egreso al
incorporar tres opciones de formacion terminales
que los estudiantes deben de optar para concluir
sus estudios y con ello condiciona el avance en
la trayectoria escolar del estudiante a que este
elija una opcion formativa cuando el caracter de
la formacion educativa en la licenciatura es
genérica y terminal y al proponer estas opciones
el perfil integral comun de un Licenciado en
Ciencias de la Educacion resulta poco
competitivo en materia de movilidad y de
conseguir empleo, porque se le forma en campos
mas restringidos.

Esto repercute directamente en la estructura del
Mapa curricular provocando duplicidad 'y
confusion en la definicion de las Unidades de
aprendizaje de cada etapa de formacién por
opcidn de formacion terminal. El resultado es la
desintegracion de las competencias del egresado
de la Licenciatura en Ciencias de la educacion, el
establecimiento de parcelas aisladas e incluso
opuestas cuando deben ser convergentes y la
formacion incompleta en la licenciatura
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Se repiten unidades de aprendizaje y sin razon se
establece un niimero de créditos diferenciados en
estas tres opciones de formacion terminal y no se
presentan como tres tipos de licenciaturas sino
como una con derivaciones, cuando debe ser una
sola opcion de caracter genérico.

Aspectos socioeconomicos de la poblacion del
Estado de Guerrero

La poblacién del Estado de Guerrero, segin
datos de la Encuesta Nacional de Ocupacion y
Empleo en el ultimo trimestre del 2013 fue de 3,
389,768 habitantes, lo cual representa el 2.9%
con respecto a la poblacion total del pais. Del
total de la poblacion el 52.1% son mujeres y el
47.9% son hombres. La tasa de crecimiento
media anual del estado de guerrero fue de 1.7%
un poco menor que la nacional que fue de 1.8%.
Se puede considerar que la poblacion del estado
es relativamente joven, pues mas de la mitad
(61.6%) tiene entre 0 y 29 afios, un 28.1% son
adultos pues tienen entre 30 y 59 afios, el 8.8%
son adultos mayores y del 1.6% que resta, se
desconoce su edad. (INEGI, 2010)

Marginacion y pobreza

El grado de marginacion, el indice de pobreza y
de desarrollo humano son algunos de los
indicadores que permiten identificar las
condiciones de vida de los guerrerenses, como es
sabido el estado se considera de acuerdo a estos
indicadores como pobre solo después de Oaxaca
y Chiapas, e incluso municipios como Cochoapa
el Grande y Metlatonoc son considerados como
los mas pobres en Latinoamérica en relacion a
parametros de pobreza en sus tres dimensiones:
alimentaria, de capacidades y patrimonial.

De acuerdo a CONAPO (2010) la poblacion de
73 de los 81 municipios que conforman al
Estado de Guerrero el 90.1% se encuentran en
grado de marginacién alto y muy alto; en estos
municipios habita el 57.4% de la poblacion total.
El 3.7% se encuentran con un grado de
marginacion medio y en estos municipios habita
el 4.0% de la poblacién, por ultimo el 6.2% de
los municipios tiene un grado de marginacion
bajo y ahi habita el 38.6% de la poblacion.

Con base a los indices de pobreza estimados por
el CONEVAL en el afio 2010, 2.18 millones de
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guerrerenses no contaron con el ingreso
suficiente para satisfacer sus necesidades de
alimentacion, salud, educacion, vivienda, vestido
y transporte aun si hubieran dedicado el total de
sus recursos a este fin. En este mismo ano el
42.0% de la poblacién no conto con ingresos
suficientes para adquirir la canasta basica de
alimentos. Asi mismo, los municipios de José
Joaquin de Herrera, Metlatonoc y Malinaltepec
registraron el menor desarrollo humano
comparado con paises de América Latina y el
Caribe, siendo que el alto nivel de marginacion y
de pobreza que presentan, agudizan problemas
como: incremento de inseguridad, desempleo,
subempleo y aumento de economia informal, lo
que se refleja en alto costo social.

Un poco mas del 68% de la poblacion del Estado
de Guerrero vive en condiciones de pobreza y la
marginacion, particularmente los rezagos se
presentan en la mayoria de las comunidades
rurales e indigenas y en lugar de mejorar el
estado ha incrementado el nivel de pobreza y es
notable como esto se ha dado en los estados con
mayores problemas en el ambito educativo.
(CONEVAL, 2012)

Panorama educativo

En Guerrero, la cobertura educativa es de 59.2%
en el nivel Preescolar, 95.1% en el nivel
Primaria y 89.3% en Secundaria. El promedio
estatal de escolaridad en la poblacién con mas de
15 afos de edad es de 7.3, mientras que la media
nacional es de 8.6 afos de estudio. Otro
indicador de la educacidon en guerrero es el
indice de analfabetismo, que en Guerrero es de
16.7%, de este porcentaje, el 13.8% son hombres
y el 19.3% mujeres. (INEGI, 2010). De cada 100
nifios que ingresan al Sistema Educativo Estatal,
solo 45 alcanzan a graduarse en el bachillerato y
12 se graduan en el nivel profesional, con un
80% de tendencia a actividades administrativas y
juridicas (Administracion, Contabilidad,
Derecho e Informatica). Las carreras técnicas y
cientificas son las de menor demanda, como son
Ingenierias, Quimica, Fisica, Ciencias Médicas y
Matematicas. El 0.2% de la poblacion cursé una
carrera técnica, el 16.6 % finalizo la Educacion
Media Superior, mientras que El 11.7%
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concluy6 la Educacion Superior. Solo 0.7% tiene
estudios de posgrado. (SEP, 2012)

Respecto a los indicadores de permanencia
escolar, la desercion en educacioén Primaria en el
ciclo 2009-2010 fue de 1.8%, en Secundaria del
9.3%, en el nivel Medio Superior de 13.8%,
mientras que en el nivel Superior fue de 10.3%.
(SEP, 2012)

Con referencia a la absorcion, indicador que
permite conocer el porcentaje de egresados de un
nivel educativo que logran ingresar al nivel
educativo inmediato superior, el 89.9% de los
que terminan la Primaria ingresan a la
Secundaria, a Media Superior el 84.4% vy el
57.9% al nivel Superior. La eficiencia terminal
(nimero de alumnos que terminan un nivel
educativo de manera regular; es decir, dentro del
tiempo establecido, con respecto al nimero de
alumnos que ingresaron) en el ultimo ciclo
escolar fue de 90.6% para el nivel Primaria,
74.9% en el nivel Secundaria y 64.6% en el nivel
Medio Superior.

En el estado de Guerrero, la cobertura educativa
con relacion al resto del pais es de 15.9 % en el
nivel Preescolar, 46.8 % en el nivel Primaria y
18.8% en Secundaria, 11.3% en el nivel medio
superior y 5.9 en nivel superior. Cuenta con un
promedio de 7.1 afios de escolaridad. Las
diferencias regionales se pueden apreciar en los
siguientes datos.

El grado promedio de escolaridad de
Chilpancingo es de 9.6 afios de estudio, Iguala
9.1 y Acapulco 8.9, mientras que en Alcozauca
de Guerrero el grado promedio de estudios es de
3.3, Metlatonoc 3.2 y Cochoapa el Grande 2.0.
El promedio estatal de escolaridad en Ila
poblacioén con més de 15 afios de edad es de 7.1,
mientras que la media nacional es de 8.9 afios de
estudio.

Otro indicador del grave atraso educativo, se
ubica en el indice de analfabetismo que en 2011
en Guerrero fue de 18.1%, de este porcentaje. Se
ocupa el penultimo sitio en este aspecto frente a
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los demés estados de la republica.
Indicadores por entidad federativa., 2014)

(SEP,

Con respecto al indice de reprobacion, en el ciclo
escolar 2012-2013 (SEP, 2014) un 5.9% de los
estudiantes de educacion Primaria reprobaron el
aflo, mientras que la media nacional se ubica en
un 3.2%. En educacion Secundaria, la eficiencia
terminal fue del 79.4% contra el 84.4%) y en
educacion Media Superior la reprobacion fue del
34.7% contra el 32.1% para la media nacional).

De lo anterior, se infiere la relevancia de
fortalecer profesiones como Ciencias de la
Educacion que apoyen el desarrollo educativo
estatal.

Conclusiones

La propuesta concreta es eliminar estas tres
opciones de formacion terminal: Gestion
institucional, Innovacion educativa y
Competencias docentes.

La propuesta es dejar un solo perfil de egreso
con competencias disciplinares o especificas del
Licenciado en Ciencias de la educacioén y con
ello ofrecer una propuesta educativa realista y
acorde a las necesidades del contexto cercano y
del pais.

En este sentido se puede retomar el perfil de
egreso general: El egresado de la Licenciatura
en Ciencias de la Educaciéon cuenta con un
conjunto integrado de competencias, para
desempefiarse profesionalmente en el campo de
la educacion, integrando  saberes tedricos,
metodologicos, instrumentales y actitudes —
competencias- para el disefio, desarrollo,
operacion y evaluaciéon de procesos educativo
integrados, que permitan la solucion de
problemas del contexto y del mercado laboral,
como especialista innovador en el ambito de la
educacion, docente facilitador de aprendizajes,
gestor institucional, con perspectiva critica,
sustentable y compromiso social.
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MAPA CURRICULA POR AREAS DE FORMACION

adultez

e Docencia, Politicas, . .
Didactica, L. .. .. . L Teorias educativas
B formacion y Planeacion, gestion Tecnologia Investigacion . .
Programas pedagogia y . L. . . . y Ciencias de la
e L orientacion y evaluacion educativa educativa "
multidisciplinarios curriculo . . Educacion
educativa educativas
o generales
rendizaje -

. - Ap ey Historia de la " . ' . -
Pensamiento Logico, - Desarrollo Humano . Introduccién alas | Epistemologia de las | Teorias clasicas de
L . Didactica . . Educacion y la . - S . -

Heuristico y Creativo en lainfanciay la Pedagogia TIC’s en educacion | Ciencias Sociales la educacion
adolescencia.
rendizaje . .
Ap ey - ) Introduccion a la Corrientes
. . . desarrollo humano Historia de la Nuevas tecnologias X . .
Manejo de las TIC Teoria curricular . . s L investigacion pedagogicas
de lajuventud yla |educacion en México en educacion .
educativa. contemporaneas

Habilidades para la
Comunicacion de las
ldeas

Disefio y evaluacion
Curricular por
competencias

Disefio y evaluacion
de estrategias de
ensefianzay
aprendizaje

Politicas Educativas

Bases para el disefio
de cursos en
educacion abierta y a
distancia

Investigacion
educativa de corte
cuantitativo

Filosofia de la
educacion

Analisis del mundo

Ensefianza de las

Sistema educativo

Educacién virtual

Estadistica
descriptiva aplicada a

Sociologia de la

contemporaneo ciencias sociales Mexicano la investigacion educacion
educativa
Evaluacion y Investigacion
o ... .. | Taller de habilidades acreditacion de S1g Psicologia de la
Ingles | Planeacién Didactica P educativa de corte .
docentes instituciones i educacion
. cualitativo
educativa
Elaboracién de
Taller de Evaluacion Programas de . . . N . Economia de la
Ingles I . o Legislacién educativa Seminario de Tesis | .
de los Aprendizajes Capacitacion y educacion
Formacion
D hos h Problemas Ed B
erec (;)s umanos y Educativos en . ucalclonI
educacion Guerrero intercultural
Desarrollo Educacion y
comunitario desarrollo
Sostenible sustentable

Las opciones de mayor especializacion que el
estudiante elija deben de ofertarse en las
materias optativas o electivas, es alli el lugar y el
momento en que con el acompafiamiento de un
tutor, el estudiante puede optar por alguna
materia de acuerdo a su preferencia vocacional y
con la perspectiva de incorporacion a un
determinado campo laboral, o si prefiere puede
tomar materias optativas que le fortalezcan
competencias en  determinados  campos
especificos, pero como una opciéon de
flexibilidad de la licenciatura.
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Resumen

La UAT en el 2000 inicio una etapa de desarrollo institucional marcada por la puesta en marcha de un
Nuevo Modelo Académico caracterizado por: aprendizaje centrado en el estudiante, flexibilidad
curricular, sistema de créditos, movilidad académica, ensefianza-aprendizaje mediados por las TIC.
Después de mas de una década se planteo institucionalmente como necesario realizar una evaluacion del
modelo académico para identificar sus alcances y limitaciones a la vez que atender las demandas
emanadas de contextos emergentes. La metodologia de evaluacion se efectua en dos perspectivas: una
interna a través de la opinion de estudiantes, profesores y directivos de las DES, y la perspectiva externa
con la opinion de empleadores, expertos y de los propios profesionistas.

La presente comunicacion tiene por objeto mostrar el contexto, ambitos y dimensiones de la evaluacion
como elementos que contribuyen en la construccion y aplicacion de una propuesta metodologica para la
evaluacion de un modelo académico universitario.

Palabras clave. Modelo Académico, Ambitos, Dimensiones
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Introduccion

El mundo estd cambiando a un ritmo tan acelerado
que rebasa la capacidad de las instituciones y de los
individuos para sumarse a esta corriente de
transformaciones y los amenaza con dejarlos al
margen del progreso. Las instituciones educativas
pueden enfrentar los retos que conlleva el cambio
de diversas maneras: a) asumiendo una posicion
pasiva, b) adaptandose a las nuevas condiciones en
un plano meramente formal, o, c) insertandose
criticamente en el proceso. Ante esta situacion, la
Universidad Autonoma de Tamaulipas (UAT) esta
llevando a cabo modificaciones en sus procesos de
planeacion, organizacidon académica y evaluacion
curricular, con el proposito de adecuarse
criticamente a las demandas que imponen las
actuales circunstancias signadas por un rapido
avance del conocimiento y por el papel estratégico
que éste tiene para impulsar el desarrollo social y
enfrentar los retos que imponen los cambios que se
estdn generando a nivel mundial y que obligan a
replantear el sentido y la orientacion que debera
tener la educacion en general, y en particular, la
formaciéon de profesionales en esta casa de
estudios. Para responder a esta situacion la UAT
ha formulado politicas de planeacion y evaluacion
tendientes a promover una transformacion y
superacion  académica permanente que permita
asegurar un nivel de calidad mas satisfactorio en
todos sus planes y programas de estudios y que al
mismo tiempo sean competitivos. Las nuevas
circunstancias han hecho necesario que la UAT
tome la iniciativa y se aboque a la tarea de evaluar
y mejorar el nivel de calidad de sus procesos y
practicas educativas: sus modelos de organizacion
académica, formas de participacion colegiada,
innovaciones curriculares, el uso de nuevas
tecnologias y su aplicacion en los métodos de
enseflanza y las nuevas formas de relacion entre los
diversos agentes de la educacion.

Fundamentacion Teorica

1. Contexto

La Universidad Auténoma de Tamaulipas a partir
del afio 2000 inici6é una nueva etapa de desarrollo
institucional marcada significativamente por la
puesta en marcha de un Nuevo Modelo Académico
(UAT, 2000) cuya caracteristicas principales son:
aprendizaje centrado en el estudiante, flexibilidad
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curricular, sistema de créditos, movilidad
académica, ensefanza-aprendizaje mediados por las
tecnologias de la informacion y la comunicacion.
No obstante de existir una temporalidad
significativa (afio 2000) desde el momento de
implementacion del Modelo Académico actual , a
partir del afio 2013 se realiza un esfuerzo por
valorar sus alcances y limitaciones que permitan
retroalimentar cualitativa y significativamente el
Modelo en su dimension curricular, pedagédgica y
de gestion escolar, a la vez que permita mejorar
académica y escolarmente la operatividad del
modelo a fin de optimizar los recursos necesarios
para la implementacion de los planes y programas
de estudios que hacen posible cumplir con la
funcion de docencia universitaria. Este hecho
adquiere un caracter de problematica transversal
comun entre el conjunto de las Dependencias de
Educacion Superior (DES) que forman parte de la
institucion, realidad que se refleja en la
autoevaluacion institucional que forma parte del
Programa Integral de Fortalecimiento Institucional
2010-2012 (UAT, 2012) y que se concreta de
forma particular en las siguientes situaciones:

- La implementacion del modelo se ha dado en
forma diferenciada por la heterogeneidad de
desarrollo y necesidades en cada una de las
DES.

-  Los aspectos académicos definidos en el
modelo de la UAT (flexibilidad, movilidad
académica, administracion de  créditos,
seleccion de asignaturas, entre otros) van
desfasados de los procesos escolares (o de
gestion).

Para cerrar esta brecha de calidad institucional y de
las DES se plante6 como necesario realizar un
diagnostico del modelo académico para identificar
sus alcances y limitaciones a la vez que atender las
demandas emanadas de contextos emergentes tales
como nuevas formas de produccion, socializacion y
aplicacion del conocimiento; transformacion de los
mercados de trabajo; nuevas formas de insercion
laboral, y el ejercicio de las profesiones mediante
nuevos enfoques de formacién profesional como
los modelos por competencias.
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se considera relevante realizar la
dos

Para ello,
evaluacion del modelo académico desde
perspectivas:

a) Realizando el diagnodstico y valoracion desde
una perspectiva interna a través de la opinion
de estudiantes, profesores y directivos de las
DES.

b) Realizando el estudio de la practica profesional
de los egresados de los planes de estudio del
modelo flexible desde la perspectiva de los
empleadores, expertos y de los propios
profesionistas.

Aunado a lo anterior, el nivel de educacion media
superior adopté un modelo educativo basado en
competencias. Lo anterior significa que a partir de
los proximos afios los egresados de preparatoria
vendran con un modelo de formacion distinto al de
la UAT, por ello, el reto sera transitar hacia el
modelo de competencias y disefiar los planes y
programas de estudio con base a este enfoque. En
congruencia con lo anteriormente planteado, la
UAT en su “Plan de Desarrollo Institucional 2010-
2014” (UAT, 2010) establece en el marco de su
Vision la importancia del “Desempeiio de la
docencia conforme a un modelo de ensefanza
innovador, flexible y centrado en el aprendizaje y
ademas, privilegia la formacion critica, reflexiva y
autonoma de los estudiantes”. Asimismo, el Plan de
Desarrollo Institucional (PDI) establece en sus ejes
estratégicos y lineas de accion la necesidad de:

- Proveer a los estudiantes de las competencias
que demanda la sociedad del conocimiento y
para el aprendizaje a lo largo de toda la vida;

- Fortalecer la innovacion por lo que se refiere a
la flexibilidad curricular, la practica docente,
los nuevos ambientes, métodos y evaluacion de
aprendizajes, que incidan en la educacion
autéonoma y permanente de los estudiantes;

- Impulsar un modelo de formacion profesional
por competencias, con el propdsito de
responder a los nuevos requerimientos del
mercado laboral.

Los resultados de la evaluacion han de representar
un impacto institucional significativo, dado que han
de permitir retroalimentar cualitativamente la
organizacion y contenido del modelo académico asi
como mejorar y optimizar los procesos de toma de
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decisiones académicas y escolares en la

Universidad Autonoma de Tamaulipas.
2. Objeto y alcances de la evaluacion

En el contexto anteriormente la evaluacion del
modelo académico atiende los siguientes objetivos
generales:

- Identificar los alcances y limitaciones del
modelo  académico para mejorar su
operatividad y pertinencia.

- Identificar las condiciones institucionales para
transitar al disefio e implementacion de planes
y programas de estudio bajo el enfoque de
competencias profesionales.

- Valorar la relevancia y pertinencia de Ia
formacion profesional de los egresados a través
del ejercicio de su practica profesional.

La evaluacion se inscribe en la linea de planeacion
y mejoramiento de la funcion sustantiva de
docencia de la Universidad Autéonoma de

Tamaulipas, se busca identificar desde una
perspectiva general aquellas situaciones de orden
operativo del Modelo Académico actual

implementado como producto de la Reforma
Curricular de la Instituciéon a partir del afio 2000
(Navarro, Sanchez, Cruz, y Llad6, 2005) y después
con su actualizacion en el afio 2005. La evaluacion,
para efectos del presente trabajo es un proceso que
implica abordar tanto el escenario interno
universitario en donde se construye e implementa
el curriculo y sus procesos y en donde a partir de la
opinion de los estudiantes, los docentes y los
directivos se identifiquen tanto los alcances como
las limitaciones en la operacionalizacion académica
y escolar de los planes de estudio en el marco del
principio de flexibilidad curricular, como el
escenario externo en donde los egresados ponen en
practica sus conocimientos adquiridos y que son
valorados por los empleadores de estos
profesionistas.

3. Ambitos de la evaluacion

Para la Universidad Auténoma de Tamaulipas, la
evaluacion del modelo académico no es un fin en
si mismo, sino que sus resultados deben tener una
utilizacion real y ser un medio fundamental para
hacer mas expedita, eficiente y eficaz la toma de
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decisiones, orientada a garantizar su eficiencia y

calidad académica. Asi entonces:

- La evaluacion es un proceso continuo, integral
y participativo que permite identificar una
problematica, analizarla y explicarla mediante
informacion relevante.

- Es integral y, por lo tanto, debe permitir
valorar el objeto de estudio en relacion con
todos sus componentes (elementos, estructura,
procesos, resultados y contexto).

- La evaluacion es participativa, por lo que todos
los actores incluidos en el proceso de
evaluacion son tanto sujetos como objetos del
mismo.

- La evaluacién no consiste en el mero acopio,
procesamiento y presentacion de informacion,
implica también la elaboracion de juicios de
valor.

La evaluacion debe entonces llevarse a cabo a
través de:

e Evaluacion interna, en donde se construye e
implementa el curriculo y sus procesos y en
donde a partir de la opinién de los estudiantes,
los docentes y los directivos se identifiquen
tanto los alcances como las limitaciones en la
operacionalizacion académica y escolar de los
planes de estudio en el marco del principio de
flexibilidad curricular.

e Evaluacion externa, que constituye el ambito
del ejercicio de las profesiones, en donde los
egresados ponen en practica sus conocimientos
adquiridos en el modelo académico en que se
formaron y que son valorados por los
empleadores de estos profesionistas.

4. Dimensiones de la evaluacion

Derivado del contexto de los &mbitos que dan
forma a la evaluacion, se han definido y
caracterizado las dimensiones particulares que son
objeto de atencion.

4.1. Dimension curricular

La valoracion del curriculum adquiere una especial
significancia cuando se realiza una evaluacion del
modelo académico institucional. Es en el
curriculum en donde se explicitan los fundamentos
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pedagogicos, contenidos y tiempos de todo un
proceso de formacion profesional.  Estos
fundamentos pedagogicos y contenidos se
organizan de forma logica dentro de una estructura
curricular que permite dosificar temporalmente las
etapas formativas de los estudiantes. Por otra parte,
el conocimiento como elemento de comunion entre
estudiantes y docentes resulta de suma importancia
en la medida de su pertinencia y significancia en
cada una de las etapas y a lo largo de todo el
proceso de formacién profesional. El curriculum en
el plano de lo pedagodgico-cientifico integra los
procesos y modelos de evaluacion de los
aprendizajes asi como las practicas docentes
(dominantes y emergentes) en el profesorado de la
institucion. La pregunta eje que sirve de valoracion
de esta dimension es la siguiente: ;Qué
conocimiento sustantivo de la estructura currvicular
y de los planes y programas de estudio poseen los
estudiantes, docentes y directivos de la
universidad?

4.2. Dimension pedagogica

La formacién profesional como proceso de
adquisicion de conocimientos, desarrollo de
habilidades para su aplicacion, y la apropiacion de
actitudes y valores hacia la vida y el trabajo por
parte de los estudiantes se encuentra vinculada a un
conjunto de idearios sociales, filosoficos y
educativos que orientan el quehacer de la practica
educativa que posibilita en el profesorado el
conocimiento y aplicacion de  enfoques
instruccionales acordes tanto al modelo educativo y
académico institucional como al objeto de estudio
de cada una de las profesiones. En los fundamentos
pedagdgicos adquiere relevancia significativa el
papel que desempefian tanto los estudiantes como
los docentes que son mediados por uno o varios
modelos de ensefianza-aprendizaje. Por ello resulta
sustantivo conocer ;jQué modelos y ambientes de
ensefianza-aprendizaje se encuentran presentes en
el proceso formativo de los estudiantes y qué tipo
de practica docente se ejerce o debiera de
ejercerse para atender pertinentemente las
necesidades del modelo académico?

4.3. Dimension de gestion académica escolar

La operacionalizacion de un programa educativo y
de su curriculo en particular requiere de un
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conjunto de acciones que posibilitan llevar a cabo
actividades formativas que ponen en practica y
aproximacion laboral los conocimientos tedricos
adquiridos por los estudiantes en sus espacios
aulicos. El logro satisfactorio de estas actividades
formativas requieren del trabajo de gestion por
parte de las instancias administradoras del curriculo
para establecer relaciones de cooperacion intra e
interinstitucional. Las pregunta orientadoras que
dan sentido a esta dimension son las siguientes:
;Qué acciones institucionales y de las DES
posibilitan el caracter formativo de las prdcticas
profesionales, el servicio social, el servicio de
tutorias 'y la movilidad académica en los
estudiantes?, ;Qué tan eficientes son los servicios
escolares que se les ofrecen a los estudiantes?

4.4. Dimension transicion hacia las competencias

Los sistemas educativos actualmente se encuentran
en un proceso permanente de transformacion. En
particular el sistema universitario esta viviendo una
época de transicion y evolucion de sus modelos
académicos y de formacion profesional. Dentro de
los modelos de formacion profesional emergentes y
dominantes se encuentra el enfoque por
competencias. La Universidad no se encuentra
ausente de estos cambios y necesidades, por lo que
resulta importante realizar una exploracion sobre
las condiciones y necesidades de transitar
gradualmente hacia el enfoque por competencias.
Algunas cuestiones que resultan necesarias conocer
para poyar la toma de decisiones son: /;Qué
elementos pedagogicos, académicos, operativos, y
administrativos deben de estar presentes en un
plan de estudios diseiiado bajo el enfoque de
competencias profesionales para garantizar su
implementacion 'y sus alcances formativos?
¢Existen las condiciones académicas y del
profesorado para transitar hacia el enfoque de
formacion profesional por competencias?

4.5. Dimension de innovacion educativa

La evaluacion del Modelo Académico debe
posibilitar identificar e incorporar nuevas y mejores
estrategias que permitan atender las demandas y
necesidades de formacion profesional. Por ello
resulta conveniente explorar e innovar procesos
educacionales vinculados con la demanda y oferta
educativa, modalidades y ambientes de aprendizaje,
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recursos y medios educativos, y practicas docentes
entre  otras  cuestiones. Resulta  entonces
conveniente reflexionar y valorar los siguientes
cuestionamientos: ;Qué procesos educacionales
son factibles de transformar e innovar para
atender mejor las demandas educacionales y las
necesidades de formacion profesional,
incorporando modalidades alternativas a las
existentes, haciendo un uso intensivo de las
tecnologias de la informacion y la comunicacion y
a través de practicas docentes innovadoras?

4.6. Dimension practica profesional

La evaluacion del Modelo Académico lleva
implicita la valoracion del contexto externo. Este
ambito de andlisis resulta fundamental toda vez
que es en donde los egresados ejercen en diferentes
contextos y situaciones su Practica Profesional. La
practica profesional se construye por un conjunto
de saberes y haceres propios de una profesion
mediados por actitudes y valores ejercidos en
entornos reales de trabajo para atender y resolver
problematicas concretas de esa profesion. La
Practica Profesional es entonces el ejercicio de los
conocimientos, habilidades, actitudes y valores
(adquiridos durante la formacioén profesional) en un
ambito laboral y cuya pertinencia y relevancia
estan determinados por la opinion de los
empleadores y el tipo de trabajo que realizan los
profesionistas en su puesto laboral. La Practica
Profesional adquiere significancia cuando los
saberes y haceres encuentran convergencia en la
perspectiva de los egresados, los empleadores y los
expertos que legitiman una profesion. Asi entonces
interesa conocer y determinar: jCudl es la
correspondencia sobre la pertinencia de la
prdctica profesional desde la perspectiva de los
egresados, los empleadores y los expertos de las
profesiones?

Metodologia

El estudio es de corte mixto, en la dimension de la
evaluacion interna (enfoque cuantitativo) se
disefiaron 2 cuestionarios, uno para estudiantes y
otro para profesores, a través de los cuales se
evaluan las dimensiones curricular, pedagogica,
gestion e innovacion. En la dimension externa se
disefiaron 2 tipos de instrumentos: una guia de
entrevista para los expertos (enfoque cualitativo) y
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un cuestionario para egresados a través de los
cuales se hace una valoracion de los requerimientos
de formacion profesional y la pertinencia de los
programas educativos de la Universidad.

Para la seleccion de los sujetos que forman parte de
la evaluacion del ambito interno:

a) Estudiantes de licenciatura que en el
momento de la aplicacién estuvieran
cursando asignaturas de los ultimos
periodos escolares de su carrera profesional
(octavo, noveno y décimo). El universo
estuvo conformado por 3510 estudiantes.
La determinaciéon de la muestra se efectud
aplicando la formula de Fisher y Navarro
(1982), con un margen de confianza del
95%, y un error de estimacion del 2.5%,
considerando el universo de 24 Facultades
y Unidades Académicas, resultando un
marco muestral de 1071 estudiantes.

b) Profesores de tiempo completo (PTC). El
universo se conformd por 914 profesores
de tiempo completo y al aplicar la formula
de Fisher y Navarro (1982), con un margen
de confianza del 95%, la muestra se
conform6 por 270 profesores de tiempo
completo.

En el ambito externo

a) Criterios de muestreo de Expertos

b)
Para “Determinar las necesidades de formacion
profesional a partir de la opinion de expertos en las
areas de desarrollo econdémico del estado de
Tamaulipas” se ha planteado la aplicacion de
instrumentos con informantes clave dado que su
opinién resulta de su relacion directa con los
objetos de las profesiones y los ambitos laborales
de las mismas. Los Expertos son aquellos sujetos
que por su conocimiento y experiencia:

- Son reconocidos en la region por su desempeiio
profesional,  independientemente de la
Institucion de egreso. (Expertiz Profesional)

- Por lo general forman parte de asociaciones o
gremios profesionales.

- Ejercen activa y permanentemente su
profesion.
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- Tienen vision sobre la evoluciéon del campo
profesional e identifican las necesidades del
ejercicio de las profesiones.

Al ser un estudio cualitativo no presenta una
muestra representativa del nimero de instrumentos,
lo que se busca es que las respuestas obtenidas por
los expertos permitan la identificacion de las
competencias requeridas actualmente. Muestreo
opinatico, o bola de nieve (Bisquerra 1989: 81-83)
en donde un sujeto lleva a la busqueda del siguiente
hasta lograr el objetivo o la cuota de instrumentos
definidos como marco muestra.

¢) Criterios de Seleccion y Muestreo de
Centros de Trabajo

El procedimiento para seleccionar la muestra de
Centros de Trabajo y de egresados sobre los que se
obtendra la informacidén, se describe a
continuacion:

La muestra es sesgada intencionalmente, en tanto
no se busca obtener una muestra representativa de
la poblacion de Centros de Trabajo, sino una que
cubra los sectores de actividad economica mas
importantes en cada una de las localidades que
comprende el estudio ("importancia" determinada
en funcion del numero de empleos generados) y
dentro de cada sector, las empresas mas
"representativas" y con mayores demandas de
personal profesional calificado. La anterior es una
decision tomada considerando que la poblacion de
Centros de Trabajo de cada localidad comprende
unidades de poca relevancia para los propdsitos del
estudio, en tanto son unidades pequefias, muchas
veces de caracter familiar o atendidas por una
persona y que no emplean personal profesional.
Aun con este recorte previo, no es posible obtener
informacion especifica sobre las caracteristicas de
los distintos Centros de Trabajo que permita
disefiar una muestra usando algun método
probabilistico (La Secretaria Académica obtuvo
listados sin clasificacion alguna o bien informacion
agregada por sector y rama de actividad), por ello
se considera la necesidad de utilizar un método de
muestreo no probabilistico, que también es
significativamente valido.

El método empleado para la identificacion de los
centros laborales es entonces el “Opinatico o
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Intencional”, segun el cual, la seleccion de la
muestra se hace considerando la opinion de los
Empleadores y los Profesionistas de los Centros de
Trabajo y los criterios previamente establecidos
para asegurar la representatividad de la muestra
(Bisquerra 1989: 81-83).

Sobre la base de las consideraciones sefialadas se
sugieren los Centros de Trabajo pertenecientes a
los siguientes sectores y actividades: Maquiladoras,

Empresas  nacionales, Agencias  aduanales,
Despachos (juridicos, contables, etc.),
Constructoras, Comunicacion, Bancos, Centros

médicos, Centros comerciales, Empresas turisticas,
Embotelladoras, Transporte, Educacion.

d) Determinacion de la muestra de Egresados

El Universo de egresados total de egresados en la
generacion 2005-2012 estuvo conformado por
28,429. Al aplicar la formula de Fisher y Navarro
(1982) con 95% de confianza y un margen de error
de .05% la muestra quedd definida en 379
egresados. Se considero aplicar 50 instrumentos a
egresados de la UAT por Programa Educativo.

Discusion de Resultados

En la presente comunicacion atin no se tienen los
resultados del estudio, sin embargo el trabajo en si
se constituye en un aporte metodologico al
construir los &mbitos y dimensiones de un modelo
de evaluacion que ha de permitir retroalimentar
cualitativamente la organizacion y contenido del
modelo académico y curricular de los planes y
programas de estudio que constituyen la oferta
educativa de la Universidad, asi como mejorar y
optimizar los procesos de toma de decisiones
académicas y escolar que impactan los planes y
programas de estudios en la Universidad Auténoma
de Tamaulipas.

Conclusiones

Los beneficios de la evaluacién tienen presencia en
tres ambitos de actuacion:

- A nivel de Escuelas, Facultades, Unidades
Académicas llamadas también Dependencias
de Educacion Superior (DES) para realizar las
adecuaciones necesarias y pertinentes a la
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estructura y contenidos de los planes y
programas de estudio de su oferta educativa;
para planear y dosificar periédicamente la
oferta educativa de los planes y programas de
estudio; y para apoyar pertinentemente las
trayectorias formativas de los estudiantes al
administrarles escolar y pedagogicamente sus
asignaturas del plan de estudios.

- A nivel de la Secretaria Académica para tomar
las decisiones educativas, pedagogicas y
académicas que permitan consolidar el Modelo
Académico de la Universidad.

- A nivel institucional para dar respuesta a las
necesidades de los alumnos en su formacion
profesional y a las necesidades pedagogicas,
metodologicas y del ejercicio de la practica
educativa de los docentes.

En un proceso de evaluacion siempre quedaran
aspectos ausentes de valoracion. Sin embargo, la
participacion colegiada de los agentes que asumen
la funciéon de hacer posible la concrecion del
Modelo Académico en los espacios mas particulares
que son las Escuelas, Facultades y Unidades
Académicas ha de posibilitar su enriquecimiento
sustantivo.
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Resumen

La educacion basada en competencias que plantea el Modelo Educativo de la Universidad Autonoma de
Guerrero (UAGro) exige cambios en muchos aspectos, que involucran la flexibilidad, pertinencia,
innovacion,  interdisciplinariedad,  equidad, interculturalidad,  vinculacion,  regionalizacion,
internacionalizacion y aprendizaje a lo largo de la vida. Todos estos elementos deben reflejarse no solo
en la practica educativa sino en todos los procesos que influyen o trastocan los servicios educativos de la
institucion.

El presente es el resultado de una propuesta de evaluacion de la implementacion del Plan de Estudio en

la Licenciatura en Ciencias de la Educacion con la finalidad de generar informacion que pueda ser
aplicada para la toma de decisiones por parte de los administradores.

Palabras Clave: Implementacion, Competencias, Evaluacion.
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Introduccion

Cuando se reflexiona sobre la aplicacion del
Modelo Educativo en la UAGro se piensa
indiscutiblemente en los Planes de Estudio,
puesto que son estos los receptaculos idoneos
donde se deben concretizar los principios,
dimensiones y caracteristicas que distinguen a la
Educacion Basada en Competencias (EBC)
descrita en dicho Modelo.

Sin embargo, también es necesario recordar que
los Planes de Estudio son un documento y que
¢ste debe ser operacionalizado por seres
humanos y que estos responden a dindamicas
diversas. Es de este orden de ideas que surge el
interés de la presente investigacion, cuyo
principal ~ propdsito es  contrastar  los
planteamientos del Plan de Estudio con su
implementacién, referido al caso de la
Licenciatura en Ciencias de la Educacion.

Es oportuno senalar que la UAGro inicio un
proceso de reforma de planes de estudio bajo el
enfoque de competencias en el afio 2011, siendo
solo 13 Programas Educativos (PE) los que se
dieran a la tarea de transformase. Entre estos se
encuentra la Licenciatura en Ciencias de la
Educacion, que fueron pioneros en este proceso
y que fueron aprobados por el maximo érgano de
gobierno de la institucion, el Honorable Consejo
Universitario en junio del 2011.

De acuerdo al planteamiento de dicha
Licenciatura es una carrera de cuatro afios, lo
cual indica que si inici6 la operacion del plan de
estudio en el 2011, a la fecha la primera
generacion se encuentra cursando el octavo
semestre, es decir que la primera generacion esta
muy proxima a egresar, lo cual evidencia que los
operadores del Plan de Estudio cuentan con
experiencia en su implementaciéon, porque
practicamente han transitado en la ruta formativa
de los cuatro afios y en este sentido se tiene el
pulso de los aciertos o desaciertos que han tenido
que padecer en la implementacion. Ademas de la
opinion de los estudiantes, como una experiencia
de lo que han vivido en su proceso formativo.
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Es oportuno reconocer que a la fecha no existe
un mecanismo de verificacion o seguimiento a la
implementacion de dichos planes, mediante el
presente trabajo y como un estudio de caso se
busca contrastar si la implementacion del plan de
estudio de Licenciatura en Ciencias de la
Educacion cumple con las premisas bajo las que
fue disefiado.

Fundamentacion Tedrica

El Modelo Educativo y Académico, publicado en
marzo de 2014 y definido como la “concepcion
de la relacion entre Universidad y la sociedad, el
saber, la cultura, el conocimiento y el
aprendizaje. Entre sus fines principales esta la de
orientar la accion universitaria en lo que
corresponde a sus funciones sustantivas y
adjetivas en materia educativa.

La Universidad Auténoma de Guerrero, se rige
por una vida democratica y plural, en ella se
contemplan las consultas a las bases para la toma
de decisiones, muestra de ello son los Congresos
Generales Universitarios. En el Tercer Congreso
se determind que la wuniversidad, como
institucion publica, tiene la finalidad de
promover la formacion integral y humanista de
sus estudiantes, a fin de apoyar el desarrollo
sustentable del pais; lo cual se reflej6 en El
Modelo Educativo y Académico (MEyA).

El Modelo Educativo y Académico 2004,
establece siete grandes principios que brindan la
orientacion 'y soporte a las  politicas
institucionales en su relaciéon con los diferentes
sectores sociales:

* Educacion Integral

* Educacion Centrada en el Aprendizaje

* Educacion centrada en el estudiante

* Flexibilidad

*Educacion pertinente y socialmente
comprometida

* Educacion polivalente

* Educacién competente

A su vez el MEyA describe el Modelo Curricular
y la Estructura Organizacional. Es importante
sefalar que:
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El nuevo modelo académico plantea la idea del
conocimiento como un proceso en construccion,
en el que la forma de ensefar y de aprender
requieren una nueva forma de organizacion
académica.

Estas orientaciones eran las vigentes al momento
de la creacién del Plan de estudio de Ia
Licenciatura en Ciencias de la Educacion y
orientaron la transformacioén curricular, con base
en el siguente capitualado, definido en el libro
Disefio, Evaluacion y Actualizacion de Planes de
Estudio de Nivel Licenciatura.

1. Descripcion general del capitulado

Capitulo 1. Fundamentos del plan de estudio, se
trabajaron los aspectos que dan sustento tedrico
y contextual: internos, externos e institucionales.

Capitulo II. Define la finalidad que plantea el
plan de estudio y su correspondiente
construccion de los perfiles de egreso e ingreso.

Capitulo III. Seleccién y organizacion de las
competencias, en el que se presentan las
funciones que desarrollard el egresado de la
licenciatura, desagregado en grandes
competencias por etapas de formacion.

Capitulo IV. Disefio de los programas de las
unidades de aprendizaje. Uso de un formato
institucional y talleres para la formacién de
docentes involucrados en la reforma.

Capitulo V. Implementacion del plan de estudio.
Periodos, recursos humanos, formacion 'y
actualizacion, ingreso de personal,
administracion de los recursos, infraestructura y
equipamiento, recursos financieros,
normatividad, sistema de tutorias, sistema de
trayectoria escolar, servicio social y practicas
profesionales, flexibilidad y movilidad, LGAC,
equivalencias, transicion entre planes de estudio
y fusién, asi como atencidén a observaciones de
organismos evaluadores y acreditadores.

Capitulo VI. Sistema de evaluacion del plan de
estudio, se establecen los criterios,
procedimientos y periodicidad de la evaluacion,
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para los diferentes aspectos que se plantean; asi
como lo normativamente establecido.

La anterior estructura ayud6 en la trasformacion
curricular de los 13 PE en 2011, de los que
forma parte el plan de estudio de la Licenciatura
en Ciencias de la Educacion; por lo que resulta
fundamental resaltar algunos elemtos planteados
en el documento y su correspondiente
implementacion en la formacion de profesionales
de la educacion.

2. Plan de estudio de Licenciatura en Ciencias
de la Educacion

La propuesta actual del Plan de Estudio (PE) de
Licenciatura en Ciencias de la Educacion retoma
los planteamientos de la Ley, Estatuto y el
Modelo Educativo y Académico definido para la
UAGro, que ponderan:

* La formacion de los estudiantes para un futuro
desempefio personal y profesional en una nueva
realidad social, que se -caracteriza por la
marginaciéon, la creciente migracion y el
acelerado desarrollo de la pobreza lo que exige
requerimientos de calidad y compromiso de
desempefio de sus egresados, ante una nueva
sociedad, que se caracteriza por la globalizacion,
la creciente tecnificacion y el acelerado
desarrollo de la informatica que plantea
demandas de calidad de desempeiio.

* La construccion del curriculum de manera
participativa como un macroproyecto
autoformativo y autorganizativo que busca
formar seres integrales con un proyecto ético de
vida y espiritu emprendedor global.

 La formacion centrada en el aprendizaje y en el
estudiante que se traduce en:

a. La facilitacion de aprendizajes significativos y
el desarrollo de competencias, transferibles a
contextos diferentes en el tiempo y en el espacio.

b. El aprendizaje auténomo en términos de
bisqueda de ambientes de aprendizaje
colaborativo, participativo y el autocompromiso
del aprendente y facilitador.
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» Una formacion integral, que se expresa en:

a. La realizacion de manera articulada de
actividades de docencia, investigacion, extension
y difusion de la cultura a través de la oferta de
programas educativos a nivel técnico superior
universitario, licenciatura, especialidad, maestria
y doctorado, que respondan a la demanda
profesional y cientifica de la sociedad, los que se
distinguiran por su calidad y pertinencia social.

b. La formacion de profesionales con elevado
compromiso social en funcion de sus
necesidades académicas y de los requerimientos
de la entidad y la nacion.

c. La participacion en los procesos de desarrollo
integral sustentables de la entidad y sus regiones,
convirtiéndose asi, en un activo agente de
cambio.

d. La participacion activa en la constitucion de
redes académicas institucionales de colaboracion
y cooperacion que promuevan la movilidad de
los estudiantes en el area de su formacion.

« La flexibilidad, entendida como:

a. La superacion de la rigidez actual de los
planes y programas asi como la de su estructura
académica y administrativa.

b. La diversificacion de estrategias y ambientes
de aprendizaje

c. Establecer la movilidad estudiantil a través de
un sistema de créditos

d. Impulsar la movilidad laboral mediante el
establecimiento de convenios entre programas
del mismo colegio.

e. La flexibilidad en los procesos de gestion y
administracion

* El enfoque por competencias, entendido como:

a. “Procesos complejos que las personas ponen
en accion- actuacion creacion, para resolver
problemas y realizar actividades (de la vida
cotidiana y del contexto laboral-profesional),
aportando a la construccion y transformacion de
la realidad...” (Tobdn, 2006)

competencias
aprendizajes

articulado de
ensefianza y

b. Desarrollo
integrales de
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significativos a través de estrategias y dinamicas
grupales en su proceso formativo.

c. El desarrollo de trabajo colaborativo y en
equipo de los docentes, a través de las academias
y cuerpos académicos.

d. Desarrollo de los cuatro pilares de la
educacion

e. El desarrollo de la comunicacion de las ideas a
nivel interpersonal y grupal

f. El uso de la tecnologia de la informacion y la
comunicacion

* La integracion de las funciones sustantivas en
el nivel superior y posgrado, regida por:

a. El docente debe ser un investigador sobre su
propia practica educativa

b. El investigador debe
investigaciones en la docencia

recrear Sus

c¢. Articular los contenidos educativos a través de
estrategias de aprendizaje a problemas relevantes
del entorno.

* Un sistema de equivalencia de créditos.

a. Se asume el Sistema de Asignacion y
Transferencia de créditos

El PE establece que el estudiante desarrollara las
capacidades para desempefarse
profesionalmente en el campo de las ciencias de
la educacion con las competencias y saberes
teoricos, metodologicos e instrumentales para el
disefio y operacion de procesos sistematizados
para la solucion de problemas del contexto y del
mercado laboral, como tedrico de la educacion,
docente facilitador de aprendizajes, extensionista
y vinculador con perspectiva critica, sustentable
y compromiso social.

La Licenciatura en Ciencias de la Educacion
cuenta con tres opciones formativas terminales:
en Gestion institucional, Innovacion educativa y
Competencias  docentes, como  respuesta
pertinente a las tendencias mundiales, nacionales
y regionales de transformacion permanente del
sistema educativo y del mercado laboral que
reorientan la creacion de nuevos programas
educativos.
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La opcion en Gestion Institucional, desarrolla las
capacidades para desempenarse
profesionalmente en los procesos de gestion
institucional en todos los sistemas de la
administracion publica y privada, con las
competencias y saberes tedricos, metodoldgicos
e instrumentales para el disefio, ejecucion,
coordinacion 'y evaluacion de proyectos
institucionales y de inversion, como agente
corresponsable del cambio social y de la realidad
con la que interactia.

La opcion en Innovacion Educativa, capacita
para desempenarse profesionalmente en los
procesos de innovacion educativa con las
competencias y saberes teoricos, metodologicos
¢ instrumentales para proponer estrategias
logicas y racionales con habilidades para la
seleccion, organizacion y utilizacion creativa de
recursos humanos, materiales y tecnologicos en
la mejora continua de los procesos educativos,
como agente corresponsable del cambio y
comprometido con las necesidades del contexto
social.

La opciéon en Competencias Docentes, busca que
el egresado se desarrolle profesionalmente desde
la perspectiva de la Educacion basada en
competencias para la planeacion, desarrollo
integrado, aplicacion y evaluacion de los saberes
tedricos, metodoldgicos e instrumentales de la
docencia, dominio de estrategias pedagogico
didacticas, uso responsable de las tecnologias de
informacion y comunicacion, disefio y operacion
de planes de estudio y programas de aprendizaje,
facilitacion y evaluacion de procesos formativos
por competencias, con pensamiento critico,
sentido ético, compromiso social que respeten a
sus semejantes y a la naturaleza.

El PE establece que lo descrito se desarrollara
bajo las orientaciones sefialadas en el Capitulo
V. IMPLEMENTACION DEL NUEVO PLAN
DE ESTUDIO, el cual se refiere de manera
sucinta a continuacion:

Periodos de implementacion.
Recursos humanos

Lista de profesores y su perfil.
Formacion y actualizacion docente.
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Ingreso de personal y administracion de los
recursos humanos

Infraestructura, equipamiento y  recursos

financieros

Normatividad: ingreso, permanencia, egreso y
titulacion.

Sistema de tutorias.

Sistema de trayectoria escolar.

Servicio social y practicas profesionales.
Flexibilidad y movilidad.

Lineas de Generacion y Aplicacion del
Conocimiento (LGAC) que estan relacionadas
con el PE.

Equivalencias, transicion entre planes de estudio
y fusion de planes.

Atencion a las sugerencias emitidas por los
organismos evaluadores y acreditadores.

Metodologia

Para la seleccion del Programa Educativo a
evaluar, se realiz0 muestreo de programas de
estudio que hubieran sido reformados bajo la
metodologia de la UAGro para el Disefio,
evaluacion y actualizacion de planes de estudio
por Competencias y que tuviera una generacion
proxima a egresar, siendo 13 PE los que
cumplian con estos requisitos.

En atencion a la limitante de distancia se busco
un programa educativo que estuviera establecido
en la ciudad de Chilpancingo, lo cual redujo la
muestra. El ultimo elemento que se considero
para la seleccion fue el conocimiento de la
terminologia educativa. Siendo seleccionada la
Licenciatura en Ciencias de la Educacion.

Mediante investigacion cualitativa y
especificamente bajo un estudio de caso se
disei6 una estrategia de evaluacion que consta
de 3 etapas.

En la primera etapa se realiz6 un analisis
documental del Plan de Estudio. Donde ademaés
de verificar si se reformo bajo los lineamientos
de la metodologia de Disefio, Evaluacion y
Actualizacion de Planes de Estudio de
Licenciatura.
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En la segunda etapa se considerd una encuesta a
los alumnos que pertenecen a la generacion
2011-2015, respecto al desempeiio de 14
categorias que estan establecidos en el PE y que
inciden en su implementacion.

Las categorias consideradas fueron: Periodos de
implementacioén, Recursos humanos, Listado de
profesores y perfil académico, Formacion y
actualizacion docente, Ingreso de personal y

administracion de los recursos humanos,
Infraestructura, equipamiento y  recursos
financieros, Normatividad: ingreso,

permanencia, egreso y titulacion, Sistema de
tutorias, Sistema de trayectoria escolar, Servicio
social y practicas profesionales, Flexibilidad y
movilidad, LGAC que estan relacionadas con el
PE, Equivalencia, transicién entre planes de
estudio y fusion de planes, Atencion a las
sugerencias emitidas por los organismos
evaluadores y acreditadores.

En la tercera etapa se aplicd entrevistas de
profundidad con estudiantes para conocer su
experiencia respecto a la aplicacion e
implementacion del Plan de Estudio.

Discusion de Resultados

El plan de estudio considera en su capitulado un
apartado titulado Implementacion del Programa

Educativo, con base en su contenido se disefid un
instrumento tipo encuesta que consideraba un
resumen de cada apartado del contenido de dicho
capitulo como un reactivo y se le solicito a los
estudiantes que evaluaran su aplicacion,
proporcionandoles una escala Likert para su
valoracion.

Adicional a la encuesta, se aplicaron entrevistas
semiestructuradas con la finalidad de ampliar la
informacién respecto a la implementacion del
PE.

A continuacién se presenta un grafico de la
valoracion de cada apartado de la
implementacion de los integrantes de la
generacion y un texto donde se acuerpa las
opiniones de la muestra de estudiantes
consultados.

Por cuanto hace al periodo de implementacion el
PE considera en el documento que se hara de
manera Trimestral, con base a los acuerdos
institucionales 'y bajo el enfoque por
competencias, los alumnos sefialaron que solo se
trabajoé un semestre en dicha modalidad, los 7
restantes han sido de manera semestral.

Periodos de implementacién

~

w

N

[EEy

NO APLICA APENAS

ACEPTABLE

BIEN

MUY BIEN NO CONTESTO

Fig. 1 Variacion de la Opinion en torno a Periodos de Implementacion. Elaboracion Propia.
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Por cuanto hace a los recursos humanos, en un
apartado establece que los docentes deberan
contar con un perfil acorde con la unidad de
aprendizaje (UAp) que imparten. Los estudiantes
en su mayoria seflalaron que no todos los

docentes cuentan con dicho perfil ya que algunos
no tienen estudios de maestria o cuentan con
estudios en dareas que no son afines a las
Unidades de Aprendizaje que imparten.

Recursos humanos

»

w

N

[Eny

NO APLICA

5 I I
0 I l

APENAS ACEPTABLE

BIEN MUY BIEN

Fig. 2 Variacion de la Opinion en torno a Recursos Humanos. Elaboraciéon Propia.

El PE sefala que existen suficientes docentes
con el perfil idoneo para impartirla, ya que el
37.5% cuenta con doctorado, 50% maestria y el
12.5% Licenciatura, y que con el personal que se
cuenta se cubre la planta docente necesaria para
implementar el PE, ademas de que se puede
posibilitar la seleccione del docente por parte
del alumno.
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Los alumnos entrevistados refirieron que no
existe la posibilidad de seleccionar al docente
con quien uno quiera tomar la UAp, esta
afirmacion es considerando al personal invitado;
por lo que ven una oportunidad de mejora ya que
hay docentes que imparten hasta 3 unidades de
aprendizaje de areas diferentes, considerando
que se deberia conseguir mas personal con
diferentes capacidades.
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Listado de profesores y perfil académico
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Fig. 3 Variacion de la Opinion en torno a los profesores y su perfil académico. Elaboracion Propia.

Otro subcapitulo deberia sefialar respecto a la
capacitacion de los docentes para estar frente al
grupo y los mecanismos que garantizan la
capacitacion permanente del mismo, sin
embargo dicho apartado no fue retomado, solo se
enuncia dicho subcapitulo en el indice y en el

titulo. Cuando se les cuestiono a los estudiantes
si conocian la capacitacion que tienen sus
docentes algunos manifestaban que ellos
personalmente les habian proporcionado su
curriculo pero que de manera oficial desconocian
si existe un registro con dicha informacion.

Formacion y actualizacidon docente
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w

N
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APENAS ACEPTABLE

BIEN MUY BIEN

Fig. 4 Variacién de la Opinion en torno a la formacion y actualizacién docente.
Elaboracion Propia.
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Al igual que el subcapitulo anterior se enuncia
pero no se desarrolla. En la entrevista y encuesta
se hizo referencia a si los estudiantes conocian
como ingresaron los docentes a la Unidad

Académica (Concurso, invitacion, etc). Y
seflalaron que no contaban con dicha
informacion.

Ingreso de personal y administracién de
los recursos humanos

8
6
4
2
0
NO APLICA APENAS
ACEPTABLE

BIEN MUY BIEN

Fig. 5 Variacion de la Opinion en torno al ingreso del personal y administracion de recursos humanos.
Elaboracion Propia.

En lo que refiere a infraestructura, equipamiento
y recursos financieros, el PE sefiala que cuenta
de manera suficiente para su implementacion.
Cuando se les entrevisto a los estudiantes ellos
manifestaron que en un inicio la infraestructura
era suficiente pero que al ingresar otras

generaciones se evidencio la necesidad de
espacios aulicos mas amplios y que el
equipamiento  nunca a  satisfecho  sus
necesidades, puesto que desde que iniciaron el
centro de computo nunca ha funcionado a
cabalidad.

Infraestructura, equipamiento y recursos
financieros

12

10

2 .
0

NO APLICA

APENAS ACEPTABLE

BIEN MUY BIEN

Fig. 6 Variacion de la Opinion en torno al infraestructura, equipamiento y recursos financieros.
Elaboracion Propia.
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Por cuanto hace al ingreso, permanencia, egreso
y titulacion el PE es claro con los requerimientos
para ingreso y titulacion; sin embargo en los
requerimientos de ingreso con sentido actitudinal
y de valores se enuncian pero no dicen como
evidenciar su cumplimiento, tampoco senalan
procedimiento para recuperar UAps reprobadas.

Cuando se le cuestiono a los estudiantes si
conoce de manera clara los requerimientos para
el ingreso (y el proceso), permanencia y egreso
sefalaron que solo conocian el proceso de
ingreso pero que referente a los otros dos no se
les habia proporcionado informacion.

Normatividad: ingreso, permanencia, egreso
y titulacion

14
12
10

O N B O ®

NO APLICA

APENAS ACEPTABLE

BIEN MUY BIEN

Fig. 7 Variacion de la Opinion en torno a la normatividad. Elaboracion Propia.

El PE sefiala que cuanta con un sistema de
tutorias, donde se establece la asignacion de un
tutor al inicio de su formaciéon y delimita
puntualmente los tipos de tutorias, las funciones
y perfil del tutor. Los estudiantes al ser
entrevistados dicen que solo el primer semestre
recibieron tutorias y seleccionaron tutor, pero
que desconocian como funciona ya que el

proyecto de titulacion lo lleva otro docente, que
fue escaso el nimero de sesiones de tutorias
recibidas generalizando a 5 sesiones en 4 afios y
consideran que no recibieron ningun apoyos de
este programa.

Sistema de tutorias
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10
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0
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BIEN

MUY BIEN  NO CONTESTO

Fig. 8 Variacion de la Opinion en torno al Sistema de tutorias. Elaboracion Propia.
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El PE reconoce la importancia del Sistema de
Trayectoria Escolar, y seflala que se realizaran
estudios sobre los factores que inciden en el
éxito escolar, el abandono o el alargamiento de
sus estudios. Sin embargo los estudiantes

sefalaron que desconoce el programa de
trayectoria y seguimiento de egresados y que
nunca fueron sujetos de dichos estudios ni se les
presentaron resultados del mismo.

Sistema de trayectoria escolar

o B N W A 00O N

NO APLICA APENAS
ACEPTABLE

MUY BIEN NO CONTESTO

Fig. 9 Variacion de la Opinion en torno al Sistema de trayectorias escolares. Elaboracion Propia.

El servicio social y practicas profesionales
dentro del PE estan consideradas, se enuncia su
importancia e impacto y la etapa o condiciones
bajo las cuales deben ser implementados. Los
estudiantes indican que en su generacion habia

una falta de convenios para realizar el servicio y
practicas profesionales en instituciones o
empresas con actividades ligadas al perfil del
estudiante, y el proceso para ellos no fue claro y
eficiente, ya que solo realizaron servicio social.

Servicio social y practicas profesionales

o B N W b U1 O N

NO APLICA

APENAS ACEPTABLE

BIEN MUY BIEN

Fig. 10 Variacion de la Opinion en torno al Servicio Social y practicas profesionales. Elaboracion Propia.
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Se describe puntualmente que es flexibilidad y participaciéon de estudiantes en programas de
movilidad en el PE, sin embargo los estudiantes movilidad e intercambio pero que fue minima ya
sefalaron que no existe la posibilidad de cursar que solo 3 estudiantes fueron becados para poder
UAps en otro programa educativo y que si hay realizar movilidad.

Flexibilidad y movilidad

N W~ U1 N

[Eny

, 1 .

NO APLICA APENAS ACEPTABLE BIEN MUY BIEN

Fig. 11 Variacion de la Opinion en torno a la Flexibilidad y movilidad. Elaboracion Propia.

El PE sefiala que existen solo 2 LGAC que Ensefianza Superior. Los estudiantes desconocen
desarrollan 2 cuerpos académicos que son: las lineas de investigacion que se cultivan en el
Evaluacién de la Educacion Media Superior y PE y los docentes que las trabajan.

Superior, y Desarrollo e Innovacion de la

LGAC que estan relacionadas con el PE

]

~

w

N

-

0 ] ]

NO APLICA APENAS BIEN MUY BIEN NO CONTESTO
ACEPTABLE

Fig. 12 Variacion de la Opinion en torno a LGAC relacionadas con el PE. Elaboracion Propia.
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Equivalencia, transicion y fusion de planes
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Fig. 13 Variacion de la Opinion en torno a equivalencia, transicion y fusion entre PE. Elaboracion Propia.

El PE no considera el apartado de equivalencia, sugerencias emitidas por los organismos
transicion y fusion de planes; y los estudiantes evaluadores y acreditadores, debido a que no ha
desconocen si el PE tiene un antecedente.El PE sido evaluado. Y los estudiantes desconocen si
no considera el apartado de atencién a las su PE ha sido evaluado por algiin organismo.

Atenciodn a las sugerencias emitidas por los
organismos evaluadores y acreditadores.

12

10
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N

NO APLICA APENAS ACEPTABLE BIEN MUY BIEN

Fig. 14 Variacion de la Opinion en torno a LGAC relacionadas con el PE. Elaboracion Propia.
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Conclusiones

En el caso de la implementaciéon del Plan de
Estudio de la Licenciatura en Ciencias de la
Educaciéon se evidencia que no se respetd lo
enunciado en el documento, que aunque en el
documento aprobado por el H. Consejo
Universitario se establecen pautas para incidir en
un mejor rendimiento escolar y aprovechamiento
estas no son debidamente aplicadas.

Se debe verificar la implementacion en los
periodos acordados, asi como el perfil del
personal y el aumento de docentes para habilitar
la flexibilidad. Aunado a esto ultimo
transparentar la forma de ingreso y contratacion
del personal.

Se presenta la oportunidad de mejora en el
Sistema de Tutorias y Sistema de Trayectorias
Escolares.

Se considera necesaria la revision de la
asignacion 'y desarrollo de las practicas
profesionales, asi como la creacién de convenios
con instituciones orientadas al perfil del
estudiante.

Debe hacerse de dominio publico las LGAC ya
que las investigaciones de los estudiantes deben
orientarse a éstas, para abonar a la produccion
académica.

Es en la implementacion de un plan de estudio
donde se refleja la pertinencia y coherencia de la
propuesta de su disefio, por ello deben cuidarse
los aspectos anteriormente sefialados.
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La implementacion inadecuada de un plan de
estudio origina desviaciones en el logro del perfil
de egreso y el desarrollo de sus competencias,
afectando a la formacion de los estudiantes.
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Resumen

La presente investigacion se planteé como objetivo. analizar la diacronia de las practicas profesionales,
como estrategia para el estudio de la transversalidad en la formacion del Odontologo. Metodologia. se
utilizo el enfoque inductivo, a través del andlisis documental y testimonial. Se estudiaron articulos de
revistas publicadas en el area educacion y de odontologia asi como libros referentes a la historia de la
Facultad de Odontologia de la Universidad del Zulia, esta informacion documental se complemento con
entrevistas a profesores. Resultados: la investigacion diacronica permitio ir caracterizando como se
fueron manifestando de manera transversal las caracteristicas esenciales en la formacion del odontologo
asimismo, se reconoce la transversalidad como componente de conexion e integracion del curriculo,
ademds permite el recorrido en la construccion de los saberes a la vida cotidiana del individuo, fortalece
la formacion integral, el sentido critico reflexivo y el desarrollo de competencias académico
profesionales.

Palabras claves: Transversalidad, Estructura Diacronica, Practicas Profesionales.

Introduccion integrales, entendida como aquella que

persigue  fines intelectuales, sociales,
La educacién superior esta experimentando profesionales y humanos; esta formacion
cambios significativos, en consecuencia integral es un elemento inherente a la
actualmente las universidades demanda un condiciéon humana y se desarrolla mediante
modelo curricular que permita abordar de procesos formativos flexibles, abiertos,

manera integral la formacion de profesionales
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criticos, creativos, emancipadores, proactivos
e integradores.

Por su parte la formacion integral del
odontologo, responde a la formacion de de
recursos humanos innovadores altamente
comprometidos con el desarrollo de la
sociedad y de la universidad para constituirse
en un verdadero agente de salud, participativo
y comprometido con el entorno social,
desarrollando responsabilidades y valores
pertinentes a los saberes profesionales de la
carrera, vista no s6lo como un proceso, sino
como el conjunto de vivencias adquiridas en
un ambiente cultural de superacion intelectual
y de responsabilidad personal, con Ia
finalidad de convertirse en un profesional
universitario que pueda desempefiarse en
diversos contextos con una actitud critica,
creativa y participativa, orientada por valores
éticos, cientificos, culturales, tanto en la
comunidad como en el ambito cientifico-
técnico (Penaloza, 1995).

Las practicas profesionales son uno de los
escenarios curriculares donde se movilizan
recursos cognitivos a través de resolucion de
problemas, desarrollando asi la capacidad de
adaptar el conocimiento, lo cual se va
interiorizando en el pensamiento del
profesional por y muy
especialmente desde su propia experiencia
directa en los escenarios de accidn real. Esta
es la principal motivacion para estudiar a las

distintas  vias

practicas profesionales, y cémo se da la
transversalizacion de aprendizajes esenciales

en la formacién del odontdlogo.

Las  practicas  profesionales  integran,
concretan y dinamizan el curriculo. Se
entienden como la especificacion de las
actividades propias de cada carrera, la
conjuncioén de las tareas del campo de accion.
La mayoria de los modelos curriculares para
la formacion de profesionales, toman como
punto central a la practica, la cual puede tener
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dos dimensiones fundamentales en Ia
ensefianza superior; a) se refiere al tipo de
actividad propia de la profesion y se deriva de
la disciplina, y b) plasma el nivel que alcanza
el estudiante universitario, su proyeccion en
la accion en escenarios reales, atiende los
requerimientos de un ambito
interdisciplinario.

La practica profesional en odontologia
acentla la categoria humana de ser y vivir en
el hacer. Se constituye en una oportunidad
para desarrollar habilidades y actitudes
tendientes a que el estudiante logre un
desempefio profesional competente.
Conducen a un ejercicio guiado 'y
supervisado donde se ponen en practica los
conocimientos adquiridos durante el proceso
formativo del estudiante. Permiten aplicar
teorias a situaciones y problematicas reales
que contribuyen a la formacioén profesional
del estudiante (Arango, 1994).

La importancia de las practicas profesionales
la constituye su capacidad para generar
impacto en la sociedad, de tal forma que las
actividades que se despliegan desde este
ambito curricular ofrecer respuestas que
aportan a la resolucion a los problemas
colectivos, reciben informacién del entorno,
lo cual permite la constante reflexion sobre la
accion. Las practicas profesionales deben
actualizarse de acuerdo a la dindmica de los
cambios de la sociedad, direccionados
principalmente a acciones integradoras y
contextualizadas para enfrentar
multidisciplinaria e intersectorialmente los
problemas y las situaciones que aun
permanecen sin resolver a nivel de diversas
comunidades.

Por su parte la transversalidad se ha
concebido como una dimension organizadora
e integradora del curriculo, contribuye a la
formacion integral, puesto que integra el ser,

hacer, conocer y convivir a lo largo del
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proceso de formacion, es interdisciplinaria,
global y significativa.

A partir de las caracteristicas que comparten
practicas profesionales y la
transversalidad, se planted en el estudio de

las
como se conciben y desarrollan en Ia
formacion del odontélogo.

Fundamentacion Tedrica

La practica odontologica en la formacion del
odontdlogo supone un camino de realizacion,
el cual el cual no es otro que la practica
odontoldgica en el campo real de accion, que
se manifiesta por sus componentes:
investigacion, atencion y docencia.  Este
componente curricular se concibe “como un
sistema didactico-tecnologico que prevé un
conjunto de experiencias organizadas, que el
estudiante debe adquirir y evidenciar, a nivel
individual y colectivo, bajo la asesoria y
evaluacion del facilitador de practica en
funcion al perfil profesional” (Balzan, 2000).

Las Practicas Profesionales, son reconocidas
como los escenarios académicos de
integracion, donde confluyen los estudiantes
de todos los afios de la carrera, generando un
espacio de aprendizaje  colaborativo,
contextual, dindmica, reflexivo, integrador, al
mismo tiempo que se subsumen las funciones
y actividades de las practicas del nivel menor
de complejidad.

En relacion a la Practica Profesional se
trabajaron los fundamentos teodricos de
(Pefialoza (1995), segun los cuales esta area
integra, concreta y dinamiza el curriculo. Se
entiende como la especificacion de las
actividades propias de cada carrera, o la
conjuncioén de las tareas de un solo campo de
accion, considerando los requerimientos
sociales; buscan el desempefio integral en
situaciones reales y problemadticas, las cuales
enfrenta al estudiante a  situaciones
contextuales y significativa para desarrollar
las competencias de su perfil académico-
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profesional en el ejercicio de la odontologia,
integrando de forma armonica  los
conocimientos, actitudes y habilidades
propias de la practica odontologica, en este
sentido, para Mendoza (2012) la practica
clinica debe conducir hacia el desempefio
integral, por tanto refuerza las funciones de la
practica profesional del odontdlogo en
general, es decir que se compromete con la
superacion social, prevencion superacion de
la salud, siendo integradora, integral,
interdisciplinaria, productora de
conocimientos, sociocultural, recursiva y el
espacio por excelencia para gran parte del
desarrollo de los ejes transversales de la
carrera.

La préctica odontoldgica acenttia la categoria
humana de ser y vivir en el hacer: hacer del
mundo y de si mismo un proceso de vida y
para la vida. Se constituye en una
oportunidad para desarrollar habilidades y
actitudes tendientes a que el estudiante logre
un desempefio profesional competente.
Forman un ejercicio guiado y supervisado
donde se ponen en practica los conocimientos
adquiridos durante el proceso formativo del
estudiante. Permiten aplicar teorias a
situaciones y problematicas reales que
contribuyen a la formacion profesional del
estudiante (Facultad de Odontologia de LUZ,
2012).

La transversalidad actia como organizador de
los contenidos disciplinares que soportan
conceptualmente las areas del curriculo, y los
relaciona con aspectos de la vida, lo que
enfatizan la formacién contextual con un
profundo sentido critico, por cuanto toman la
realidad para estudiarla, aprenderla y
transformarla. Constituyen una dimension
organizadora e integradora del curriculo
donde se exponen los valores, las acciones, el
conocimiento e informacion basados en las
experiencias (Bravo y col, 2007).
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Desde el punto de vista de la formacion
integral, la transversalidad es concebida como
via de articulacion horizontal y vertical del
curriculo integral reflejada en el perfil del
profesional en un contexto determinado
(Casanova, 2011).

Los ejes transversales son  considerados
como herramienta que aproximan el curriculo
a la contextualizacién del conocimiento, por
tanto representan una nueva organizacion de
los contenidos en dimensiones que se van
desarrollando, complejizando y aplicando a
los largo de la carrera, y en construcciones
que incorporan la funcion de lo social, asi
como los enfoques educativos para responder
a problematicas actuales y urgentes. A partir
de esta conceptualizacion es posible entender
los ejes transversales como componentes de
caracter axiologico que se traducen en
contenidos tematicos determinados por
situaciones problematicas o bien que resultan
socialmente relevantes, y que son generados
por el modelo de desarrollo social y del
curriculo educativo, en toda su complejidad
conceptual-estructural (Bravo y col, 2007).

La transversalidad exige que en el proceso de
integracion curricular, los docentes no se
limiten a llevar a la practica las propuestas en
los programas sino que contextualicen
realmente el curriculo prescrito por la
administracion e intervengan activamente en
su disefio y organizacion. Se refiere al enlace
de conocimientos, experiencias, destrezas,
competencias contenidos en un plan
curricular, con la finalidad de incrementar la
comprension de lo que se enseia,
estableciendo relaciones entre los conceptos,
procesos y metodologias propias de cada una
de las disciplinas o areas del saber, con el
objeto de plantear soluciones a problemas
detectados (Mendoza, 2012).

En este sentido la integracion curricular se
puede abordar a través de:
Multidisciplineariedad; trabaja temas,
conceptos de diferentes disciplinas. Estas no
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se afectan, solo existe un intercambio entre
ellas

Interdisciplinearidad, se establecen
conexiones reales entre una o mas disciplinas
Trasndicisplinariedad, nivel de integracion
donde los elementos que se integran forman
otra estructura o nueva disciplina. Nuevo
cuerpo de conocimiento disciplinar Temas
transversales; temas que transitan en el

curriculo como hilo conductores del
conocimiento, valores actitudes, intereses.
Estos temas se convierten en ejes

transversales que irrigan todo el proceso de
formacion.

En el caso de estudio, para la formacion del
odontologo, se suma al modelo de curriculo
institucional de la Universidad del Zulia, el
modelo educativo docencia-servicio-
investigacion (Facultad de Odontologia de
LUZ, 2012), cuyo proposito es la formacion
integral y el cumplimiento de la funcion
social de la universidad. El modelo docencia-
servicio plantea que mediante la practica
curricular, el estudiante desde su ingreso al
programa universitario serd un actor de la
practica profesional y no un simple
espectador, siendo fundamental entonces, la
insercion del futuro profesional desde el
inicio de su formacién académica en las
actividades tanto dentro como fuera del
campus universitario, para constituirse en un
verdadero agente de salud, participativo y
comprometido con el entorno social,
desarrollando responsabilidades y valores
pertinentes a los saberes profesionales de la
carrera.

Bajo esta mirada teodrica se planted estudiar
como se ha ido desarrollando el tiempo,
secuencia diacronica, la practica profesional
del odontdlogo en formacion en Ia
Universidad del Zulia, a partir alli ir
describiendo cémo se ha trabajado la
transversalidad.
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Metodologia

Para la elaboracion de la secuencia
diacronica, se realiz0 wuna revision del
material historico documental del curriculo de
la Facultad de Odontologia de la Universidad
del Zulia. En la estructura diacrénica, las
acciones se ajustan a una linea de tiempo y se
van caracterizando de acuerdo a los hechos,
decisiones o logros que se consideraron mas
importantes en cada periodo historico.

En una primera fase de trabajo el proceso se
caracterizd por ser descriptivo; esta fase
permitié organizar las observaciones en la
realidad sobre el objeto de estudio, siguiendo
la via de categorias de observacion o
constatacion que permitieron una
aproximacion a la realidad. Estds categorias
fueron: evolucion en el tiempo de la
formacion y la concepcion de la practica

profesional del odontdlogo, experiencias
integradoras del conocimiento y la accion,
contextualizacion de las practicas
profesionales.

Para esta fase, se realiz6 una linea del tiempo
que registroé la revision bibliografica de los
cambios ocurridos en la practica profesional
de la carrera de odontologia de la Universidad
del Zulia (FACO/LUZ) desde su instalacion
hasta la actualidad. Los documentos
analizados son los han definido el perfil del
profesional desde el punto de vista: socio-
contextual, funcional y estructural, asi como
los registros de los cambios curriculares mas
resaltantes. La informacion se sistematizo y
se complementd con fuentes testimoniales de
docentes que han ido lideres orientadores de
la formacion del odontélogo.

En una segunda fase, los resultados obtenidos
en la revision documental y la consulta
testimonial concretados en la linea del
tiempo, llevd a la construccion de
explicaciones o interpretaciones de esa
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realidad, tratando de dar respuesta al objetivo
de indagacion.

Los resultados fueron validados por medio de
la consulta a actores del proceso de formacion
del odontdlogo que han participado en la
evolucion y cambios curriculares en la
Universidad del Zulia, ademas de docentes
estudiosos de la transversalidad curricular.

Sobre esa base, esta investigacion se ubica en
el tipo descriptivo-explicativo, ya que la
finalidad es  formular  caracteristicas
explicativas de las distintas formas de
integracion de las practicas profesionales.

Discusion de Resultados

La Transversalidad se ha concebido como
una dimension organizadora e integradora del
curriculo, muchos autores han desarrollado
ideas que sirven de fundamento para su
comprension 'y sustento tedrico, sin intentar
llegar a modelos que se conviertan en recetas,
sino en orientaciones reflexivas, por cuanto es
un componente curricular complejo que debe
ir construyéndose en la practica reflexiva y
contextualizada. Estas orientaciones sirven de
base para el analisis de su trama de desarrollo
en el curriculo.

Tal como se ha venido planteado, el estudio
diacrénico de las practicas profesionales,
como eje curricular integrador de las
experiencias de formacion y concrecion en el
logro del perfil del egreso, permiti6o ir
caracterizando cémo se fueron manifestando
de manera transversal las caracteristicas
esenciales en la formacion del odontologo.

El estudio diacrénico de las practicas
profesionales develaron los siguientes rasgos:

e En sus inicios de la Facultad de
Odontologia de la Universidad del
Zulia (FACOLUZ), conté con un
modelo educativo tradicional:
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centrado en el individuo con énfasis
en el desarrollo de habilidades y
destrezas y la formacion estuvo
centrada en la atencioén curativa del
adulto (Jiménez, 1989). Se realizaban
practicas
orientadas a los procesos curativos y

profesionales mas

poca atencidn a la prevencion y a la
proyeccion social, las caracteristicas
que resaltan son: biologicista,
individualista, episédico, y con
énfasis en el contenido técnico de los
programas, todo esto lleva a
identificarlo con el modelo europeo

(Zambrano, 2014).

En la década de 1960, se refleja la
influencia del modelo flexneriano ya
que se identifican caracteristicas en
las que persiste lo individual,
cientifico biolégico, la ensefianza
orientada a las especializaciones, lo
curativo-técnico (Zambrano, 2014).
Se da inicio a un proceso coherente
de transformacion del modelo
educativo, evidenciandose un cambio
en su marco filosofico, en su
abordaje
metodologico y en el cientifico-
tecnologico, los cuales reflejan su

estructura, en el

compromiso con el desarrollo de su
region y de su pais incorporando
conceptos de Clinica Integral y
Odontologica Sanitaria.

En la década de los 80" la practica
profesional trasciende a programas
extramurales interdisciplinarios
soportados en los fundamentos del
modelo

investigacion

docencia-servicio-
aplicado a las
necesidades de las comunidades,
desarrollando asi el concepto de salud
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integral, que enfatiza la formacion de
una conciencia preventiva y social,
con la integracidon entre ciencias y
clinicas.

FACOLUZ fue pionera en la
incorporacion de la teoria y practica
de las ciencias sociales en Ia
problematica de la salud oral en
Venezuela, con el fin de llevar a la
realidad los sistemas de atencidn, se
convino en instalar y poner en
funcionamiento  varios centros
integrados. Reafirma el marco
filosofico que sustenta el plan de
1970 y reformula el plan de estudio
con base en la teoria de la “historia
natural de la enfermedad”
estableciendo una secuencia para el
aprendizaje en los niveles siguientes:
prevencion, curacion y rehabilitacion
(niveles de atencion en salud bucal)

En el 1985, se asume la concepcion
filosofica el Curriculo Integral, el
cual centra la

estudiante en el
experiencias

formacién  del

conjunto  de
facilitadoras de
formacion profesional, cientifica,
cultural y humanistica. Al mismo
tiempo define los rasgos de perfil de
egreso y se implementan los estudios
generales a lo largo de la carrera
(Jiménez y Casanova 2000). En este
momento se comienza con el area
curricular de practica profesionales,
desarrolladas a lo largo de la carrera
sintesis de las
esenciales y la accion del profesional
de la odontologia.

caracteristicas

En la década de los 90" el disefio

curricular opera basado en un
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programa de integracion cuyas
actividades estan estructuradas en
torno a un eje principal: la docencia
en servicio y en la comunidad, que
permite la formacion de los recursos
en niveles de complejidad creciente,
integrando la ensefianza-aprendizaje
y tomando en cuenta la
regionalizacion de la atencion por
niveles: primaria-basica y
especializada. Se comienza a trabajar
el perfil profesional por competencias
y las préacticas

reafirman

profesionales se
espacio  de
consolidacion en las realizaciones

del

como
profesionales e integrales
odontologo.

Fundamentado en lo anteriormente
sefialado; se crea el Centro Integral
del Adulto, finalidad de
desarrollar un modelo de atencion a

con la

través del cual se pueden superar las
relacionadas
formacion profesional, la prestacion

limitaciones con la
de servicios y la generacion de
que la
venia detectando en
organizacion  de

intramuros. El Centro de Atencion
Adultos  (C.LA)
constituye un centro de referencia y
contra referencia para la ejecucion de
acciones correspondientes al primero,

conocimientos, institucion
la anterior
las clinicas

Integral  de

segundo y tercer nivel de atencion
que
conocimientos tedricos-practicos del

busca consolidar los
estudiante dentro de un proceso de
que

conocimiento clinico dentro de un

aprendizaje fortalezca el

modelo de salud integral (Moron y
col, 2006).
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Esta revision permitié establecer
caracteristicas esenciales de las practicas
profesionales en el curriculo de Ia
Universidad del Zulia, que son sintesis del
modelo educativo, de cOmo fue
evolucionando la concepcion del profesional
de la salud, en este caso el odontdlogo, asi
como del compromiso con los problemas que
enfrenta en la realidad.

Con respecto a las tres categorias estudiadas,
se encontro:

a) Evolucién en el tiempo de la formacion y
la concepcion de la practica profesional del
odontologo. Se pudo caracterizar para cada
etapa historica una practica profesional que
responde a la concepcion educativa y la
modelo de formacion que impero, llegando en
la  actualidad al reconocimiento  del
odontdlogo en formacion como una agente de
salud muy activo en sociedad, que lleva
adelante propias de su
profesional con la autonomia y vision critica-
cientifico-técnica plasma el perfil
profesional.

acciones area

que

b) Experiencias integradoras del
conocimiento y la accion, contextualizacion
de las practicas profesionales y c¢)
contextualizacion de las préctica
profesionales. La formacion del odontdlogo
ha evolucionado de un modelo individualista,
curativo y técnico, hacia un modelo integral
de docencia-servicio-investigacion que tiene
como propodsito la formacion integral y el
compromiso social de la universidad, por eso
su trabaja con la insercion del profesional
desde el principio del proceso de formacion,
para constituirse en un agente participativo y
comprometido con el entorno social y la salud
integral. El estudiante desde el mismo
momento del ingreso a la carrera se convierte
en un actor de salud (LUZ-FACO, 2008).
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Para el modelo actual se develaron
caracteristicas como: trabajo comunitario,
Integrativo de actores y acciones en el campo
de la salud, construccion de conocimientos y
formacion intra y multidisciplinarios con una
vision historico-social de la salud.

De estas descripciones encontradas se
llego6 a la construccion de unas caracteristicas
esenciales que dan soporte al trabajo de las
transversalidad en el proceso de formacion:
En relacion a la transversalidad como via de
articulacion horizontal y vertical de la
formacion integral, cabe destacar que el
Disefio Curricular 2005 de la FACO/LUZ
contemploé seis (6) Ejes Transversales: la

abordaje transcultural, la
investigacion, la bioseguridad, las ingles
Se
eje
como una herramientas que
aproximas el curriculo a la vida cotidiana del
individuo,

bioética, el
instrumentales y la computacion.

evidencio la concepcion de estos

transversales

construidos en funcion de lo

social, con enfoques educativos para
responder a problematicas actuales 'y
urgentes; asimismo, a partir de esta

conceptualizacion fue posible entender los
ejes transversales como componentes de
caracter axiologico que se traducen en
contenidos determinados  por
situaciones problematicas o bien que resultan

tematicos

socialmente relevantes. La evolucion de las
practicas profesionales fue revelando la
inclusion y desarrollo de cada eje transversal
de la carrera.

Se reafirma la concepcion de practica en
salud, con los cambios
sociales, la integracién de la extension, la
docencia y la investigacion.

Se destaca la orientacion hacia el fomento,
prevencion y salud bucal, atendiendo la
formacion en aspectos bioldgicos y los
vinculos de la individualidad somética y el

entorno ecoldgico y social.

comprometida
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Se trabaja la integracion teoria-practica, la
interdisciplinariedad y multisectorialidad.

Se desarrolla el trabajo en el campo real de
del odontélogo en  espacios
extramuros, haciendo de los contextos de
salud publica los espacios por excelencia para
la formacion.

Se incorpora la investigacion, esencialmente
epidemioldgica.

Se trabaja del perfil
profesional de la salud.

accion

humanistico del

Se incorporan las nuevas tecnologias de la
informacion y la comunicacion, asi como en
el area odontologica.

La concepcion de la atencion clinica y su
evolucion a un sistema de practicas, incorpora
la atencion de multiples especialistas que
trabajan por la salud integral.

Toma relevancia de la multiculturalidad y la
trascendencia mas alla de la salud bucal.
Destaca la importancia de la bioseguridad
para la proteccion del paciente y los
operarios.

Enfasis en la formacion ética para la toma de
decisiones y el compromiso con la profesion
en su compromiso con el desarrollo integral.

Conclusiones

El estudio diacrénico de las practicas
profesionales de la carrera de odontologia
permitié develar como se han venido
desarrollando la transversalidad en Ila
formacion de este profesional, lo que ha
implicado la inclusion de temas, programas,
ejes o enseflanzas transversales, conformados
por una vertiente cognitiva que se integra a
valores, decisiones, sentimientos, actitudes,
ademas de las acciones y transformaciones
propias de la profesion. Esta practica
transversal permite la construccion de un
pensamiento  critico  producto de la
interaccion de diferentes ejes desarrollados.
Por otra parte, se amplia el escenario
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educativo mas alld de los contenidos
académicos clasicos, al incorporar
oportunamente temas de la realidad cotidiana
y problemas actuales de la humanidad.

Entre los ejes que se identificaron como
significativos en la formacion del odontologo
estan:

Practica en salud, comprometida con los
cambios sociales y la integracion de la
extension, la docencia y la investigacion.
Fomento, prevencion y salud bucal.

La integracion
interdisciplinariedad y multisectorialidad.

teoria-practica, la

Practica critica en el contexto social.
Investigacion epidemiologica.
Enfoque humanistico de la profesion.
Nuevas tecnologias.

Atencion clinica especializada.
Multiculturalidad.

Bioseguridad.

Formacion ética.

El proceso investigativo permitid valorar los
estudios diacroénicos para el desvelamiento de
tendencia en los procesos sociales.
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Resumen

La Universidad Autonoma de Guerrero juega un papel activo en el proceso de transicion hacia las
sociedades sustentables, en razon del peso que posee en la formacion profesional, la investigacion
cientifica y la difusion de la cultura en las sociedades contemporaneas. El rdapido crecimiento del numero
de jovenes que acceden a los sistemas de Educacion del Nivel Medio Superior (NMS), este hecho
convierte a la Universidad en escenarios privilegiados para la construccion de modelos sociales y
economicos cada vez mas sustentables. Partiendo de la idea de que la educacion estad institucionalizada
y que esta institucion tiene una mayor responsabilidad en la divulgacion de valores coherentes con el
entorno. Después de la revision y andlisis del plan de estudios del NMS, y con la finalidad de conocer
con mayor profundidad los contenidos ambientales en los programas que forman parte de la curricula,
se seccionaron cuatro asignaturas: Quimica I, Il y IlI; Biologia I y II; Geografia y Ecologia por ser las
asignaturas que presentan cuestiones ambientales de acuerdo a sus contenidos.

Palabras clave: Educacion Ambiental, Sustentabilidad, Curricula, Programa de Estudios.
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Introduccion

Debido a la importancia que tiene la educacion
media superior en sus funciones de enlace entre
los niveles basico y profesional, es un tema de
atencion para la Universidad Autéonoma de
Guerrero (UAGro). Las nuevas tendencias,
oportunidades y posibilidades, y su situacion
estratégica en el proceso formativo, dotan al
bachillerato universitario de un gran potencial.

En el marco de la construccion de una nueva
Universidad Autéonoma de Guerrero (UAGro),
con base en la Vision 2017, se sustenta en cinco
principios dentro de las politicas institucionales
que permiten orientar el rumbo del quehacer de
la Universidad, enfocandose principalmente en
el mejoramiento de la sustentabilidad (PDI,
2013).

Fundamento Tedrico

Compromiso Nacional por la década de la
Educacion para el Desarrollo Sustentable 2005-
2014.

Acudiendo al llamado de la Organizacion de las
Naciones Unidas para la Educacion, la Ciencia y
la Cultura (UNESCO, por sus siglas en inglés)
para el Decenio de las Naciones Unidas de la
Educacion para el Desarrollo Sustentable 2005-
2014, la SEP y la SEMARNAT promovieron el
Compromiso Nacional por la Década de Ia
Educacion para el Desarrollo Sustentable
(Ciudad de México, 11 de marzo del 2005). El
documento fue suscrito por mas de setenta
dependencias publicas, instituciones académicas,
organismos del sector privado y organizaciones
de la sociedad civil, y teniendo como
antecedente  lo expuesto durante el
quincuagésimo séptimo periodo de sesiones de la
Asamblea General de la Organizacion de las
Naciones Unidas (ONU) celebrado en diciembre
del 2002, donde se aprobd Ila resolucion
A/RES/57/254 que proclama el periodo decenal
que comienza el 1° de enero del 2005 como el
Decenio de las Naciones Unidas de la Educacion
para el Desarrollo Sustentable (COMPLEXUS,
2013).
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La resolucion de la ONU invita a los gobiernos a
incluir medidas que tomen en consideracion la
Década de las Naciones Unidas de la Educacion
para el Desarrollo Sustentable en sus
correspondientes planes y estrategias de
educacion, a mas tardar para el afio 2005, con
base en el esquema de implantacion
internacional preparado por la UNESCO, el cual
fue aprobado por la Conferencia General de este
organismo en septiembre de 2003. El proposito
es que, a partir del 2005, se cuente con una
solida plataforma institucional y social para que
las ambiciosas metas de la Década, encuentren
condiciones favorables para alcanzarse, con base
en los cuatro pilares que contribuyen a transitar
hacia el desarrollo sustentable por medio de la
educacion:

» Reconocimiento del desafio: Aprender a
conocer.

» Responsabilidad colectiva y  sociedad
constructiva: Aprender a vivir juntos.

» Actuar con determinacion: Aprender a hacer.

» Indivisibilidad de la dignidad humana:

Aprender a ser.

Los principios derivan en objetivos que definen
las areas de accion que se pretende atender
durante la Década. Estos son: Reduccion de la
pobreza; Equidad de género; Promocion de la
salud; Conservacion y proteccion del ambiente;
Transformacion rural; Derechos humanos;
Entendimiento intercultural y paz; Produccion y
consumo sustentables; Diversidad cultural y
natural; Tecnologias de la informaciéon y
comunicacion. Por lo anterior, el Gobierno de
México reconoce que el establecimiento de
alianzas con los actores clave implicados,
constituye el primer gran paso para avanzar en la
creacion de las condiciones que se requieren para
que el Decenio de las Naciones Unidas de Ila
Educacion para el Desarrollo Sustentable pueda
alcanzar sus desafiantes metas. Con esta
premisa, ha invitado y se ha sumado a todos los
sectores y grupos que suscriben el presente
Compromiso Nacional por la Década de Ia
Educacion para el Desarrollo Sustentable, para
tomar parte activa en este magno esfuerzo
(Gonzalez-Gaudiano, 2002).
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La SEMARNAT y CECADESU (2006),
reconocen que las universidades tienen un papel
esencial para contribuir a la prevencion y
solucion de las problematicas ambientales y para
superar los desafios de la sustentabilidad, a
través de sus funciones sustantivas, de
educacion, investigacion, extension, difusion y
vinculacion.

En este contexto, la Universidad Auténoma de
Guerrero ha actuado y atendido estas
recomendaciones, a nivel Universidad se han
venido realizando cambios importantes en esta
materia; tal es el compromiso que, dentro de la
Mision de la Universidad Autonoma de Guerrero
se contempla el formar y actualizar recursos
humanos de manera integral, con capacidad de
ensefar, generar y aplicar conocimientos en sus
diferentes modalidades educativas a nivel
bachillerato, técnico superior universitario,
licenciatura, especialidad, maestria y doctorado,
en las diversas disciplinas del saber, que con
elevado compromiso social respondan a las
necesidades del estado de Guerrero y del pais
(PDI, 2013).

Asi mismo, de acuerdo con el PDI (2013), los
principios de la Universidad Autéonoma de
Guerrero que orientan el quehacer académico y
la inclusion de los valores, son los siguientes:

Autonomia

Calidad

Creatividad e innovacion
Inclusion

Pertinencia
Regionalizacion
Sustentabilidad

ANENENENENENEN

Situacion-problema

Considerando que uno de los principios que
orientan el quehacer académico de Ia
Universidad Autéonoma de Guerrero es la
Sustentabilidad, que tiene como objetivo
“promover el equilibrio entre los beneficios
sociales, economicos y  naturales  sin
comprometer el futuro y la existencia de la
Universidad y la sociedad misma” (PDI, 2013).
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De acuerdo a lo anterior, en la presente
investigacion se realizo un analisis de los planes
y programas de estudio del nivel medio superior
en asignaturas claves para el andlisis de éste
principio.

Objetivo

Analizar los contenidos del Plan y Programas de
Estudio del Nivel Medio Superior de la UAGro y
la relacion de las asignaturas con la
sustentabilidad y temas ambientales que forman
parte de la curricula.

Metodologia

Revision y andlisis del plan y programas de
estudios: La ambientalizacion en los curricula.

Para explorar la ambientalizacion curricular, se
consideraron los siguientes indicadores: la
vinculacion de la asignatura con el medio
ambiente; cual es la justificacion de la misma; si se
promueven temas de investigacion sobre
cuestiones ambientales y sustentabilidad; sustento
cientifico de los contenidos y terminologias
técnicas relacionadas con el medio ambiente, en
las asignaturas que se consideraron con contenidos
ambientales. Se valor6 la ambientalizaciéon con
base en la introduccion de asignaturas en el plan
de estudios vigentes.

Para la revision y analisis del plan y programas
de estudios del nivel medio superior de la
Universidad Autéonoma de Guerrero se utilizo el
disefio denominado Analisis de Contenido, la
cual es una técnica para estudiar y analizar la
comunicacién (programas televisivos o
radiofonicos, articulos de prensa, reglamentos,
programa de estudios), y a partir de ahi hacer
inferencias validas y confiables de datos con
respecto a su contexto (Herndndez-Sampieri et
al., 2003).

La poblacion o Universo estudiado corresponde
al conjunto de todos los casos que concuerdan
con una serie de especificaciones (Hernandez-
Sampieri et al., 2003). En este caso, es el Plan
de estudios, y el programa de estudio de las
Asignaturas de Ecologia, Biologia, Geografia, y
Quimica del nivel medio superior.
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Las unidades de analisis corresponden a los
segmentos o partes del contenido de los
mensajes que son caracterizados para ubicarlos
en categorias (Hernandez-Sampieri et al., 2003).
Para esta investigacion las unidades de analisis,
estudiadas fueron la claridad y precision de la
informacion que contemplan los contenidos
programaticos de las asignaturas.

El primer paso fue realizar una exploracion del
plan de estudios del nivel medio superior. El
segundo paso consistio en establecer el nivel de
vinculacion entre la sustentabilidad ambiental y
los contenidos de las asignaturas a través de la
escala de Bricefio (2002), escala: Alta, media,

Tabla No.1

baja, y muy baja (Tabla No. 1). Los porcentajes
del nivel de vinculacion que tienen los
contenidos de las asignaturas considerando del 0
a 25% un nivel de vinculacion muy baja con
relacion a la educacion ambiental, del 25 al 50%
se consider6 una baja vinculacion, del 50 al 75%
una vinculaciéon regular y, del 75 al 100% se
considerd una alta vinculacion de los contenidos
de las asignaturas con la educacién ambiental y
la sustentabilidad.

Los porcentajes corresponden a la escala: alta de
75 a 100%, la escala media del 50 a 75%, la
escala baja del 25 a 50%, del 0 al 25% una
escala muy baja (Tabla No.1).

Porcentaje de vinculacion entre los| Nivel de Vinculacion
Contenidos de la Asignatura la
educacion ambiental y
sustentabilidad. (%)
0a25 Muy Baja
25a50 Baja
50 a 75 Media
75a100 Alta

Fuente: Bricefio Alexander (2002).

Las cualidades o criterios que se utilizaron para

el andlisis de las variables fueron los siguientes:

¢ Vinculacion con la educacion ambiental y la
sustentabilidad.

¢ Justificacion.

¢ Investigacion sobre cuestiones ambientales.

¢ Contenido cientifico ambientales
sustentable.

¢ Terminologia especifica ambiental.

Discusion de Resultados

En la Tabla No. 2 se muestran el resultado de las
5 variables elegidas y sus respectivas medidas:
variable “Formacion ambiental Sustentable” con
un valor en la media de 3.01, la mediana con un
valor de 3.00, el valor de la moda de 3; la
variable  “Problematicas  ambientales  del
entorno” con un valor de 3.53, la mediana con un

167

valor de 4.00, la moda con un valor de 4; en la
variable = “Acciones  pro-ambientales  en
concordancia a la sustentabilidad” la media tiene
un valor de 2.83, la mediana tiene un valor de
3.00, mientras que la moda tiene un valor de 3.
La variable “Complejidad de los problemas
ambientales” la moda tiene un valor de 3.43, la
mediana su valor es de 4.00, el valor de la moda
es de 4. La variable “Transversalidad ambiental
que tienen las materias del plan de estudios” la
media tiene un valor de 2.58, el valor de la
mediana es de 3.00, la moda tiene un valor de 3.
Estas cinco variables que representan los bloques
de la escala de Liker, se analizaron con una
escala de valores: nulo, escaso, regular, buena,
excelente, identificando la frecuencia y los
porcentajes de las variables que se formaron de
cada uno de los bloques.
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Tabla No. 2. Medidas de valor central: media, la mediana y la moda del plan de estudios

Acciones pro- .
. .. Transversalida
., L. ambientales en | Complejida .
Formacion Problematicas . d ambiental
. . . concordancia d de los .
Tendencia ambiental ambientales del que tienen las
ala problemas .
sustentable entorno - . materias del
sustentabilida | ambientales .
d plan de estudios
Media 3.01 3.53 2.83 3.43 2.58
Mediana 3.00 4.00 3.00 4.00 3.00
Moda 3 4 3 4 3

Fuente: Elaboracion propia: estadisticos del valor central.

Los resultados obtenidos mostraron que son
cuatro asignaturas: Quimica I, I, III; Biologia I,
II; Geografia y Ecologia las que presentan
cuestiones ambientales con mayor profundidad y
relacionados en sus contenidos con la
sustentabilidad.

La asignatura con menor vinculacion ambiental
con los contenidos de las asignaturas es la de

quimica, con tan solo el 3.12%, seguida de la
asignatura de biologia con un porcentaje de 12.5%
de wvinculaciéon con temas ambientales y la
educacion ambiental, la geografia con un
porcentaje del 40.62%, y finalmente la asignatura
con mas contenidos ambientales y educacion
ambiental que es la ecologia con un porcentaje del
62.5%. (Tabla No. 3).

Tabla No. 3 Vinculacion ambiental con los contenidos tematicos de las cuatro asignaturas analizadas

NIVEL DE VICULACION
PORCENTAJE DE VINCULACION ENTRE LOS
CONTENIDOS DE LA ASIGNATURAY LA
SUSTENTABILIDAD (%)
50 a 75 Ecologia (62.5) Media
25 a 50 Geografia (40.62) Baja
0 a 25 Biologia (12.5) Muy Baja
0 a 25 Quimica (3.12) Muy Baja

Fuente: Elaboracion propia.

La educacion ambiental y sustentabilidad como
tema transversal dentro del plan de estudios, se
refiere a un tipo de ensefianzas que deben estar
presentes en la educacion obligatoria como
guardianes de la interdisciplinariedad en las
diferentes areas, no como unidades didacticas
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aisladas, sino como ejes claros de objetivos,
contenidos y principios de procedimiento que
han de dar coherencia y solidez a las asignaturas
y salvaguardar sus interconexiones en la medida
de lo posible. Los ejes transversales constituyen
una de las aportaciones tedricas mas innovadoras
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que recientemente ha dado a la luz la Teoria

Curricular contemporanea. Asi, entre las
principales caracteristicas de estas nuevas
dimensiones curriculares se establecen: su

relevancia social y capacidad de respuesta a
demandas y problematicas actuales; su gran
carga valorativa, y el compromiso ético que
asumen; su caracter transversal y la funcion
renovadora que se encomienda.

Para profundizar en como se desarrolla la
educacion ambiental y la sustentabilidad,
debemos antes situarnos en el contexto de la
teoria del curriculum que guiara la accidon
educativa en la institucion y por tanto el trabajo
educativo ambiental sustentable. La teoria de los
curricula, segin Garcia y Rivero (1996), es un
marco de elementos relacionados que da sentido
a la accion de la escuela al puntualizar las
relaciones entre sus elementos, al dirigir su
desarrollo, uso y evaluacion. La teoria curricular
es el marco normativo y regulado que
proporciona la fundamentacion racional sobre las
decisiones a tomar en el aula, considera como
elemento basico de los curricula los contenidos,
los logros a alcanzar, los propositos y las
situaciones de aprendizaje.

El analisis sobre el plan de estudios revela la
necesidad de puntualizar los elementos arriba
expuestos con la finalidad de que los contenidos
en las asignaturas se engarcen y se trabajen de
manera transversal con otras asignaturas. Desde
la transversalidad, la integracion de la educacion
ambiental y sustentabilidad en los curricula
requiere la elaboracion de una perspectiva que
considere lo ambiental como un principio
didactico, es decir, como una dimension que ha
de estar siempre presente en la toma de
decisiones respecto a cualquier elemento
curricular.

Mientras tanto, los resultados del analisis sobre las
cuatro asignaturas trabajadas, demostré que la
asignatura cuyos contenidos tematicos arrojan una
menor vinculacion con aspectos ambientales es la
de Quimica, con tan solo el 3.12%, seguida de la
asignatura de Biologia con un 12.5% de
vinculacion con temas ambientales y la educacion
ambiental, la Geografia con un 40.62%, y
finalmente la asignatura con mas contenidos
ambientales y sustentabilidad es la asignatura de
Ecologia con el 62.5% (Tabla No.4).

Tabla No.4. Concentrado de resultados de la vinculacion ambiental sustentable con relacion a los
contenidos tematicos en los programas de las cuatro asignaturas analizadas.

Vinculacion entre los contenidos de la Clasificacién del
ASIGNATURA Asignatura y la educacion ambiental (%) . . s
- nivel de vinculacion
Intervalo Promedio
Ecologia 50-75 62.5 Media
Geografia 25-50 40.62 Baja
Biologia 0-25 12.5 Muy baja
Quimica 0-25 3.12 Muy baja
Fuente: Elaboracion propia.
De acuerdo al analisis arriba sefialado, el plan de Conclusiones

estudios y los programas del nivel medio superior
responden parcialmente a las necesidades de los
problemas ambientales actuales y contribuyen de
forma muy baja a la ambientalizacion integral
sustentable de las instituciones educativas,
indicando el resultado estadistico esa tendencia
negativa.
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La incorporacion de la educacion ambiental a los
curricula debe efectuarse de manera integral no
como ‘“afiadidos” de temas ambientales a los
contenidos. Yus (2000), destaca que, a veces el
tratamiento de los temas transversales como la
educacion ambiental y sustentabilidad se limita
“a dar unas pinceladas de color” a cada area
curricular. El gran reto consiste en integrarlos en
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el sistema, lo cual significa desarrollar una
accion que afectara de lleno al conjunto
curricular del modo en que lo haria cualquier
innovacion. Desde esta perspectiva, la educacion
ambiental se integra como un elemento
dinamizador que obliga al sistema curricular a
ajustarse o reorganizarse de acuerdo con los
principios inspiradores de dicho movimiento
educativo. La verdadera integracion se produce
cuando se consigue ambientalizar los curricula,
algo mucho mas radical e innovador, que afecta
fuertemente al sistema en su globalidad.
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Resumen

El proposito del presente articulo es contribuir a la discusion en torno a la busqueda de soluciones a los
grandes problemas estructurales de la Educacion Superior en Meéxico en el marco de la Educacion
Basada en Competencias (EBC) para ello se revisan las dos propuestas que se anuncian como soluciones
innovadoras:

a) La propuesta de la Secretaria de Educacion Publica (SEP), las Instituciones de Educacion Superior
(IES) deben ceiiirse a los parametros de la reforma, cumpliendo con indicadores de una educacion de
calidad y de paso como recompensa acceder a los recursos presupuestales federales; y

b) Innovar desde el aula transformando la educacion y los aprendizajes, es decir hacer cambios en el
espacio donde interactuan los agentes y los recursos educativos. estudiantes, facilitadores y Programas
Educativos.

Palabras clave. Competencias, aula-aprendizajes, calidad educativa, evaluaciéon académica, modelo
educativo, innovacion curricular, formacion y actualizacion docente.
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Introduccion

Las propuestas arriba descriptas no rifien
entre ellas, sin embargo, la primera navega
en aguas mas tranquilas ya que las iniciativas
solo se quedan a nivel de los efectos de la
crisis educativa; la segunda enfrenta un mar
picado, sus turbulencias se derivan de los
vertiginosos cambios tecnoldgicos y la
construccion de las sociedades  del
conocimiento. Aqui y en el desarrollo del
presente, el concepto de aula no esta referido
a la dimension o definicion tradicional, mas
bien la ubicamos como un cosmos abierto al
conocimiento, sea esta virtual, presencial y/o
a distancia seguira siendo en espacio donde se
entrecruzan los saberes de la ciencia con sus
actores involucrados.

Cuando las autoridades educativas hablan de
los problemas de la Educacion Superior en
Mg¢xico, sus preocupaciones saltan a la vista,
pero basicamente aquellas referidas a los
presupuestos y pocas veces referidas a la
intervenciéon en el aula. Para el gobierno
federal como para los representantes de las
IES las preocupaciones latentes son: fuentes
de financiamiento, calidad educativa,
evaluacion académica, pertinencia, educacion
virtual o distancia y/o digitalizacion de
programas educativos, cobertura, abandono
escolar e internacionalizacion; sin duda, que
representan iniciativas que impulsan la
renovacion del sistema de Educacion
Superior.

El tema nodal en esta reflexiébn son los
saberes y los ambientes donde se desarrollan
las competencias, entendidas estas como:
“Aptitud o capacidad para movilizar un
conjunto de recursos cognitivos para hacer
frente a situaciones problema” Isabel
Guzmdn-Rigoberto Marin 2014; parece que
esta dimension es mas compleja y confusa, o
cuando menos se aborda de manera
superficial por las autoridades educativas y
sin embargo sigue siendo el talon de Aquiles
en México y América Latina.

Fundamentacion Teorica

La Educacion Superior en México sobrevive
en una abigarrada gama de visiones,

proyectos y modelos educativos, sin embargo,
y de manera pronunciada hay un comun
denominador entre las IES predomina el
modelo tradicional, memorista y
descontextualizado, es decir sin pertinencia;
los intentos de solucion suelen ser mas
magquillaje que intenciones innovadoras
serias.

En este sentido para la ANUIES en su XLV
sesion ordinaria se planted a todas las IES
agremiadas la propuesta de que sean las
universidades por sus caracteristicas de
autonomia, gestion, responsabilidad social y
ser agentes estratégicos en el desarrollo de las
nuevas plataformas educativas, las que
abanderen la propuesta de innovar los
procesos educativos y asi contribuir a la
solucion de los problemas en Educacion
Superior en un contexto de globalizacion
imparable.

El problema que enfrentamos tiene dos
dimensiones para abordarlo y por ello se
justifican las  diferentes estrategias para
encararlo e incidir en su solucion, el primero
se atiende de manera mas puntual y/u
observable, por decirlo asi, estd asociado al
trabajo de gestion, seguimiento y evaluacion
sean  Programas  Educativos  (CIEES,
CONACYT), o perfiles preferentes de la
planta docente (PROMEP, SNI), pasando por
la acreditacion o certificacion de los procesos
académicos de las instituciones de Educacion
Superior etc. La regla es siempre, cumplir con
los requerimientos exigidos por la SEP
compensando algunas veces con apoyos 0
incremento a sus presupuestos para las
instituciones educativas.

En nuestra experiencia, la segunda dimension
tiene implicaciones mas complejas y
profundas, es aqui donde debe hacerse el
trabajo de mayor “calado” ya que involucra
no solo condiciones materiales, modelos,
historia y costumbres-resistencias, sino a los
actores principales de los aprendizajes:
estudiantes, docentes facilitadores, enfoques
educativos (EBC), modelo curricular y plan
de estudio. En este ultimo se define el perfil
de egreso y competencias a desarrollar; este
diagnodstico de como lo hacemos, como lo
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estamos enfrentando y como lo innovamos a
nivel de las IES en tarea pendiente que
requiere nuestra atencion; el otro diagndstico
de caracter cuantitativo ya esta elaborado por
varias instituciones oficiales y que colocan a
la  Educacion Superior en México en
condiciones precarias disputandose los
ultimos lugares en productividad académica
dentro de la OCDE; puede revisarse con todas
las reservas los resultados de las evaluaciones
de PISA, CENEVAL, EGEL, CONEVAL,
UNESCO o BANCO MUNDIAL para
comprender la situacion de emergencia por la
que atraviesa la Educacion Superior en
México.

Metodologia

La presente investigacion es abordada desde
el plano descriptivo cuantitativo-cualitativo y
tiene como referencia la experiencia de haber
reformado 56 planes de estudio para un
mismo numero de programas educativos de
nivel licenciatura de la UAGro de un total de
71; el marco orientador para esta tarea es el
modelo educativo de la institucion, los
enfoques de la Educacion Basada en
Competencias, el sistema institucional de
créditos y sobre todo la metodologia descripta
en el libro “Disefio, Evaluacion 'y
Actualizacion de Planes de Estudio de
Licenciatura” UAGro 2012.

Teniendo en cuenta el marco normativo, el
proceso de actualizacion y reforma de planes
de estudio inicia con la instalacion de los
Comités de Disefio Curricular en cada
programa educativo de nivel de licenciatura,
en ellos recae la responsabilidad de Ia
reforma y definicion del perfil de egreso,
competencias genéricas y especificas que dan
sustento a la pertinencia del programa
educativo, este perfil de egreso lo definen en
razén de las tendencias y problemadticas que
atiende la profesion en el plano mundial y
nacional; se auxilian para ello de la asesoria
metodologica del personal de la Direccidon de
General de Docencia y de los recursos
bibliograficos seleccionados para llevar a
cabo la reforma del plan de estudio.
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Discusion de Resultados

Innovar la préctica docente en el aula a nivel
de Educacion Superior que ofertan las IES es
complejo, por la misma dimensiéon del
problema, pero fundamentalmente por el
poco interés y lo poco que se ha hecho en la
perspectiva de una educacion de calidad con
inclusion social, esto ultimo no como slogan
sino como parte de los objetivos a cumplir. A
pesar del panorama descripto hay esfuerzos
que merecen reconocimiento y sobre todo
externar las experiencias como el caso de
nuestra institucion, la UAGro.

El proceso de cambio de la practica docente y
cumplimiento con indicadores de calidad por
parte de la UAGro tiene su origen con el
aterrizaje y penetracion del modelo educativo
en las comunidades de  docentes,
investigadores y estudiantes con la intencion
de que permee el ideal educativo que tiene la
institucion a partir de su mision, vision y plan
de desarrollo institucional, desde luego
siempre contextualizado a las condiciones del

estado de Guerrero; una vez que se
familiariza el modelo educativo en la
comunidad universitaria se revisa la

propuesta de modelo académico al plan de
estudio de cada facultad, escuela o unidad
académica formadora en cualquiera de las
disciplinas. Si el modelo educativo es nodal
para la institucion, el plan de estudio es el eje
gravitacional sobre el cual giran el desarrollo
de las competencias de cualquier profesion
que se pretenda incursionar, en ¢l se
involucra al estudiante, el docente facilitador,
las competencias y el espacio aulico.

El modelo curricular es la estructura que
conecta y extiende el modelo educativo y el
modelo académico a nivel de los programas
educativos y que se concentra en el plan de
estudio, funciona como eslabon metodologico
en el cual se expresa el peso y las formas que
adoptara la flexibilidad curricular, las rutas
formativas, el acompafamiento al estudiante,
la formacién y actualizacion docente y la
evaluacion, para mantener la pertinencia y la
mejora permanente del plan de estudio de las
licenciaturas de la UAGro. Sin embargo
también hay que sefalar que el disefio
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curricular va mas alla de lo descrito “un
curriculo es un vasto dispositivo en el cual
intervienen multiples actores... es un proceso
complejo donde los actores intervienen de
diversos modos: consultas, estructuracion,
redaccion, consejo, validacion, decision”...
Xavier Roegiers 2007 pedagogia de la
integracion coleccion IDER.

La Secuencia Didactica es el instrumento atin
mas concreto y eficiente de los enfoques
basados en competencias, en ella los docentes
planifican los aprendizajes, las estrategias,
técnicas y actividades de aprendizaje, se
definen los logros de dominio de Ila
competencia y las formas de evaluacion de
las evidencias de aprendizaje desarrollados
con presencia del facilitador o en trabajo
independiente del estudiante.

La instancia que coordina, evalia y procesa la
informacién como la asesoria en la
implementacion y mejora del plan de estudio
en cada programa educativo son los comités
de disefio curricular, que a su vez dependen

Tabla 1. Planes de Estudio Reformados Por Ao

del Area de Innovacién Curricular de la
Direccion General de Docencia para el caso
de la UAGro; es importante sefialar que de
2011 fecha de inicio de los trabajos de
reforma de planes de estudio a 2015 se han
logrado reformar 56 planes de estudio
(incluyendo la nueva oferta educativa)
representando el 72% del total de programas
educativos de nivel de licenciatura que oferta
la institucion.

Haber logrado desarrollar, mejorar e innovar
la practica educativa en el aula a partir de los
Enfoques de Educacion por Competencias en
el nivel de la licenciatura en la UAGro, pasa
también por ir cambiando las actitudes,
mentalidad y formas de coordinacion del
trabajo de los docentes facilitadores, ha
implicado horas de dialogo académico,
discusiones y propuestas de todo tipo, el
camino ha sido privilegiar la disposicion y el
compromiso en el trabajo para ser mejores
docentes facilitadores pero también mejores
seres humanos.

REALIZADO PENDIENTES
2011 | 2012 | 2013 | 2014 |[TOTAL| % 2014-15
13 22 4 13 56 | 72%| 15 | 28%

Fuente: Elaboracion propia con estadisticas del Area de Innovacion Curricular.

Conclusiones

Innovar la docencia y trascender hacia nuevos
enfoques y paradigmas educativos como la
EBC no es un proceso facil y rapido, por
todas las implicaciones académicas, politicas
y culturales abigarradas por la fuerza del
modelo tradicional y nuestras propias inercias
como docentes facilitadores; las IES tienen
que definir y poner en préctica politicas
orientadoras desde sus oOrganos de alta
direccion  para  cambiar la  vision
enciclopédica centrada en el maestro y la
memorizacion de contenidos; que desde
cualquier optica ha dejado de ser pertinente
ante la irrupcion de la sociedad del
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conocimiento, dar paso a la perspectiva de
construccion de procesos de reaprender en un
contexto de globalizacion y desarrollar
competencias hacia la resolucion de
situaciones problemas del entorno; no es tarea
facil, incluso para aquellas IES como la
nuestra en la cual persisten visiones Yy
resistencias al cambio, sin embargo y a pesar
de ello hemos logrado desarrollar las
siguientes fortalezas:

1. Los resultados en términos de indicadores
de calidad y desempeiio para el caso de la
UAGro, los asimilamos como producto del 111
y IV Congreso General Universitario (afio
2000 y 2012) que definieron las reformas en
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materia de modelo educativo, modelo
académico y modelo curricular donde se
plasma el ideal, estructura y forma
operacional de la educacion que oferta la
institucion, siempre en la perspectiva del
constructivismo social de ahi el lema de
“universidad de calidad con inclusién social”.

2. Nuestra experiencia es que para
transformar la docencia e incursionar en los
Enfoques por Competencias es prioritario
construir el andamiaje sobre el cual transiten
las propuestas, proyectos y visiones de los
diversos sectores de la universidad; siempre
dentro del marco del dialogo, la tolerancia y
el respeto, ello abona a un clima de acuerdos
y consensos, los disensos tienen espacios,
dindmicas y momentos para su solucion.

3. Tener en cuenta que transformar la
docencia desde el aula implica procesos de
cambio en sus actores principales:
estudiantes, docentes facilitadores, modelo
curricular, plan de estudio y ambientes de
aprendizaje; pero sobre todo el ingrediente
vivo, ahi donde anidan los valores, actitudes
y aptitudes que arrastramos del viejo esquema
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educativo que hoy se sigue resistiendo a ser
historia, en ese terreno es precisamente
donde hay que lidiar fuertemente para
construir el ciudadano para el mundo.
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Resumen

La reforma iniciada en el ario 2000 trajo consigo la promocion de varios cambios en la Universidad
Autonoma de Guerrero (UAGro), ello implico la designacion del Nuevo Modelo Educativo y Académico,
presentado en el aiio 2004, ahi se establecieron los criterios para que la UAgro propiciara una educacion
competente, aunado a ello, la creacion de organismos que tenian que evaluar los procesos para buscar la
acreditacion en diversos campos de la institucion, uno de ellos fue, la elaboracion de planes y programas
institucionales. Lo antes dicho marco la pauta para el diserio y programas de unidades de aprendizaje de
licenciatura. Por esta razon, se exige al docente de este nivel diseriar y elaborar su programa, con el fin
de organizar y facilitar los aprendizajes en estudiantes. El propdsito del presente es lograr conocer si los
profesores conocen, disefian, elaboran y aplican en su prdctica el programa de unidad de aprendizaje a
través de un enfoque mixto que culmina con la descripcion de los hechos.

Palabras clave. Programa de Unidad de Aprendizaje, Educacion Basada en Competencias, Docente-Facilitador.
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Introduccion

Hasta el ano 2011, se hace notoria la
exigencia del programa de unidad de
aprendizaje a los profesores de la Universidad
Auténoma de Guerrero (UAGro), esto debido
a exigencias de la Direccion General de
Docencia de esta Universidad, toda vez que a
partir de ese tiempo, de manera seria y
responsable se reflexion6 que lo establecido
en el Modelo Educativo y Académico
(MEyA) (2004) y lo establecido por el
Sistema de Gestion de Calidad en el afio 2003
no se estaba cumpliendo y que faltaba darle
seguimiento, esto en cuestion de programas
de unidades de aprendizaje, paso una década.

De 2011 y hasta la fecha, esta Direccion se ha
encargado de proporcionar cursos, talleres y
diplomados a docentes para que desarrollen la
competencia de  disefiar, elaborar e
implementar su programa de unidad de
aprendizaje en el proceso de ensefianza-
aprendizaje. Es importante dejar claro que
antes de elaborar el programa de unidad de
aprendizaje, se tiene que actualizar el plan de
estudio bajo el enfoque de competencias. Este
enfoque fue el considerado por la UAGro en
el aspecto educativo, es decir, en el curriculo
general, en los planes de estudio, en el
proceso de ensefianza-aprendizaje, en la
secuencia didactica, etc. el enfoque de
competencias tiene que permear de algun
modo en cada una de estas practicas. Se
puede afirmar que muchos profesores en la
Universidad no cuentan con las competencias
para disenar y elaborar el programa de
estudio de la materia que imparte, no conocen
el formato oficial para elaborarlo, y no dan en
algunos casos seguimiento, existen diversos
factores que conlleva a ello. Referente a lo
antes expuesto, de acuerdo a (Bedolla et Al
2013) en una investigacion realizada con
profesores de la Unidad Académica de
Sociologia de la UAGro, con entrevistas a
docentes, se concluyd que “casi la mayoria de
los docentes afirman que no han terminado de
elaborar su programa y mucho menos su
secuencia didactica. La mayoria si ocupa un
programa, el que tenia y que no esta

177

terminado en el enfoque de competencias, la
secuencia didactica, no tienen fecha para
presentarla. Pocos son los que han asistido a
los cursos que ha impartido la Direccion de
Docencia (Direccion General Académica),
pero no saben la razon del porque no han
podido terminar de elaborar los mismos. Es
cierto que el director y subdirector les exigen
porque asi se los marca la Direccion de
Docencia, pero hay otras cosas que hacer.
Algunos dicen que si conocen el formato
oficial para elaborar el programa de la unidad
de aprendizaje y la secuencia didéctica y que
es un poco complicado para llenar los datos,
al resto de los profesores no conocen estos
documentos”.  Esto pasa en  varias
instituciones de la UAGro, son pocos los que
cuentan con su programa de unidad de
aprendizaje, dan seguimiento y conocen los
formatos, tomando como ejemplo a los
profesores de la Unidad Académica de
Sociologia desde que se realizd el estudio
citado y hasta la actualidad, se perciben pocos
avances. Con el enfoque de competencias en
educacion, se pretende realizar varios
cambios, hacer a un lado las practicas
tradicionales y poner en marcha practicas
innovadoras, en el caso de los docentes, “el
disefar, elaborar y dar seguimiento a un
programa de unidad de aprendizaje, es una
competencia”, del mismo modo, se dice que
si se pretende contribuir en la construccion de
competencias en los estudiantes, se necesita
de profesores competitivos.

En la UAGro se han definido las
competencias para los docentes y dos de ellas
tiene relacion con lo antes expuesto, a la letra
dice: a) Domina y estructura los saberes para
facilitar ~ experiencias de  aprendizaje
significativo. b) Planifica los procesos de
facilitacion del aprendizaje atendiendo al
enfoque por competencias, y ubica esos
procesos en los contextos disciplinares,
curriculares 'y sociales amplios. Estas
competencias son la base para que los
docentes construyan conocimientos,
habilidades, actitudes y valores, es decir, que
tengan la habilidad para comprender el
programa de unidad de aprendizaje en su
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quehacer didactico. El proposito del presente
es lograr conocer si los profesores conocen,
disefian, elaboran y aplican en su practica el
programa de unidad de aprendizaje, esta
investigacion se desarrolldo a través de un
enfoque mixto que finalmente termina con la
descripcion de los hechos. Para concluir, es
necesario que los docentes de la universidad y
especificamente que laboran en el nivel de
licenciatura, conozcan que el desempefiar su
practica bajo el enfoque de competencias,
implica hacer cambios de tradicionales a
innovadores, el uso del programa de unidad
de aprendizaje es solamente un aspecto que se
debe mejorar para cumplir con los propdsitos
de la educacion que desea proporcionar la
universidad.

Fundamentacion tedrica

La elaboracion del programa de unidad de

aprendizaje basado en el enfoque de

competencias, se fundamenta en los
siguientes puntos:

a) La reforma universitaria iniciada en el
afio 2000 que dio origen al Modelo
Educativo Académico (2004) donde se
menciona la necesidad de una educacion
competente, al Sistema de Gestion de
Calidad para certificar los procesos
iniciados en el afio 2003, entre los que se
mencionan, la elaboracion de planes y

programas institucionales, en el afio
2011, se determindé llevar a cabo el
proceso  “Disefio, evaluaciéon  y/o

actualizacion de planes y programas de
estudio” por la importancia del quehacer
docente (Aparicio, J; Esquivel E; y
Bedolla; R. 2012).

El enfoque de competencias, a su vez,
este viene a definir, el formato de la
formacion. Es decir, ciertas competencias
van a requerir determinados contextos,
distintos a los actuales. El tiempo de
ensenanza y de aprendizaje, los espacios,
los recursos, la funcion de los docentes y
la de los alumnos, la evaluacion, la
tutoria, la gestion, requieren una
organizacion distinta y se van a ir
reconfigurando en torno al nuevo eje

b)
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d)

adoptado, desarrollando un nuevo tipo de
referentes (Moreno, 2010).

El tipo de enfoque para la Educacion
Basada en Competencias en la UAGro, el
enfoque socioconstructivista y
socioformativo. Este enfoque reconoce
que varios autores de la escuela
socioconstructivista manifestaron
reticencias a emplear el término
competencias en educacion. Sin embargo,
al emplearse éste como un reflejo de la
era global en gran parte de los sistemas
educativos, se dieron a la tarea de buscar
articulaciones entre la vision
constructivista, en particular, la de origen
vygoskiano y el enfoque de competencias
(Diaz, 2011).

Proyectos formativos (PF), el método de
proyectos, o de Project method, tiene una
larga historia. Sus origenes se encuentran
en la organizacion de la ensefianza
agricola en los EEUU. y fue
conceptualizado y sistematizado por
Kilpatrick (1918) como un procedimiento
dindmico de organizar la ensefianza
mediante actividades con verdadero
sentido vital para los estudiantes. Este
autor entiende un proyecto como un plan
de trabajo integrado y libremente elegido
cuyo objetivo es realizar un conjunto de
acciones enmarcadas en la vida real que
interesan tanto a los estudiantes como al
docente, por lo cual despiertan el
entusiasmo en torno a su decision. El
método de proyectos, de acuerdo a
Kilpatrick (1918), tiene las siguientes
caracteristicas: (1) el objetivo central de
un proyecto no es la informacion verbal
memorizada, sino la aplicacion der
raciocinio y la busqueda de soluciones a
las realidades; (2) la informacion no se
aprende y transmite por si misma, sino
que es buscada con el fin de poder actuar
y solucionar la situacion detectada en la
realidad; (3) el aprendizaje se lleva a
cabo en el entorno real e involucra la vida
de los estudiantes; (4) la ensefianza se
fundamenta en problemas, por lo cual
estos estan antes que los principios, las
leyes y las teorias. Las concepciones de
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Kilpatrick  fueron  retomadas  por
pedagogos posteriores y han sido
ampliadas, resinificadas y articuladas a
diferentes modelos pedagdgicos 'y
estrategias didacticas. Los proyectos
formativos (FP) tienen su naturaleza en
este enfoque y se definen como procesos
planeados que reemplazan las asignaturas
y se orientan a la formacion de una o
varias competencias teniendo como base
un determinado nodo problematizador al
cual se articulan, mediante el analisis la
resolucion de un problema especifico
contextualizado en el entorno, Tal como
aparece en la figura 1, los PF se basan en
problemas reales de la vida e integran
saberes, mientras que las asignaturas son
espacios parceladores del conocimiento.
Con respecto a los PF, el docente debe
seguir un proceso de aprendizaje-
ensenanza basado en las inteligencias
multiples, las unidades de aprendizaje y
la docencia estratégica. Las unidades de
aprendizaje son un conjunto de
indicaciones sistematicas que se les
brinda a los estudiantes por escrito con el
fin de orientarlos en la realizacion de
actividades especificas de aprendizaje,

teniendo como referencia un determinado
elemento de competencia a formar. A
continuacion se presenta una metodologia
para su elaboracion. a) comprender el
componente de la competencia que se va
a trabajar, las actividades necesarias y el
tiempo requerido, de acuerdo con el plan
formulado en la RF. b) disefar la unidad
de aprendizaje describiendo cada uno de
los componentes indicados en la tabla 10.
Esto ayuda al estudiante en orientarse
aprendizaje afianzando la autonomia. c)
concertar la unidad con los estudiantes
para que estos se sientan participes del
proceso. Para ello se recogen y valoran
sus sugerencias, teniendo como horizonte
la formacion del componente de Ia
competencia y no los intereses personales
el docente. d) aplicar la unidad y realizar
monitoreo continuo al trabajo de los
estudiantes, brindandoles
recomendaciones especificas en
determinados  asuntos. e)  revisar
peridodicamente la unidad de aprendizaje
y realizar los ajustes pertinentes con base
en su empleo y sugerencia de los mismos
estudiantes (véase tabla 1), (Tobon,
2005).

Tabla No. 1

Componente

Descripcion

Identificacion

Tema por desarrollar

Objetivos

Justificacion

Actividades

Indica la institucién educativa, la titulacion, el nombre
del autor, el nombre del docente que la emplea, la fecha
de elaboracion y la fecha de la tltima modificacion
(cuando sea modificada).

Aspecto o aspectos de la competencia que la unidad
propone formar en los estudiantes.

Describen de forma clara los logros o resultados
concretos que se esperan en el proceso de aprendizaje. Se
redactan mediante la estructura verbo-objeto-condicion.
Muestra la importancia del tema y de los objetivos,
teniendo en cuenta la ruta formativa.

Son tareas y acciones que se proponen a los estudiantes
para que las realicen con el fin de alcanzar los objetivos.
Es importante anotar el modelo didactico que sustenta la
realizacion de dichas actividades. Para cada actividad se
brindan instrucciones precisas con el fin de realizarlas y
alcanzar los objetivos propuestos. Cuando se trata de
realizar procedimientos es recomendable graficar estos
para que sean facilmente comprensibles.
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Recursos

Valoracion
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Se describen los saberes esenciales que debe aprender el
estudiante (saber ser, saber conocer y saber hacer). Lo
ideal es que estos contenidos estan en el MAF o en otros
recursos disponibles (videos, material multimedia,
revistas, libros, etc.).

Se indican todos los recursos que los estudiantes deben
tener para realizar las actividades, haciendo referencia a:
materiales, equipos, infraestructura, etc.

Se indica: (1) la metodologia de la valoracion, (2), los
momentos de la wvaloracién, (3), los criterios de
valoracion, (4) las evidencias de aprendizaje, (5) las

técnicas de valoracion y (6) instrumentos de valoracion.

Los Programas de Unidades de Aprendizaje
(UAp) en la UAGro tienen relacion con la
tabla que arriba se presenta. Los comités de
disefio curricular tienen que seguir el formato
(ver formato en metodologia); debido a que
esta propuesta es comun para todas las UAp,
no deberd modificarse y/o eliminarse
(Aparicio, J. et Al. 2012a).

Metodologia

Esta investigacion se fundamenta a través de
un enfoque mixto. Un disefio mixto
representa el grado mas alto de combinacion
entre  los  enfoques  cualitativos y
cuantitativos. Ambos se entremezclan en todo
el proceso de investigacion, o, al menos, en la
mayoria de sus etapas, agrega complejidad al
disefio de estudio; pero contempla todas las
ventajas de cada uno de los enfoques
(Hernandez, Fernadndez y Baptista (2003):
Pereira, 2011). Este trabajo se desarrolld bajo
el enfoque cualitativo, con enfoque practico y
finalmente se describen los resultados. Segiin
Osses (2006), la investigacion cualitativa,
esta orientada al estudio en profundidad de la
compleja realidad social. Respecto a Ia
poblacion, por ser el “programa de unidad de
aprendizaje” un documento y a la vez un
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formato oficial de observancia en los
programas de estudio de licenciatura de la
UAGro para que sea elaborado y empleado
por los profesores (as), la poblacion, son los
docentes. El Anuario Estadistico 2013-2014
de la Universidad Autéonoma de Guerrero
expone que la planta de académicos entre el
nivel medio superior (bachillerato y técnico
universitario) y  superior (licenciatura,
maestria y doctorado), es de 2312
trabajadores. Los docentes que trabajan en las
diferentes  Instituciones o  Unidades
Académicas de Nivel Superior (Nivel
Licenciatura). El numero total de profesores
que trabaja en este nivel es de 1162, de los
cuales 779 son hombres y 383 son mujeres.
Para la muestra de este estudio fue necesario
considerar la Unidad Académica de
Sociologia dependiente de la UAGro y esta
ubicada en Acapulco. El mismo anuario,
establece que dicha instruccién cuenta con 15
profesores, de estos quince solo se contd con
la participacion de seis de ellos. Las técnicas
para la recoleccion de informacion fueron
encuesta, la entrevista y el registro de
observacion. Durante el mes de febrero al
mes de abril de este afio se visitdé a los
docentes muestra de este estudio para recabar
informacion importante en esta investigacion.
La cual tuvo por propdsito lograr conocer si
los profesores conocen, disefian, elaboran y
aplican en su préctica docente el programa de
unidad de aprendizaje.
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Tabla 2. Instrumentos aplicados a docentes, estudiantes y Directivos.

Docentes Estudiantes Directivos Objetivo

a) Rubrica para evaluar Identificar si el
la competencia No se aplico No se aplico docente conoce el
“domina y estructura instrumento. instrumento. formato y elabora
los saberes  para el programa de
facilitar ~ experiencias unidad de
de aprendizaje aprendizaje bajo el
significativo”. enfoque de
Muestra: Seis Competencias.
docentes.

b) Registro de b) Encuesta para b) Entrevista, que tuvo Identificar si el
observacion para evaluar la competencia como finalidad evaluar docente da
evaluar la competencia “planifica los procesos la competencia seguimiento y
“planifica los procesos de facilitacion del “planifica los procesos cumplimiento  al
de facilitacion del aprendizaje atendiendo de  facilitacion  del programa de
aprendizaje atendiendo al enfoque por aprendizaje atendiendo unidad de
al enfoque por competencias, y ubica al enfoque por aprendizaje.

competencias, y ubica
esos procesos en los
contextos

disciplinares,
curriculares y sociales
amplios”. Muestra:

seis docentes.

esos procesos en los
contextos
disciplinares,
curriculares y sociales
amplios”. Muestra: 25
estudiantes.

competencias, y ubica
esos procesos en los
contextos disciplinares,
curriculares y sociales
amplios”. Muestra: Un
directivo de la
institucion.

Discusion de Resultados

A continuacidn, se presenta el formato oficial
para disefiar y elaborar programas de

unidades de aprendizaje de nivel licenciatura
en la UAGro. W(Aparicio, J. et Al. 2012b).

I Cr—— . — p——
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Figura 1. Formato oficial

Para tener informacion acerca de los docentes
facilitadores que conocen el formato,
elaboran y emplean el programa de unidad de
aprendizaje, no solo basto saber su opinion, la
de estudiantes y directivos de la institucion
fue de suma importancia. Los resultados se
describen en (deficiente, apenas aceptable,
bien, muy bien y excelente) y a manera de

analisis en la columna de resultados se
concluyd en (nivel normal, nivel minimo,
nivel muy minimo) el grado de satisfaccion
de conocimiento del formato, elaboracion y
aplicacion y seguimiento del programa. Para
su estudio se parti6 de las dos competencias
docentes que establecen la organizacion y
planificacion de actividades en la institucion.

Tabla 3

Fechas Competencia Indicador Docentes  Estudiantes Directivos  Resultado

de docente aevaluar de la (Evaluaci (Evaluaci6 (Evaluacid

datos competenci 6n de su n del n del

registr a desempefi  desempeilo  desempefio

ados ¢ 0) de su del

instru docente) académico)

mento

s

aplica

dos.

Febrer b) Domina y Conocimie FEl No se No se Elresultado

0 estructura los nto del resultado  aplico aplico muestra
saberes para formato y general de instrumento instrumento que esta

Marzo facilitar elaboracion la rabrica , debido a , debido a competenci
experiencias  de del de los que la que la a docente,
aprendizaje programa docentes  informacid6  informacié se ubica en
significativo. de unidad muestra n debia ser n debia ser un  nivel

de fue de solo del solo del muy
aprendizaje  Apenas docente. docente. minimo de
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aceptable desempefio.
Marzo c¢) Planifica los Seguimient El La encuesta La Con la
procesos de o y registro aplicada a entrevista informacid
Abril  facilitacion  del aplicacion  de 25 que s€ n
aprendizaje del observaci  estudiantes aplic6 a presentada
atendiendo al programa on reflejo6 muestra de uno delos se constata
enfoque por de unidad un este estudio Directivos que esta
competencias, y de resultado  para de la  competenci
ubica esos aprendizaje general de evaluar esta instituci6 a, se ubica
procesos en los durante el apenas competenci n, arrojé6 en un nivel
contextos proceso de aceptable a del un de
disciplinares, ensefianza-  a bien. docente resultado  desempeiio
curriculares y aprendizaje reflej6 un de minimo.
sociales amplios. resultado deficiente
de
Bien.

Los resultados son claros. Con seis docentes
entrevistados en una instituciéon en donde su
planta asciende a 15, el resultado de
“conocimiento del formato y elaboracion del
programa de unidad de aprendizaje”, es
apenas aceptable, esto significa que hay
deficiencias en los docentes, se puede afirmar
que en un nivel muy minimo los docentes
conocen el formato y elaboran o cuentan con
el programa de wunidad de aprendizaje.
Respecto a darle seguimiento a dicho
programa, tanto la informaciéon de los
docentes, la de estudiantes y el directivo, se
traduce en un desempefio minimo. En pocas
palabras, los docentes no estan cumpliendo
totalmente a laborar bajo el enfoque de
competencias.

Conclusiones

Los resultados obtenidos obligan a la
institucion muestra de este estudio y a la
universidad en general a reforzar los
programas formativos o de actualizacion
docente bajo el enfoque de la Educacion
Basada en Competencias, especialmente,
sobre conocimiento del formato, habilidades
en la metodologia y la promocién de valores
sobre la importancia del uso del programa de
unidad de aprendizaje, ello representa la
planificacion y organizacion de actividades,
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como competencia docente que marca el
modelo educativo. La educacion que se
imparte  inmiscuye el enfoque de
competencias por lo tanto, sus programas
deben ser disefiados, elaborados y en el
campo de accion aplicados con dicho
enfoque, en el caso de que no sea asi, se hace
a un lado lo que pretende la institucion y se
trabaja de manera tradicional. Si la UAGro
adoptd dicho modelo en la educaciéon que
imparte asumamos dicha responsabilidad y
asi beneficiar a los estudiantes promoviendo
las competencias que se requieren. Para
concluir, el docente en la UAGro hoy en dia
tiene que hacer conciencia sobre el trabajo
que realiza, debe evitar la improvisacion y en
su lugar, planear y organizar lo que tiene que
realizar, por ello, se pide que elabore y de
seguimiento a un programa didactico, asi
facilitard su labor y su trabajo reflejard
mejores resultados.
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Resumen

De acuerdo a la ANUIES (2006), las competencias son un conjunto de conocimientos, habilidades y
destrezas, tanto especificas como transversales, que debe reunir un titulado para satisfacer plenamente
las exigencias sociales. Las competencias son capacidades que la persona desarrolla a lo largo de
diferentes etapas y como parte de ellas, es primordial que aprenda a gestionar recursos materiales,
humanos y financieros en un contexto especifico para responder a diversas situaciones, por consiguiente
se requiere que aprenda a formular, elaborar o construir proyectos a través de una planeacion efectiva.

Para ello, es conveniente utilizar los referentes tedricos del Modelo de Aprendizaje Basado en Proyectos,
el cual consiste en que los estudiantes planean, implementan y evaluan proyectos que tienen aplicacion en
el mundo real mas alld del aula de clase. Este modelo requiere de perseverancia, constancia y reto por
parte de todos los actores implicados, de tal forma que potencie las capacidades de los estudiantes que
permitan la aplicacion de las mismas en contextos multivariados.

Palabras clave: Competencias, Aprendizaje, Proyectos.
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Introduccion

Un curriculo basado en competencias ayuda a los
autores del proceso de ensefianza aprendizaje, no
solo a la apropiacion de aprendizajes
significativos, sino que también ayudara a
adquirir las  competencias pertinentes. Las
competencias son un conjunto de conocimientos,
habilidades y destrezas, tanto especificas como
transversales, que debe reunir un titulado para
satisfacer plenamente las exigencias sociales
(ANUIES 2006). Las personas desarrollaran
estas competencias a lo largo de diferentes
etapas, pero no solamente estaran formadas por
conocimientos 'y destrezas para hacer o
emprender algo, sino que en el proceder humano,
dichas competencias estaran acompafnadas de
actitudes y valores que sin duda, se veran
reflejados en el actuar de las personas. En este
proceder, es primordial que aprenda a gestionar
recursos materiales, humanos y financieros en un
contexto especifico para responder a diversas
situaciones; a partir de la formulacion,
elaboracion o construccion de proyectos y que
mediante una serie de pasos planeados, logre
implementar estrategias que ayuden a mejorar el
contexto o la situacion de referencia.

Si bien, el ser humano cuenta con competencias
genéricas, es decir aquellas que deben desarrollar
todas las personas y que se van adquiriendo a
través de la experiencia 'y  vivencias
independientemente de su formaciéon y que son
indispensables para el desempeio académico,

laboral y personal; es conveniente que el asesor
integre en su curriculo académico, competencias
tanto especificas como transversales a partir de
los referentes tedricos del Modelo de
Aprendizaje Basado en Proyectos; de tal forma
que contribuya a que los estudiantes planeen,
implementen y evalien proyectos que tienen
aplicacion en el mundo real mas alla del aula de
clase. Este modelo requiere de perseverancia,
constancia y reto por parte de todos los actores
implicados, de tal forma que potencie las
capacidades de los estudiantes que permitan la
aplicacion de las mismas en contextos
multivariados.

Es entonces que a partir del Modelo de
Aprendizaje basado en Proyectos, algunos
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asesores expertos que imparten de manera
virtual, la asignatura de Proyectos en la
Licenciatura de  Administracion de las
Organizaciones (LAO) del Sistema de
Universidad Virtual (SUV) de la Universidad de
Guadalajara (UdeG), desarrollaron una guia
para la elaboracion de proyectos que le permita
al estudiante adquirir competencias factibles de
implementacién en su entorno laboral. Con esta
ponencia, se pretende solamente dar a conocer el
producto terminado; sin embargo a futuro, serd
objeto de estudio el indagar de manera mas
enfatica, sobre los resultados que ha tenido la
implementacion de dicha guia y el impacto en el
desarrollo  de  competencias genéricas,
especificas y transversales en los estudiantes.

Fundamentacion Teorica

De acuerdo a la ANUIES (2006), las
competencias son un conjunto de conocimientos,
habilidades y destrezas, tanto especificas como
transversales, que debe reunir un titulado para
satisfacer plenamente las exigencias sociales.
Fomentar las competencias es el objetivo de los
programas educativos. Las competencias son
capacidades que la persona desarrolla en forma
gradual y a lo largo de todo el proceso educativo
y son evaluadas en diferentes etapas. Pueden
estar divididas en competencias relacionadas con
la formacién  profesional en  general
(competencias genéricas) o con un area de
conocimiento (especificas de un campo de
estudio).

Por otro lado la OCDE (2005) dice que una
competencia es mas que conocimiento y
habilidades. Implica la capacidad de responder a
demandas complejas, utilizando y movilizando
recursos psicosociales (incluyendo habilidades y
actitudes) en un contexto particular.

Si una competencia va mas alld de los
conocimientos y las habilidades y destrezas que
el estudiante es capaz de adquirir, entonces es
primordial que ademas aprenda a gestionar
recursos materiales, humanos y financieros en un
contexto especifico para responder a situaciones
algunas veces complejas y otras no tanto; para
ello se requiere que aprenda a formular, elaborar
o construir proyectos a través de una planeacion
efectiva. Para ello, es conveniente utilizar los
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referentes teoéricos del Modelo de Aprendizaje
Basado en Proyectos.

El Aprendizaje Basado en Proyectos es un
modelo de aprendizaje en el que los estudiantes
planean, implementan y evaluan proyectos que
tienen aplicacion en el mundo real mas alla del
aula de clase (Blank, 1997; Dickinson, et al,
1998; Harwell, 1997). Este modelo tiene sus
raices en la postura epistemologica del
Constructivismo, que evolucioné a partir de los
trabajos de psicologos y educadores tales como
Lev Vygotsky, Jerome Bruner, Jean Piaget y
John Dewey. El constructivismo se apoya en la
creciente comprension del funcionamiento del
cerebro humano, en como almacena y recupera
informacién, como aprende y como el
aprendizaje acrecienta y amplia el aprendizaje
previo. Para el pensamiento constructivista, la
realidad es una construccion hasta cierto punto
“inventada” por quien la observa. La realidad, no
se podréa llegar a conocer tal como es, pues
siempre, al conocer algo, ordenamos los datos de
acuerdo a nuestras percepciones en un marco
tedrico o mental. Asi pues, ese objeto o realidad
que entendemos o percibimos “no es tal un
reflejo” de lo que esta “afuera”, sino algo que
hemos “construido” en base a nuestras
percepciones 'y datos empiricos. Sugiere
entonces este modelo, que el estudiante realice
actividades interdisciplinarias, construidas a
partir de experiencias, datos y percepciones, lo
que en la actualidad seria la aplicacion de
competencias transversales centradas en el
aprendizaje, o bien en quien aprende, que es el
estudiante.

Como se puede observar este modelo, requiere
de perseverancia, constancia y reto por parte de
todos los actores implicados, de tal forma que
potencie las capacidades de los estudiantes
principalmente. Segin Moursund (1999), el
Aprendizaje Basado en Proyectos (ABP),
contribuye a:

1. Crear un concepto integrador de las diversas
areas del conocimiento.

2. Promover una conciencia de respeto de otras
culturas, lenguas y personas.

3. Desarrollar empatia por personas.

4. Desarrollar relaciones de trabajo con personas
de diversa indole.
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5. Promover el trabajo disciplinar.

6. Promover la capacidad de investigacion.

7. Proveer de una herramienta y una metodologia
para aprender cosas nuevas de manera eficaz.

Son muchas las ventajas que este modelo ofrece
al proceso de aprendizaje ya que promueve que
los estudiantes piensen y actuen en base al
disefio de un proyecto, elaborando un plan con
estrategias definidas, para dar una solucion a una
interrogante y no tan solo cumplir objetivos
curriculares. Permite el aprender en la diversidad
al trabajar todos juntos. Estimula el crecimiento
emocional, intelectual y personal mediante
experiencias directas con personas y estudiantes
de wubicados en diferentes contextos. Los
estudiantes aprenden diferentes técnicas para la
solucion de problemas al estar en contacto con
personas de diversas culturas y con puntos de
vista diferentes. Aprenden a aprender el uno del
otro y también aprenden la forma de ayudar a
que sus compafieros aprendan. Aprenden a
evaluar el trabajo de sus pares. Aprenden a dar
retroalimentacién constructiva tanto para ellos
mismos como para sus compafieros. (Moursund,
1999).

Por lo tanto, cuando el estudiante elabora un
proyecto desde su propia creatividad, pero sin
dejar de lado la fundamentacion metodologica y
pertinente del mismo, entonces se convierte en
un personaje autogestivo capaz de experimentar
y descubrir fortalezas, debilidades, errores y
¢éxitos que sin duda le propiciaran herramientas
para enfrentar retos tanto en lo personal como en
lo profesional.

Por todas las ventajas que ofrece este modelo de
aprendizaje, se realizO una guia que permita
evaluar las competencias pertinentes de los
estudiantes de una licenciatura en linea, a partir
de la elaboracion de proyectos que los
estudiantes desarrollaran y que ademas puedan
implementar en su entorno laboral. En este
trabajo se mostrara solo el contenido de la guia,
sin tomar en cuenta resultados del impacto de la
implementacion de la misma en la Licenciatura
en Administraciéon de las Organizaciones del
SUV de la Universidad de Guadalajara. Por lo
tanto el objetivo que se logro fue:
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Objetivo General:

Desarrollar una guia para la elaboracion de
proyectos de un curso de licenciatura en linea,
que le permita al estudiante adquirir
competencias factibles de implementacién en su
entorno laboral.

Metodologia

La elaboracion de esta guia se fundamento6 en el
modelo de Aprendizaje Basado en Proyectos
(ABP), segiin Barrows (1980) esta metodologia
se comenzd a aplicar en los afios 70 en la
ensefianza de la Medicina, en la Universidad de
McMaster, Canadd para combatir un problema
generalizado de  desmotivacion de los
estudiantes. Desde entonces ha ido ganando
adeptos y actualmente se considera una de las
metodologias mas adecuadas para abordar retos
que se presentan en la educacion superior
(Woods, 2000).

El proceso de aprendizaje en la metodologia
ABP (Solomon 2003) se basa en el desarrollo de
un proyecto el cual establece una meta
determinada como producto final. El proyecto se
desarrolla en un entorno con restricciones y
condicionantes. Alcanzar la meta establecida
exigira el aprendizaje de  conceptos,
procedimientos y actitudes. La metodologia ABP
solo estara en sintonia con los objetivos
planteados por el alumno, de esta manera, éste
toma un papel importante en el desarrollo del
proyecto, y por ende, en el proceso de
aprendizaje en el que estara inmerso.

Para este tipo de entorno de aprendizaje virtual
se pretende que los estudiantes (sujetos activos
en este proceso y en el cual estd centrado el
aprendizaje) desarrollen en su medio laboral un
proyecto que ayude a contrarrestar o aminorar
algin problema o necesidad previamente
detectado mediante un diagnostico, siguiendo
una serie de pasos que respondan a un proceso
concreto y logico y del cual se deriven objetivos,
estrategias, metas y descripcion de recursos que
contribuyan a la implementacién y ejecucion del
proyecto elegido. Los pasos para la elaboracion
de un proyecto que se tomaron como base son:

1- El estudiante elige la situacion a intervenir.
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2- Define el problema,

3- Asigna el nombre del proyecto de tal suerte
que sea sugerente, corto y claro.

4- Realiza la justificacion del ;por qué eligid
intervenir esa situacion?, tomando en cuenta el
contexto y el andlisis que previamente realizo.

5- Define y redacta el objetivo general del
proyecto y  los objetivos especificos que
ayudaran al logro del general.

6- Describe el Contexto o Marco Contextual
donde se llevard a cabo el proyecto.

7- Elabora un Cronograma o Grafica de Gantt
que permita visualizar de forma especifica la
duracién y avance de las actividades.

8- Determina indicadores de medicion de logros
de las actividades.

9- Determina metas que se cumpliran con la
ejecucion de dichas actividades. Esto bajo
explicacion previa, ademas de asesoria constante
sobre la elaboracion de la tabla.

10- Realiza tabla que muestra la informacion
ordenada y bajo una estructura que le permita
dar monitoreo y seguimiento a la ejecucion del
proyecto; asi como evaluar los logros y metas
cumplidas.

De esta manera y siguiendo la metodologia del
ABP, se procedio a desarrollar una guia para la
elaboracion de proyectos de un curso de
licenciatura en linea, que le permitiera al
estudiante adquirir competencias viables de
implementaciéon en su entorno laboral.  El
desarrollo de esta tarea siguid el siguiente
procedimiento metodologico:

e Secleccionar a los participantes en la
elaboracion de esta guia: de expertos
instruccionales, metodologicos y
disciplinares.

e Convocar la primera reunién de trabajo.

e Lluvia de ideas acerca de las opiniones
que se pretendian plasmar en la Guia
para la elaboracion de Proyectos.

e (alendarizar actividades

e Primera propuesta de la guia para la
elaboracion de proyectos.

e Se describen el proceso estratégico del
proyecto en dos etapas:
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1%, Etapa:

a)

Descripcion de la competencia que
se pretende que los estudiantes
logren, asi como los atributos de la
misma.

2% Etapa:

b)

estudiantes.

Descripcion instruccional de cada
una de las actividades que el
estudiante realizara, tomando en
cuenta las fases del proyecto.

Descripcion de los mecanismos de
mediacion por parte del asesor para
llevar la asesoria y retroalimentacion
del proceso de aprendizaje de los

d) Descripcion y analisis de los

¢)

f)

criterios o parametros que mediran
el logro de las competencias.

Se tomaron en cuenta los estilos de
aprendizaje con el objetivo de
disefiar actividades que junto con la
mediacion pedagogica, coadyuvaran
a la significacion del aprendizaje en
los estudiantes y de esta manera
lograr entusiasmo y apropiacion en
la ejecucion de la tarea.

Disefio final y aprobacion de la Guia
para la elaboracion de proyectos.

Guia para la elaboracion de Proyectos:

Guia para la elaboracion de Proyectos

Competencia principal a desarrollar :

Disefa un plan funcional en alguna de las areas de una organizacion, que le permita identificar de forma precisa los objetivos y las

estrategias

que de manera articulada logren el cumplimiento de los mismos.

Atributos de la competencia:

Conocimientos:

Identifica el perfil del area funcional de la organizacion a investigar.

Conoce los elementos del Diagnostico DOFA: Fortalezas, Debilidades, Amenazas y Oportunidades.
Identifica y lista las debilidades del area funcional.

Identifica y lista las fortalezas del area funcional.

Identifica y lista las amenazas del area funcional

Identifica y lista las oportunidades del area funcional.

Conoce los elementos que contiene un Plan Funcional

Habilidades:

Actitudes:

Valores:
n

Deduce las caracteristicas del perfil del area funcional de la organizacion.

Aplica la herramienta DOFA para realizar un diagnostico general en el area funcional de la organizacion.
Analiza las debilidades y fortalezas internas del area funcional de la organizacion.

Analiza las oportunidades y amenazas del area funcional de la organizacion.

Infiere sobre los resultados del Diagnostico DOFA, para emitir conclusiones.

Evalta los resultados del Diagnostico DOFA para la elaboracion del Plan Funcional del area de la organizacion.

Muestra disposicion para generar aprendizajes autogestivos.

Propone maneras de solucionar problemas

Aporta puntos de vista con apertura y considera las opiniones de las otras personas.
Muestra actitud reflexiva frente a las opiniones de los demas, y a las suyas.

Es congruente con los conocimientos y habilidades requeridos en el curso.

Orienta sus resultados mediante un liderazgo oportuno y positivo.

Mantiene vision y actitud emprendedora.

Objetividad a la hora de analizar el entorno socioecondémico de las organizaciones.
Vision integradora para disefiar planes funcionales a partir de diagnésticos definidos.
Interés por el logro de objetivos de las organizaciones.

Se conduce con ética.

Reconoce la Pro actividad.

Se conduce con objetividad.

Muestra tolerancia y respeto por la diversidad de opiniones.

Denota aprecio por la creatividad en las actividades de ensefianza aprendizaje.
Se conduce con respeto y firmeza por los acuerdos tomados por el grupo.
Honestidad al presentar los resultados de los diagndsticos realizados.
Compromiso con el desarrollo de las organizaciones y de la sociedad.
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A continuacion se muestra el diseno final de la
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FASES

ACTIVIDAD

(el qué)

MECANISMOS DE MEDIACION POR EL ASESOR

(el como)

1- Contextualizacion

Los estudiantes ubican el
contexto donde llevaran a cabo
su proyecto.

Explica qué competencias se van a lograr con la realizacion
de su proyecto.

Los orienta sobre el contexto donde se llevara a cabo su
proyecto, tomando en cuenta aspectos como el disciplinar,
interdisciplinar y transdiciplinar.

Se le orienta sobre el contexto institucional, social,
econdmico y politico. Ubicarlo en estos aspectos le ayudara
a conceder el punto de referencia y de partida de la
elaboracion de su proyecto.

2- Diagnéstico de
aprendizajes previos.

Se detectan los aprendizajes
previos que los alumnos tienen
sobre elaboracion de proyectos.

Identifica los conocimientos que el estudiante tiene sobre
elaboracion de proyectos, a través de preguntas claves en el
foro, tales como:

Define qué es un proyecto, Cuantas fases tiene un proyecto,
En qué consisten estas fases, Qué tipos de proyectos conoces,
Cual es el objetivo primordial de los proyectos, Tienes
experiencia en el disefio e implementacion de proyectos,
entre otras.

Los estudiantes retroalimentan a sus compafieros sobre los
comentarios emitidos.

3- Encuadre

Normas de trabajo que el
estudiante debera seguir.

Se generan compromisos por
parte de los estudiantes y del
asesor.

Al principio del semestre se envia un documento donde se
enliste los derechos y obligaciones de los estudiantes y el
asesor, con el fin de crear compromisos y que el estudiante
conozca la forma de evaluar. Ademas de los tiempos que
tendra que emplear para el logro de los objetivos.

Se pedira que los alumnos envien un acuse recibo de dicho
documento para que el asesor se cerciore que llegd a manos
del estudiante. Puede ser a través del foro, o de correo
electrénico.

4- Trabajo en equipo

Generar las condiciones para
que el estudiante desarrolle y
fortalezca sus competencias de
forma colaborativa, es decir, en
equipo.

Los estudiantes retroalimentan las actividades de sus
compaieros a través de la revision de las mismas en los
portafolios de cada uno.

Se hacen preguntas y se disipan dudas si las hay sobre sus
propios proyectos.

5- Diseiio del proyecto

Se elige el proyecto de acuerdo
al contexto que anteriormente
analizo el estudiante.

Se realiza la planeacion del
proyecto a través de:

1- Eleccion del problema.
2- Definicion del problema
3- Nombre del proyecto.

4- Diagnostico FODA

5- Justificacion del proyecto

6- Planteamiento de objetivo

Se tomaran en cuenta varios elementos para el disefio del
proyecto, el cual serd plasmado en un documento de Word
(cuyas especificaciones se daran en las instrucciones):

1- El estudiante debera elegir la situacion a intervenir.

2- Definira el problema, ;jen qué consiste?, para esto es
importante guiar al alumno para que realice un diagnostico
en donde identifique las Debilidades, Fortalezas,
Oportunidades 'y Amenazas (DOFA) que conlleva la
implementacion del proyecto.

3- Asignar el nombre del proyecto de tal suerte que sea
sugerente, corto y claro.

4-Se le proporcionaran elementos necesarios para que
conozca como se elabora un Diagnéstico FODA, mediante
lecturas que se encuentren en Recursos de la plataforma, o
bien se le haran llegar materiales extra tales como ejemplos
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general y objetivos especificos.

7- Ubicacion del contexto del
proyecto. (Marco Contextual).

8- Definicion de actividades y
responsables de las mismas.

9- Asignacion de recursos

necesarios.

10- Asignacion de tiempos a
través de un cronograma.

11- Designar Indicadores de
medicion y metas.

(Ver Tabla 2)

de DOFA, lecturas que puedan ampliar su conocimiento,
bibliografia, links, entre otros.

5- Posterior al analisis FODA, se pedira que realice la
justificacion del ;jpor qué eligid intervenir esa situacion?,
tomando en cuenta el contexto y el analisis que previamente
realizo.

6- Después definira y redactara ;jcual es el objetivo general
del proyecto? Plantear los objetivos especificos que
ayudaran al logro del general. Tomando en cuenta algunos
aspectos de orientacion, en donde se le explique como
redactar objetivos y las reglas que éstos tienen.

7- Después plasmara el Contexto o Marco Contextual
donde se llevara a cabo el proyecto, tomando en cuenta los
aspectos que en el punto 1 que definid, antecedentes,
definicion de la realidad, y ;como quisiera que fuera?, y algo
muy importante determinar qué y a quién va a beneficiar la
ejecucion de este proyecto. Esto ayudara a que el alumno no
pierda de vista la ubicacion del proyecto y lo lleve al
cumplimiento del objetivo, bajo una direccion clara y
precisa del mismo.

8- Se sugiere que mediante una tabla enliste las actividades
que se llevaran a cabo para el cumplimiento del objetivo del
proyecto. Se le pide que en dicha tabla aparezcan los
responsables de cada actividad, asi como los recursos
materiales, humanos y financieros.

9- Ahi mismo asignara tiempos, a través de la elaboracion de
un Cronograma o Grafica de Gantt que permita visualizar
de forma especifica la duracion y avance de las actividades.

10- Determinar indicadores de medicion de logros de las
actividades, y finalmente las metas que se cumpliran con la
ejecucion de dichas actividades. Esto bajo explicacion previa,
ademas de asesoria constante sobre la elaboracion de la tabla.

11- Se sugiere que realice una tabla para que la informacion
esté ordenada y bajo una estructura que le permita dar

monitoreo y seguimiento a la ejecucion del proyecto.

12- Verificacion y Evaluacion de los logros y metas
cumplidas.

(Ver Tabla 2, que incluye los puntos, 8,9, 10y 11).

6- Ejecucion

El estudiante comienza el

desarrollo del proyecto
mediante  la realizacion del
diagnostico DOFA
(Debilidades,  Oportunidades,

Fortalezas y Amenazas) y se
adapta a la realidad una vez que
se comienza éste.

A través del monitoreo constante del asesor, el estudiante
elabora el diagnostico del area funcional elegida y tomando
en cuenta la planeacion realizada anteriormente.

Las dificultades que se presenten se deben resolver de
acuerdo a la realidad del contexto y las circunstancias dadas.

7- Evaluacion del proyecto

Evaluacion  continua del
proyecto haciendo cortes del
mismo para tomar conciencia
de las dificultades y conocer el
alcance real del mismo.

Se sugiere realizar una evaluacion del proyecto al finalizar
cada actividad; con el fin de conocer el avance real del
proyecto, asi como mejorar las acciones y  realizar
correcciones de manera oportuna.

Se les debe recordar a los estudiantes no perder de vista el
objetivo del proyecto, asi como el contexto en el que se
desarrolla el mismo. Ademas se pueden utilizar cuestionarios
de valoracion para ayudar a mejorar la calidad del proyecto,
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con preguntas tales como:

Se deben tomar en cuenta:
. La implementacion del proyecto
e  Lamediacion pedagogica y
e  La formacion de competencias en los alumnos.

8- Evaluacion de
competencias de cada
estudiante.

Determina el grado de
formacion de competencias en
cada estudiante, de acuerdo a
los indicadores y parametros de
competencias.

(Ver Tabla 1).

Se tomaran en cuenta los criterios de desempeifio, los saberes
previos, las evidencias de cada actividad y el trabajo
colaborativo.

Retroalimentacion continua a los estudiantes sobre sus
actividades para que esto les permita evaluar a si mismo sus
competencias, asi también coevaluar a sus comparieros.

La evaluacion se debe realizar al principio, durante y al final
del proyecto, esto le dard un acompafiamiento al estudiante,
de tal forma que le permite llegar al cumplimiento efectivo
del objetivo planteado.

Emitir una evaluacion cuantitativa y estar abierto al didlogo

para cualquier aclaracion por parte del estudiante.

Elaborado por Morales, R.(2014)

. . - . Escala de
Indicadores Tabla 1. Parametros o criterios para el logro de las competencias »
Evaluacion
1- Elaboracion del diagnostico DOFA en una matriz de doble entrada, de tal forma que en la parte superior horizontal se MB B
Disefio ubican las fortalezas y las Oportunidades. Y en la parte horizontal baja se ubican las Debilidades y Amenazas.

2- Muestra el punto de referencia y de partida de la elaboracion de su proyecto. Se lleva a cabo una investigacion por parte MB B
del alumno en su organizacion, para determinar las fortalezas y debilidades que existen en el area funcional elegida.
3- Describir el area funcional, es decir como estd, y como funciona. MB B
4- El primer paso consiste en determinar, lo mas objetivamente posible, cual es nuestra situacion como organizacion y como MB B
es el "ambiente" externo dentro del que nos encontramos funcionando.

Contenido De acuerdo a los conceptos de los elementos que integran el diagnostico DOFA: Fortalezas, Debilidades, Amenazas y
Oportunidades:
a) Se redactan las fortalezas y debilidades, tomando en cuenta que éstas corresponden a situaciones internas del area
funcional.
b) Se redactan las amenazas y oportunidades, tomando en cuenta que éstas corresponden a situaciones externas del area
funcional.
5- Validez y fiabilidad del contenido. MB B

Redaccién 6- Presentacion organizada MB B
7- Precision y claridad en la redaccion.
8- Entrega en tiempo de acuerdo a lo establecido en las instrucciones. MB B

Puntualidad

Elaborado por Morales, R. (2014)
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Tabla 2 Area funcional a intervenir

Recursos

Actividades
Objetiv
Objetivos 0s
Estrate; . -
Generales | Especifi At 1 Lineas Lineas de
ias e
cos de Accion
Accion Emergent
Basicas es

Humano

Materiales | Financiero | Tiemp | Indicadore | Presupuesto
y s o s
Tecnologic

0s

Elaborado por Morales, R. (2014)

Discusion de Resultados.

La elaboracion de esta guia se realiz6 tomando
en cuenta los pasos generalmente aceptados en la
elaboracion de proyectos: Definicion del
problema, nombre del proyecto, Diagndstico,
justificacion, objetivo general y objetivos
especificos, contexto o Marco contextual,
actividades, estrategias, responsables, recursos
humanos, financieros, materiales y tecnologicos,
tiempo, presupuesto y algo muy importante, los
indicadores de medicion o metas. Cuando el
estudiante conoce las partes de las que se
compone un proyecto, la elaboracién de éste,
resulta mas concreta y con menos incertidumbre
desde el momento que elige el problema o Ila
necesidad que desea intervenir.

Como dice Pérez Serrano (1993) cualquier
ambito de opcion y decision de la vida humana,
presupone partir de criterios previamente
establecidos, mas o menos explicitos o
implicitos, que nos proporcionen un marco de
referencia y una pauta que nos ayude a la
seleccion de alternativas. Esto sin duda es la
principal fortaleza de incluir en los curriculos
actuales el modelo de Aprendizaje Basado en
Proyectos pues de alguna manera los proyectos
son labores singulares que propician la no
repeticion de las tareas, es decir la no
memorizacion; esto en virtud de que cada uno
aborda una necesidad distinta y contextual que
debe satisfacerse con el fin de que la
organizaciéon se desarrolle en un entorno
competitivo. Y es precisamente donde se inserta
el conocimiento aplicado del estudiante, que bajo
este enfoque desarrolle sus competencias tanto
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de conocimiento, como de habilidades, actitudes
y valores.

En este documento la intenciéon es mostrar la
Guia en su version final, trabajo que llevd horas
de disefio y de investigacion para lograr este
producto. Se menciona que ha sido
implementado en un curso de la Licenciatura de
Administracion de las Organizaciones del
Sistema de Universidad Virtual de la
Universidad de Guadalajara y que de acuerdo a
los resultados obtenidos en los productos finales
de los estudiantes, se ha notado el liderazgo y la
interaccion entre la secuencia de pasos y los
objetivos propuestos de acuerdo al problema
detectado por los estudiantes.

Conclusiones

La guia que se presenta permite orientar al
estudiante en el proceso de elaboracion de un
proyecto de intervenciéon para una problematica
concreta de su ambiente laboral, ésta herramienta
dice el coémo pero es el estudiante quien
determina las otras interrogantes (cuando, quién,
en doénde, cuanto, entre otras mas) logrando
guiar al estudiante de tal forma que potencie las
capacidades de los estudiantes que permitan la
aplicacion de las mismas en contextos
multivariados.

También permite obtener evidencias de las
competencias pertinentes que el estudiante posee
al final de la licenciatura, sera un siguiente paso
el analizar con mayor énfasis los resultados
obtenidos hasta el momento, pues de acuerdo al
Perfil de Egreso de la Licenciatura en
Administracion de las Organizaciones del SUV
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de la UdeG, el estudiante debe poseer el
siguiente grupo de competencias:

e Capacidad de anticiparse a los problemas
de su ambito profesional.

e Mantener un compromiso con el desarrollo
local, regional y nacional, desemperiando su
actividad con un elevado sentido de
responsabilidad social.

o Ser capaz de crear, promover y desarrollar
nuevas empresas, asi como mantener e
impulsar las ya existentes.

e Desarrollar y aplicar el proceso para la
toma de decisiones en todos los niveles
Jerarquicos de la organizacion.

e Dirigir y ejecutar funciones en las dareas
especificas dentro de las organizaciones,
como son produccion, comercializacion,
finanzas y recursos humanos.

e Planear y proyectar al ambito nacional e
internacional  las  acciones que la
organizacion desarrolla en el ambito local.

e Capacidad para brindar consultoria y
asesoria administrativa y organizacional.

Por lo tanto, el uso de esta guia para elaborar
proyectos, a futuro permitird que los asesores
que imparten esta asignatura, no solamente
obtengan informacién util sobre el grado de
apropiacion de las competencias de los
estudiantes, sino que ademas, el desarrollo e
implementacién de un proyecto que atienda en
mayor o menor medida a las problematicas o
necesidades organizacionales en el area laboral
del propio estudiante, representara una fuente de
informacion primaria para poder identificar los
estilos de aprendizaje con el objetivo de disefiar
actividades que junto con la mediacion
pedagdgica, contribuyan a la significacion del
aprendizaje en los estudiantes.
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Resumen

Esta ponencia describe la experiencia de la educacion zapatista que disenia, aplica y dirige la innovacion
curricular en sus comunidades. Su prdctica coincide con los planteamientos del Banco Mundial del
documento La Educacion Superior en los Paises en Desarrollo: Peligros y Promesas, que propuso
delinear curriculos regionales basados en la cultura, los valores y las necesidades del contexto. Para
arribar al curriculo zapatista construido en colectivo, se presenta un breve desarrollo historico y las
tendencias curriculares que orientan a la escuela actual a responder a las modificaciones tecnologicas y
de manufactura, materializada en la ensefianza basada en competencias. Se argumenta que las reformas
curriculares no se discuten con los actores del hecho educativo y la comunidad. Por tanto, se arguye la
importancia de que profesorado y comunidad participen en el diserio del curriculo. El balance indica que
el zapatismo ha desarrollado una escuela para sus ideales de emancipacion y autogobierno.

Palabras clave: Curriculo, Contexto, Participacion.

Introduccion. satisfacer la mano de obra que requiere la

industria maquiladora en Ciudad Juarez (Silva,
El constante avance tecnolégico modifica los 2009a). En el bachillerato, gobierno 'y
procesos de produccion, en la globalizacion el empresarios impusieron la Reforma Integral de
mercado es el referente para la vida social y la Educacion Media Superior (RIEMS) con un
educativa, y el curriculo se define desde las curriculo en competencias congruente con la
exigencias del mundo del trabajo. En el siglo fuerza laboral para la sociedad de la informacion
XXI es evidente el interés del empresariado por y la automatizacion de los procesos de
delinear el curriculo. Un ejemplo son las manufactura (Silva, 2009b). En 2015 esta
universidades  tecnolégicas  creadas  para corriente curricular abarca desde el nivel
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prescolar hasta el universitario con el argumento
de ensefar en el saber hacer y vincular el perfil
de egreso con las demandas de la produccion.
Cada vez que se impulsa una reforma curricular,
se eslabona una retérica para su legitimacion
realizando mesas de trabajo y reuniones con
especialistas, pero sin la voz del profesorado,
directivos o la comunidad afectada por el
cambio. Un ejemplo es la RIEMS que uniformé
todos los bachilleratos desde el de bellas artes
hasta el tecnologico, pasando por el pedagodgico
y agropecuario. El unico referente fue la
innovacién en la produccion (Silva, 2009b). En
sentido contrario, el Banco Mundial en el
documento La Educacion Superior en los Paises
en Desarrollo: Peligros y Promesas (2000),
sugirio el disefio de curriculos regionales y
participativos con base en la cultura, los valores
y las necesidades del contexto. Se trataria de un
curriculo diferenciado e interdisciplinario, que
incluya la historia y la escritura, sin privilegiar
las ciencias sociales o las exactas.

Antes del texto del Banco Mundial, el
movimiento indigena zapatista desde 1995 definio
un curriculo para sus escuelas primarias y
secundarias sin la venia de las autoridades
oficiales. Su proposito fue lograr una educacion
critica y liberadora para transformar su realidad y
acabar con la explotacion del sector indigena. El
proyecto zapatista pretende recuperar la ciencia y
la cosmovision de las culturas indigenas, las
tradiciones, historias y saberes de cada comunidad
(La Jornada, 19-11-2001, p. 35). Su disefio
curricular basado en las once demandas de la
Primera Declaracion de la Selva Lacandona, entre
ellas, democracia, justicia y libertad, lo define y
deciden las renovaciones en el futuro cada
comunidad con los promotores y las promotoras
de educacion. Es conveniente mencionar que
éstos y €stas no reciben un salario. La comunidad
los mantiene y de ser necesario trabajan en la
milpa para solventar sus necesidades (Baronnet,
2011).

La experiencia zapatista también armoniza con
los acuerdos de la 46 Conferencia Educacion
para Todos para Aprender a Vivir Juntos, que
propuso, entre otros, elaborar curriculos locales
(La Jornada, 9-1X-2001, p. 39). Asi, la escuela
auténoma zapatista es un ejemplo de como Ia
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comunidad participa en el disefio, aplicacion y
cambio curricular.

Fundamentacion Tedrica

Para arribar a la experiencia del curriculo
zapatista con la intervencion de los actores,
conviene deliberar en el significado de curriculo,
la posibilidad de un disefio colectivo y el debate
sobre la escolarizacion en competencias en todos
los niveles del sistema educativo mexicano. Asi,
el curriculo escolar es una construccion historica
y social que abarca contenidos, objetivos,
conocimientos, perfiles de egreso, la evaluacion,
la certificacion y la idea de sociedad y ser
humano plasmados en los programas de estudio.
Lundgren (1997) afirma que desde la revolucion
industrial existio el afan de ligar la educacion
formal con la reproduccion de la vida material.
Entonces se formaba a las personas para manejar
las maquinas y la escuela empez6 a preparar para
el trabajo.

No obstante, los contenidos de la ensefianza no
siempre se utilizaron para instruir a la mano de
obra. En Francia, la educaciéon se usd para
cuestionar a los poderes religiosos 'y
monarquicos; las corrientes socialistas la
pensaron para la emancipacion humana; o el
fomento del nacionalismo, la soberania y la
pluralidad democratica a mediados del siglo XX.
En los sesenta se enfocd a generar capital
humano y la ideologia de la meritocracia y el
individualismo. En la sociedad globalizada del
siglo XXI, el curriculo escolar conforma
recursos humanos para el mercado laboral de la
llamada sociedad del conocimiento sin la
participacion de los actores del hecho educativo.

En contraposicion, para Grundy (1998) el
curriculo es una practica y la planta docente debe
determinar los contenidos y métodos de
ensefianza apoyada en la experiencia de las
personas. Se pretende evitar la separacion de la
planeacion externa a la escuela y la ejecucion
curricular asignada al docente. Otro fin es
adecuar los contenidos a los intereses del
estudiantado. Por otra parte, la investigacion-
accion pugna por la participacion del colectivo
escolar en el disefio curricular. Su propuesta
trasciende los asuntos técnicos y la didactica
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para la aprehension de conocimientos, pues
prioriza la colaboracion para la solucion de las
necesidades de una comunidad. El curriculo se
entiende como un espacio de conflicto y de
btsqueda de la emancipacion, se construye desde
la praxis y el contexto. Es un proyecto orientado
a la toma de conciencia politica para la
democratizaciéon y la transformacion social,
calificado por Mckernan (1999) de critico-
emancipador.

Puede concluirse que el curriculo es un espacio
de reproduccion de la vida social, pero también
con posibilidades de construirlo desde la
particularidad 'y con la intervenciéon de
profesorado y comunidad. En el campo
curricular confluyen las visiones y los valores de
una sociedad, existen perspectivas de
reproduccion social, hasta  propuestas
alternativas a la légica del mercado. Otras
corrientes ponderan al curriculo y su practica
como un espacio politico y de conflicto, donde
se crea y se recrea la cultura con la intervencion
de los actores del hecho educativo. O el curriculo
en competencias, con antecedentes en la esfera
laboral, establecido en todos los niveles
escolares en México.

El curriculo basado en competencias (CBC) se
considera idéneo porque vincula la educacion
con las necesidades de mano de obra de la
industria, y en el marco de la incertidumbre de
los mercados de trabajo y los nuevos empleos
relacionados con la excelencia, la calidad total,
el trabajo en equipo (Beneitone & et. al., s.f;
Moncada, 2010; Perrenoud, 2010). Segin Asis
(2007, p. 20) McClelland, basado en la
psicologia industrial, en 1973 acuné la idea de
competencia profesional relacionada con Ia
gestion y direccion de los recursos humanos que
incluye el desempefio para la resolucion de
problemas practicos en situaciones reales,
interaccionar con otros, saber trabajar en equipo
y adaptarse al entorno.

De acuerdo con De Ketele (2008) en la fabrica se
deline6 el enfoque del aprendizaje en
competencias, derivado de los imperativos de
competitividad y de rentabilidad. Las primeras
discusiones sobre las competencias las
escribieron expertos de la industria, como Le
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Boterf 'y  Lévy-Leboyer, seguidos por
especialistas en educacion como Perrenoud, para
especificar los resultados esperados en
comportamientos observables. En consecuencia,
en las competencias prevalece el interés
econdmico sobre el educativo para acoplar la
escolarizacion al répido cambio tecnoldgico
(Martinez, 2009). En Estados Unidos se
adiestraba al empleado en las empresas desde los
afos veinte, hasta llegar en los ochenta a Ia
nocion de competencia como el desempefio
efectivo de un individuo a los resultados
esperados en cualquier situacion (Asis, 2007).

En Meéxico, las competencias llegaron con el
Proyecto de Modernizacion de la Educacion
Técnica y la Capacitacion de 1995, que sumo al
empresariado para decidir los programas de
estudio en competencias laborales. Del modelo
de normas de competencias estadounidense se
adoptd la preparacion para el trabajo, y del
canadiense disminuir la desercion escolar y
racionalizar los costos de capacitacion. Asi se
generd la certificacidbn en competencias y se
trasladé a la educacion para enlazarse con la
economia del conocimiento. En el caso europeo,
Hirtt (2003) sostiene que el empresariado y los
ministros de educacion elaboraron el proyecto
Tuning para uniformar titulos, perfil de egreso,
planes y programas de estudio en competencias.
En suma, el CBC tiene cuatro rasgos:
informacién, conocimiento, habilidad y actitud o
valor, especificados en conductas y la
certificacion depende de los empleadores.

Las evidencias indican que las competencias en
educacion provienen del aparato productivo por
las permutas en la tecnologia y la organizacion
del trabajo. Ademas, debido a la competitividad
entre empresas y a la obligacion de las escuelas
de forjar las competencias y los valores idoneos
al empresariado. Empero, para sus defensores el
CBC es integral para solucionar problemas, es
flexible y adaptable a las innovaciones del
mercado laboral, pues las habilidades adquiridas
son transferibles y avaladas por la normalizacién
y certificacion laboral. En oposicion, se postula
que el CBC no se enfoca a formar el
pensamiento critico, porque es pragmatico,
técnico y dirigido a la eficiencia. La manera de
comprobar el aprendizaje es mediante pruebas
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estandarizadas afines a la industria. Seglin
Barnett (2001), el operacionalismo es Ia
ideologia de las competencias y la intuicion o la
reflexion se cancelan por el interés en los
resultados.

Metodologia

Para sustentar la experiencia curricular zapatista
realicé una entrevista con dos promotores y una
promotora de educacion en el Caracol de
Oventik en 2006. En 2014 visité la comunidad
de Acteal donde convivi cinco dias con una
familia zapatista y recibi lecciones de su vida
cotidiana en la llamada Escuelita Zapatista. De
ahi obtuve informacion sobre la educacion
zapatista mediante platicas con jovenes y nifios
de la region, mas la revision de los cuadernos de
primer grado La libertad segun l(@s zapatistas.
Ademas, revisé literatura sobre el desarrollo de
la escuela zapatista que busca la emancipacion y
la organizacion de la comunidad para construir
su autonomia politica y cultural.

Discusion de Resultados

La experiencia zapatista es un ejemplo de
participacion de los actores en la implantacion y
cambio curricular. Los contenidos y los fines de
su escuela surgieron las demandas que
originaron su levantamiento en 1994: salud,
techo, tierra, trabajo, alimentacion, educacion,
independencia, democracia, libertad, justicia,
cultura, informacion y paz. Su disefio curricular
se completa con el conocimiento cotidiano de
sus pueblos y los temas los formulan padres y
madres en funcion del aprendizaje que esperan
para sus hijos e hijas. En los contenidos de las
clases se analiza la situacion nacional, el respeto
a cada comunidad, su lengua y su organizacion.
Las areas de conocimiento son: lenguas,
matematicas, ciencias naturales, ciencias
sociales, humanismo y produccion, y el cuidado
del medio ambiente, y el plan de estudios parte
de la cosmovision indigena.'

! Esta seccion se retoma las voces de los promotores
entrevistados, la convivencia con wuna familia
zapatista y el cuaderno de texto Gobierno Auténomo
1.
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En primaria instancia, se puede establecer que la
escuela zapatista coincide con los postulados de
Paulo Freire de la educacion como un hecho
politico para conocer el mundo, nombrarlo y
transformarlo. Es una escuela para construir el
autogobierno y la conservacion de la identidad.
En consecuencia, el curriculo, los contenidos y
las pedagogias vienen de la gente para formarse
con, por y en la comunidad. En América Latina
la educacion popular tiene una larga tradicion.
Segin Goémez y Puiggrds (1986) las practicas
pedagdgicas nacionalistas y populares en el
continente existen desde 1935, enfatizando lo
étnico como en los paises andinos. Las fuentes
que conforman esta corriente, entre otras, son la
teologia de la liberacion, la Investigacion-Accion
y la comunicacion popular. Torres (2012) la
considera una pedagogia critica y radical para la
liberacion de los opresores.

Para Baronnet (2011), en la escuela zapatista se
democratiza la gestion escolar y responde al
contexto de las identidades de los actores. Por
eso, el curriculo y los programas de estudio
responden al proyecto politico-regional, a la
memoria historica y cultura de cada municipio
auténomo. Los promotores y las promotoras de
educacion en talleres recogen las propuestas de
conocimiento en grupos de reflexion y analisis,
avaladas por las asambleas y las autoridades
municipales.

Retomando la nociéon de curriculo como
contenidos, pedagogias e ideales, en la region de
La Garrucha la escuela se estructura en tres
niveles y se aspira a que nifios y nifias aprenden
a escribir y dibujar, a entender las demandas
zapatistas, y a escribir comunicados, denuncias y
porqué luchan. La filosofia educativa zapatista
aspira a que el alumnado cuando egrese trabaje
en favor del pueblo y del colectivo en las tareas

de agroecologia, en las farmacias o en
alfabetizacion. Ponderaron que la mejor
evaluacion seria en el trabajo, como el

desempefio de un cargo. Pero sin relacion con las
competencias pragmaticas afines al mercado
laboral. La certificacion de conocimientos no
existe en la practica, porque en las comunidades
zapatistas gobierna el pueblo sin grados
académicos ni profesionales de la politica. Asi,
el curriculo se disefid6 para que la nifiez y
juventud de las comunidades zapatistas aprendan
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quiénes son y cual es su historia, reconocerse en
el otro y la otra, y la lengua es el principal factor
de integracion.’

A diferencia de la practica en el sistema
educativo mexicano de que el profesorado es un
ejecutor del curriculo oficial, en las escuelas
zapatistas los promotores y las promotoras
definen en consenso las tareas escolares y como
trabajar. Ademas, deciden sobre lo pedagodgico,
la logistica y la administracion. En el Centro de
Espaiol y Lenguas Mayas Rebelde Autéonomo
Zapatista para extranjeros, se aprende el tzotzil y
el espafiol. Las clases se organizan previo
acuerdo entre estudiantes y promotores, con
horarios flexibles.

3

Conclusiones

En la tendencia de la globalizacion de mercado
que convierte a la educacion en un bien privado
y una mercancia, en oposicion la escuela
zapatista es: 1) publica, porque se disefia desde
los pueblos y es un derecho; 2) gratuita, ya que
nadie paga por asistir a la escuela y no se paga
por ensefar, asi no se mercantiliza; 3) libre, pues
no depende del Estado ni de las empresas
trasnacionales o nativas para delinear su
curriculo, ni certifican al estudiantado para
“vender” la credencial en el ambito laboral. En la
zona zapatista se forman promotores-docentes,
yerberas, hueseras y parteras con base en los
conocimientos ancestrales. Las jerarquias y la
meritocracia del sistema educativo, son
secundarios. Solo se necesita saber leer y
escribir, conocer la lengua de la comunidad y
hablar espatfiol.

En la experiencia zapatista la educacion es una
parte de la resistencia politica, econdmica,
cultural e ideolégica de las comunidades, no es
un fetiche para solucionar todos sus problemas.
Los contenidos en la escuela se ligan con los
ideales de autogobierno, hacia la autogestion de
los proyectos productivos y para conservar la
identidad indigena. Por tanto, la escuela zapatista

2 http://www.revistapueblos.org/?p=14277. (Consulta:
2 de febrero de 2014.

3 http://www.serazln-altos.org/celmraz.html.
(Consulta: 6 de enero de 2014).
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no es un aparato de Estado, diria Althusser,
porque el curriculo es un proceso de
construccion continuo desde los integrantes de la
comunidad. El vinculo educacion-produccion
apunta al avance de la colectivizacion del
campo, la creacion de cooperativas y tiendas
comunales. No a Asi el curriculo implica una
idea de ser humano y sociedad distinta a la razon
del dinero y la competitividad econdémica.

En suma, la sintesis de la experiencia educativa
zapatista intenta que la educacion responda a la
necesidad de cada comunidad. No es una escuela
para promover la ideologia del capital humano
para desarrollar su regién, como proyecto en el
sector indigena que pugna por el desarrollo de
competencias efectivas para el auto empelo y la
iniciativa empresarial (Cesder, 2002, p. 27). Es
una propuesta comunitaria y colectiva que aspira
a liberarse de la logica del mercado y el
individualismo emprendedor.
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Resumen

El presente trabajo muestra una propuesta metodologica resultado de una experiencia diddctica
realizada en una escuela de nivel medio superior, ubicada en la ciudad de Tuxtla Gutiérrez, Chiapas. En
este centro educativo se diseinio e implemento con un grupo de tercer semestre una secuencia diddctica,
bajo el enfoque por competencias, en la asignatura de inglés. Se describen los momentos de la secuencia
didactica: apertura, desarrollo y cierre, en tanto un conjunto de actividades realizadas de forma
ordenada, estructurada y articulada, que se movilizan para obtener un objetivo educativo: el desarrollo
de competencias. Se describen el contexto de la experiencia, la fundamentacion diddactico-pedagdgica, la
metodologia y enfoque, los resultados y las conclusiones, que permiten visualizar la experiencia de los
actores del encuentro pedagogico, dentro de una practica educativa basada en el enfoque por
competencias

Palabras clave. Competencias, propuesta metodoldgica, practica educativa.
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Introduccion

De conformidad a las politicas gubernamentales
en materia educativa, tanto nacionales como
estatales, la educacion ha de ser vista como un
factor esencial en el desarrollo regional y
nacional, lo que permite llegar a vivir en una
sociedad mas justa, equitativa y competitiva. En
tal situacion, la educacion en tanto politica
publica, organiza sus afanes para que la
sociedad en su conjunto se beneficie de los
resultados que ofrece la propia educacion.

Uno de los afanes de la educacién se vio
reflejado de forma precisa, en la Reforma
Integral para la Educacion Media Superior
(RIEMS); misma que no se presentd como un
caso aislado en México, ya que se reportan
antecedentes de reformas mundiales de los
sistemas de nivel medio en diversos paises.
MEéxico, sensible a los cambios relacionados con la
educacion en el mundo, desde luego implementd
medidas para estar acorde con la tendencia mundial.
La Reforma Integral de la Educacion Media
Superior (RIEMS) es un claro ejemplo, entre otros,
de las adecuaciones al sistema educativo mexicano
que se estan llevando a cabo en nuestro pais.

De este modo, observamos en nuestras instituciones
educativas de nivel medio, una orientacion en el
desarrollo de las competencias genéricas o clave,
y en el fortalecimiento de las habilidades que se
consideren esenciales para el desempefio
estudiantil en todas las disciplinas. Es por lo
anterior que se ha puesto en marcha también una
reorganizacion del sistema educativo
chiapaneco; del nivel medio para responder de
forma apropiada a las necesidades de desar dicha
reorganizacion esté referida al enfoque educativo
orientado por las competencias.

El Sistema Nacional de Bachillerato (SNB) esta
conformado por un marco curricular comin
basado en desempefios terminales compartidos
entre instituciones, los cuales se organizan a
partir de un conjunto de competencias. Asi
nuestra secuencia didactica tomd como guia el
Marco Curricular Comin (MCC) que organiza
los desemperfios terminales de los estudiantes a
partir de un conjunto de competencias. Este
marco integra: una identidad comun; un perfil
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del egresado, comtin para todos los subsistemas
y modalidades de la ensefianza media superior;
una reorientacion hacia el desarrollo de
competencias  genéricas,  disciplinares 'y
profesionales, y una diversificacion de opciones
segin los intereses y necesidades de los
estudiantes.

Fundamentacion Teorica

La fundamentacion didactico-pedagogica de la
secuencia didéctica se presenta a continuacion.
Se hace la relacion del referente tedrico con las
actividades realizadas por los estudiantes a lo
largo del desarrollo de la secuencia didactica.

La teoria del procesamiento de la informacion de
Bruner.- En las actividades relativas los
estudiantes captaron y filtraron informacion a
partir de la interaccion con sus compaferos.
También almacenaron momentdneamente
informacién en su memoria a corto plazo, y
realizaron un reconocimiento y codificacion de
conceptos. De modo final, hubo una
organizacion y almacenamiento definitivo en la
memoria a largo plazo; de aqui la posibilidad de
que los estudiantes recuperaran la informacion
cuando fuera necesaria su utilizacion.

El aprendizaje por descubrimiento de Bruner.-
Los estudiantes manipularon la realidad,
aplicaron  sus conocimientos previos, 'y
realizaron transferencias a diversas situaciones;
es decir, hicieron descubrimientos. Del mismo
modo, utilizaron el pensamiento divergente, ya
que hubieron de diferir en algunos casos, para
encontrar un punto comiin de pensamiento

El aprendizaje significativo de Ausubel y
Novak.-  Los estudiantes construyeron
aprendizajes significativos, no memoristicos, ya
que relacionaron sus saberes previos con los
nuevos conocimientos, a fin de allegarse el
nuevo conocimiento. También se dio una
funcionalidad de los aprendizajes, ya que los
mismos se manifestaron como de interés o utiles
para los estudiantes.

las
de

El constructivismo de
actividades estudiantiles

Piaget.- En
hubo procesos
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adaptacion al medio, al mismo tiempo que una
construccion del propio conocimiento mediante
la interaccién constante con el medio y sus
compaiieros. Los estudiantes estuvieron
inmersos en una tarea que les llamoé su atencion
por lo que fueron capaces de llevar a cabo
apropiados procesos de comprension, asi como
experimentos y resolucion de problemas. El
conocimiento, entonces, se transformo, y dicha
transformacion se dio merced al pensamiento
activo y original de los estudiantes.

El socio-constructivismo de Vygotsky. - Los
aprendizajes de los estudiantes, considerados
como un proceso personal de construccion de
nuevos conocimientos, se dieron,
invariablemente  dentro del contexto de la
situacion dada. En las actividades se destaco la
importancia de la interaccion social, el
aprendizaje colaborativo y el aprendizaje
situado. Por otra parte, los estudiantes
construyeron su conocimiento en equipos,
mediante el uso del lenguaje como una
herramienta basica mediadora; asi, explicaron,
argumentaron, y dieron opiniones, por ejemplo.

Metodologia

Nuestra propuesta metodologica, soportada en
una secuencia didactica basada en el enfoque por
competencias, integra los principios basicos de
aprender a conocer, aprender a hacer, aprender a
convivir y aprender a ser; parte de un enfoque
holistico, y se encuentra orientado por dos
vertientes tedricas principales, la cognitivo-
constructivista de Piaget, y la historico-cultural
de Vygotsky. Igualmente toma como sustento
pedagdgico el enfoque socio-formativo complejo
propuesto por Tobon (2012).

En tales circunstancias, concebimos nuestra
propuesta como conjunto de procedimientos
estructurados, formales, sistematizados, y
fundamentados, cuya pretension es generar las
condiciones pedagogicas esenciales para facilitar
la formacion en competencias. Del mismo modo,
la secuencia didactica que se resefia, es una
estrategia para el desarrollo y evaluacion de las
competencias en los estudiantes. Se trata que los
mismos resuelvan problemas en contexto,
mediante las actividades propuestas, y estén en

203

condiciones de comunicar los

generados.

productos

Las variables metodologicas que se integraron
durante el procedimiento, incluyen:

e las secuencias didacticas, que dieron forma a
la articulacion de las diferentes acciones que
se realizaron.

e las relaciones comunicativas que se
generaron entre el docente y los estudiantes,
que permitieron delinear los papeles
especificos de los involucrados en las
actividades.

e las formas de organizacién del trabajo de los
estudiantes, que resultaron en trabajo
individual o en grupos pequefios.

e los modos de organizar el espacio en el aula.

e los modos de organizar y articular los
conocimientos declarativo, procedimental y
actitudinal, y

e las formas y los momentos de la evaluacion.

Ahora bien, la secuencia didactica de referencia
tuvo como ejes referenciales dos tipos de
competencias: las genéricas, y las disciplinares.
Las competencias genéricas son comunes a todos
los egresados de la educacion media superior y
son consideradas competencias clave, dada su
aplicacion en distintos ambitos a lo largo de la
vida. Igualmente, son de caracter transversal, por
su relevancia en todas las demas disciplinas y
espacios curriculares del nivel. Son transferibles,
también, porque funcionan como coadyuvantes
para la adquisicion de otras competencias. Las
competencias genéricas, en sintesis, integran
el perfil de egreso de los estudiantes de la
educacion media superior.

Las competencias disciplinares son nociones que
expresan conocimientos, habilidades y actitudes
que se consideran los minimos necesarios de
cada campo disciplinar, para que los
estudiantes se desarrollen de manera eficaz en
diferentes contextos y situaciones a lo largo de la
vida. Estas competencias se dividen en basicas y
extendidas. Las primeras expresan capacidades
que todos los estudiantes del nivel han de
adquirir por igual. Las segundas amplian y
profundizan los alcances de las competencias
disciplinares basicas y dan sustento a la
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formacion de los estudiantes en las competencias
genéricas.

En el caso especifico de la asignatura de Inglés
111, la competencia genérica dentro de las que
se enmarcan las competencias disciplinares
basicas y extendidas son: la escucha, la
interpretacion y la emision de mensajes
pertinentes en distintos contextos mediante la
utilizacion de medios, co6digos y herramientas
apropiados.

Ahora bien, las competencias disciplinares
basicas de comunicacion, dentro de la
asignatura de inglés, estdn referidas a Ila
capacidad de los estudiantes de comunicarse,
en lo esencial, en una segunda lengua en
diversos contextos, mediante el uso de distintos
medios e instrumentos. Los estudiantes leen
criticamente, comunican y argumentan ideas de
manera efectiva y con claridad, de forma oral
y escrita. Ademas, usan las tecnologias de la
informacion 'y la comunicacion de manera
critica para diversos propodsitos comunicativos.
Las competencias del campo de la comunicacién
estan orientadas a la reflexion sobre la naturaleza
del lenguaje y a su uso como herramienta del
pensamiento l6gico.

Por lo que se refiere a los componentes de la
secuencia didactica tenemos los siguientes:

Componentes conceptuales

e Vocabulario asociado a los campos
semanticos de una casa, y a los objetos de
uso cotidiano en la misma.

e Estructuras lingiliisticas para expresar la

existencia de cosas, animales, personas,
objetos, etc
e Estructuras  lingliisticas  para  hacer

presentaciones orales

Componentes procedimentales

e FElaboracion del croquis de una casa, con los
nombres de las areas de la misma en inglés,
y con dibujos alusivos a objetos de uso
cotidiano dentro de la misma.

e Descripcion oral de una casa-habitacion en
términos de la existencia de las areas y
objetos que hay en la misma.
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Componentes actitudinales y valores.

e Trabajo individual, y en equipo

e escucha de opiniones de los compaifieros, y
cooperacion en actividades grupales

e respeto hacia las  opiniones
compaferos

e colaboracion con responsabilidad en los
trabajos individuales o en equipo asignados.

de sus

La secuencia didactica abarcoé tres momentos:
apertura, desarrollo y cierre. En estas etapas se
hizo, por una parte, la distincion de las
estrategias de ensefianza propiciadas por el
docente, y las estrategias de aprendizaje
ejecutadas por los estudiantes, asi como de las
actividades llevadas a cabo por ambos sujetos
del proceso de ensefianza-aprendizaje.

Conviene destacar que los contenidos especificos
de la asignatura que se trabajaron  con
anterioridad fueron la estructura lingtiistica que
sirve para indicar la existencia de cosas,
personas o animales (There is/ there are, que
significan hay en nuestro idioma), y el
vocabulario asociado a partes y objetos de una
casa. Igualmente, se trabajaron las estructuras
lingtiisticas para hacer presentaciones orales. En
todos los casos, se hicieron ejercicios para que
los estudiantes adquirieran la pronunciacion
apropiada requerida.

Las etapas de la estrategia didactica se describen
a continuacion:

Etapa de apertura (Pregunta detonadora):

La sesion comenzd con una pregunta oral muy
sencilla que se hizo a los estudiantes sobre el
tipo de su vivienda.

Boys and girls, do you live in a house or in an
apartment?
(Chicos y chicas ;viven en una casa o en un
departamento?)

La pregunta se apunté también en el pizarron, y
se escribid una respuesta:

1 live in a house/ an apartment
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Los estudiantes respondieron de forma grupal.
1 live in a house/l live in an apartment

Enseguida, se pidio a los estudiantes que en
parejas se hicieran la misma pregunta entre ellos.
Los estudiantes respondieron: / live in a house/l
live in an apartment

Enseguida, se lanzaron las siguientes preguntas a
los estudiantes:

Is there a kitchen in your house?

Is there a patio in your house?

Is there a bathroom in your house?
Igualmente se les pregunto:

Is there a television in your living room?
Are there any tables in your kitchen
Is there a sofa in your house?

Los estudiantes respondieron yes or no de forma
grupal

Las preguntas iniciales anteriores tuvieron por
objetivo encaminar los pensamientos
estudiantiles hacia un lugar comun, su casa. Al
mismo tiempo que fueron utiles para activar el
conocimiento previo de los estudiantes sobre las
areas y objetos que existen en su propia casa, 0
en una casa en general.

Etapa de desarrollo (explora):

Una vez que los estudiantes estuvieron inmersos,
tanto verbal como mentalmente, en una casa y
sus areas y objetos, se les indicd la tarea.
Primeramente, se les dijo que se imaginaran que
eran disenadores de casas y que desarrollarian
un proyecto denominado: Project: “Designing a
house” (Proyecto: Disefio de una casa)
Enseguida, se les explico en detalle la actividad
solicitada. También se pidi6 a los estudiantes
que formaran equipos de cuatro personas. Luego,
se les proporciond a los equipos una fotocopia
con el croquis de una casa, con divisiones que
representaban las areas de la misma, y se les
pidi6 que pusieran los nombres de las partes de
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la casa que supieran en inglés. También se les
solicité que dibujaran 10 objetos propios de una
casa en las areas de la misma.

Los estudiantes escribieron los nombres de las
areas en el croquis proporcionado, y realizaron
los dibujos solicitados. Acto seguido, se les pidid
que observaran una proyeccion en el que se
presentaban imagenes de una casa con sus
divisiones, y su nombre en inglés; del mismo
modo la proyeccion contenia imagenes con
dibujos y nombres de objetos de uso cotidiano en
una casa. Los estudiantes observaron la
informacién proporcionada, e integraron al
croquis mencionado, la informacion que les
faltaba.

Finalmente, se les repartieron cartulinas y se
pidid a los equipos que disefiaran su proyecto; es
decir, que dibujaran el croquis de una casa con
10 areas, y que escribieran el nombre en inglés
de cada area. Se les solicitdé que también hicieran
10 dibujos de objetos de una casa en las areas
dibujadas. Los estudiantes realizaron lo
solicitado. [Esta Ttltima actividad tuvo por
objetivo provocar la interaccion entre los
miembros del grupo para poder cumplir con la
tarea solicitada. Igualmente, sirvié para que los
estudiantes identificaran informacion  del
recurso proporcionado, que les fuera util para
cumplir la tarea.

Etapa de cierre
comparte)

(construye, comunica 'y

En esta etapa los estudiantes presentaron su
proyecto a sus compaiieros de clase, mediante
una exposicion en inglés. Hicieron uso de
enunciados en donde utilizaron, tanto las
estructuras  lingiiisticas que expresan la
existencia de objetos, personas o animales, como
las relativas a una presentacion oral. También
hicieron uso del vocabulario relacionado con
areas o partes de una casa, y con objetos
comunes de una casa. Cabe sefalar que los
estudiantes para este momento ya estaban
familiarizados con el vocabulario referido; asi
como con las estructuras lingliisticas antes
senaladas, que se necesitaban para poder hacer
su presentacion oral.
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Por lo que se refiere a las evidencias o productos
esperados, como resultado de la actividad, estos
fueron: el primer croquis de una casa con la
identificacion de las partes o areas de una casa, y
con dibujos de objetos propios; el dibujo del
segundo croquis de una casa, que incluyd las
areas respectivas con el nombre en inglés de las
mismas, y los dibujos de objetos de una casa; y
el discurso oral, que fue la presentacion de su
proyecto, que incluyd la descripcion de su
proyecto: el disefio de una casa.

Por lo que toca a la evaluacion de la actividad de
los estudiantes, se consideraron diversos
elementos en tanto integradores de la misma,
como las evidencias esperadas y los
instrumentos para evaluar las competencias. En
este ultimo caso apuntamos la rubrica, la lista
de cotejo, la clave de respuestas, y la hoja de
registro de rasgos y actitudes. Del mismo modo
nos apegamos a la llamada evaluacion auténtica
y se llamaron a diversos actores para participar
en la evaluacion. Cabe enfatizar que
consideramos la evaluacion, dentro del enfoque
por competencias, como un proceso de
recoleccion de evidencias explicitas sobre el
desempefio estudiantil. Lo anterior, a fin de
contar con elementos para la elaboracion de
juicios, a partir de criterios acordados, que
permitan identificar las areas de desempefio
estudiantil que han sido desarrolladas y aquellas
que requieren ser revisadas y fortalecidas.

Los instrumentos de evaluacion y los momentos
de su aplicacion fueron:

e lista de cotejo (fase de desarrollo)

e rubrica (cierre)

La evaluacion se realizé mediante:
e la hétero-evaluacion (cierre)

e la coevaluacion (cierre)

e la autoevaluacion (cierre)

Los criterios fueron:

e presenta los croquis de una casa, con areas y
dibujos de objetos

e aplica los elementos lingiiisticos apropiados
de acuerdo con cada situacion

e se expresa apropiadamente, cuidando las
estructuras del idioma inglés

Los parametros fueron:
e excelente,

e Dbueno,

e regular,y

e requiere mejora

Todo lo anterior permite sefialar que nuestro

plan de evaluacion:

e determind el nivel de competencia que se
evaluaria

e integro los instrumentos y métodos para
llevar a cabo la evaluacion

e previd las expectativas de los resultados de
la evaluacion

Discusion de Resultados

La secuencia didactica que ha quedado descrita
en antecedentes puede adjetivarse como una
experiencia positiva por las siguientes razones:

e Se tratdé de una actividad que involucrd los
intereses de los estudiantes, ya que se tratd
del disefio de una casa. En este caso, los
estudiantes revivieron situaciones que les
son cotidianas, como las partes o areas de
su propia casa, y los objetos que se
encuentran en ella. Y no obstante que se
aclara que no se trata del disefio de su propia
casa, la actividad se presenté como cercana
a ellos.

e [la actividad despertd su creatividad,
imaginaciéon, e interés por resolver un
problema, ya que ellos decidieron las areas
y el numero de las mismas, y los dibujos de
los objetos de una casa, que integraron en el
disefio de la misma.

e Los estudiantes participantes estuvieron
confiados en la realizacion de su proyecto,
una vez que con anterioridad se trabajé con
el vocabulario y las expresiones o estructuras
lingiiisticas que habrian de necesitar para su
exposicion oral.

e Los estudiantes se comunicaron, en lo
esencial, en la lengua meta, el inglés.
Expresaron sus puntos de vista con
fundamentos; tomaron decisiones de forma
colegiada; y construyeron o reconstruyeron
el conocimiento en interaccion con los otros,
esto es, dentro de un ambiente de
aprendizaje colaborativo.
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e (abe resaltar de modo final, que este tipo de
estrategias de aprendizaje tiende hacia la
construccion auténoma del conocimiento, y
toma los recursos que le proporciona el
contexto que se construye para el desarrollo
del gran final, que es el desarrollo de
competencias. C

Conclusiones

A manera de reflexion final destacamos algunos
de los asuntos que se plantearon a lo largo de la
presente secuencia didéctica, lo que también
puede hacer las veces de una conclusion.

Primero.- Por lo que toca al contexto y los
sujetos tratados, enfatizamos que los estudiantes
atendidos, y que se encuadran en el formato
metodologico  para la  planeacion  por
competencias, son estudiantes que cursan el
tercer semestre de bachillerato en una escuela de
nivel medio superior, ubicada en Tuxtla
Gutiérrez, Chiapas. A estos estudiantes el plan
de estudios que les corresponde les solicita que
cursen una lengua extranjera, que en este caso es
la asignatura de inglés.

Segundo.- La competencia genérica que se
desarroll6 fue la escucha, interpretacion y
emision de mensajes pertinentes en distintos
contextos mediante la utilizacion de medios,
codigos y herramientas apropiados. Las
competencias disciplinares basicas de
comunicacion estan referidas a la capacidad
de los estudiantes para comunicarse, en lo
esencial, en una segunda lengua en diversos
contextos, mediante el uso de distintos medios e
instrumentos.

Tercero.- La utilizacion del enfoque por
competencias dentro del marco de la Reforma
Integral de la Educacion Media Superior
(RIEMS), trae aparejadas implicaciones teoricas,
metodologicas y practicas que han de reflejarse,
necesariamente, en “el salon nuestro de cada
dia”. En tal virtud, nuestra secuencia didactica
también hizo suyas dichas implicaciones. Los
nuevos papeles del docente y de los estudiantes
planteados en la estrategia, por citar un ejemplo,
son una clara muestra del reflejo del
constructivismo, tanto del piagetiano, como del
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vygotskyano. La nueva metodologia, a la que
nos referimos en el apartado de la secuencia
didactica, de apertura, desarrollo y cierre es
congruente con la piramide del aprendizaje de
que hablan autores, estudiosos ¢ investigadores
del tema, y representa cabalmente tres de los
momentos fundamentales de dicha piramide.

Cuarto.- Finalmente, la utilizacion de los
conocimientos, habilidades, destrezas y actitudes
para ser movilizados en el momento de resolver
la situacion planteada en la estrategia de
referencia, es una caracteristica sine qua non que
lo Unico que busca es el desarrollo de las
competencias entre nuestros estudiantes.
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Resumen

Los indicadores educativos en la Unidad Académica de Ciencias de la Tierra muestran que en los dos
ultimos arios se ha tenido un aumento en el rezago académico, principalmente en los dos primeros
semestres. Con el objetivo de reducir el rezago, se implemento un plan de tutorias de pares enfocado a
estudiantes con los puntajes Ceneval mds bajos y a quienes reprobaron materias con indices de
reprobacion historicamente bajos. En el seguimiento de esta experiencia tutoral se considero el método
de Observacion participativa. A partir del andlisis de los resultados, se plantea la necesidad de diseriar
un programa interno de tutorias que privilegie la tutoria de pares y contemple acciones preventivas y
remediales, sin descartar la participacion de los profesores tutores. A pesar de que no se logré cumplir el
objetivo al cien por ciento, es claro que la metodologia es perfectible y los resultados pueden mejorar
sustancialmente con una planeacion mas eficaz.

Palabras clave: Tutoria de pares, rezago, aprendizaje cooperativo y colaborativo.
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Introduccion

La ANUIES en su documento “La educacion
superior en el siglo XXI” propone un
conjunto de acciones puntualizadas en 14
programas estratégicos de cambio, cuyo
principio orientador es la busqueda del
mejoramiento integral y aseguramiento de la
calidad del sistema de educaciéon superior.

Especificamente, en el programa de
desarrollo integral de los estudiantes, se
establece  independientemente  de Ia

naturaleza y los objetivos de cada programa
educativo, el caracter integral y con vision
humanista de la formacién del nivel superior,
para que los individuos enfrenten con éxito
las necesidades y oportunidades del
desarrollo de su pais.

El objetivo principal de este programa es
apoyar a los alumnos del Sistema de
Educacion Superior (SES) con programas de
tutorias y desarrollo integral, con la finalidad
de que una elevada proporcion de estudiantes
culmine sus estudios en el plazo previsto,
alcanzando los objetivos de formacion de sus
programas y planes de estudio (ANUIES,
2000).

Este programa tiene como vision que los
estudiantes cuenten con programas de
acompafamiento desde su ingreso al nivel
superior hasta después de su egreso,
asegurando su permanencia, buen desempeno
y desarrollo integral. Por lo que, los esfuerzos
para mejorar la  educacion  deberan
contemplar actividades orientadas a atender
su desarrollo integral en el que cada IES
debera establecer un programa prioritario en
ese sentido. Entonces el objetivo real es el
aprendizaje, no la ensefianza, por lo que el eje
central es el estudiante.

En la Unidad Académica de Ciencias de la
Tierra en congruencia con esta vision, se ha
trabajado el programa interno de tutorias bajo
la directriz de la Direccion General de
Docencia de la UAGro. Pero por multiples
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razones no se le ha dado la atencion debida a
todas las acciones tendientes a favorecer el
desarrollo integral de los estudiantes de las
licenciaturas de Geologia y Geografia, mucho
menos se han cubierto todas las acciones
contempladas en la propuesta de la ANUIES.

Aun cuando los indicadores en la Unidad
Académica de Ciencias de la Tierra muestran
que los porcentajes de abandono escolar y
reprobacion en Unidades de Aprendizaje con
valores histéricamente altos, han disminuido
considerablemente en los ultimos afios; y la
eficiencia terminal y la titulacion muestran
una tendencia a la alza; existe otro indicador
que en los dos ultimos afios ha ido en
aumento, es el rezago académico, el cudl se
ha incrementado en los dos primeros
semestres alcanzando hasta un 25 %,
fenomeno que no se habia observado con
anterioridad en la Unidad Académica.

A pesar de que en los ultimos afios se han
hecho intentos por implementar de manera
formal las tutorias por parte de los profesores,
éstas no han tenido el impacto esperado. De
ahi surge la idea de trabajar con un Plan de
Tutoria de pares. En esta experiencia se
rescataron algunos resultados (producto de las
entrevistas con los tutores y tutorados) que
nos dieron la pauta para pensar en el trabajo
de pares para el programa interno de tutorias.
Pero con la perspectiva de un programa
apropiado, que esté en congruencia con la
propuesta de la ANUIES, y en el que se
contemplen acciones tanto preventivas como
remediales, para incidir positivamente sobre
el aprendizaje de los tutorados y por
consecuencia en su aprovechamiento escolar.

Para ello es necesario trabajar un diagnostico
previo, pues el aprendizaje al ser algo
estrictamente personal y voluntario, esta de
alguna manera condicionado por diversos
factores, como son: las necesidades del
individuo, sus expectativas, su experiencia,
sus saberes previos, sus habilidades
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cognitivas, sus habilidades afectivas, y el
contexto en el que se desenvuelve. Conocer
todo esto, nos permitira estar al tanto de sus
necesidades para poder brindarles una mejor
atencion.

En este sentido, el programa de tutorias debe
contemplar varios elementos para que su
impacto sea realmente positivo. Uno de ellos,
el cual se considera de especial interés, es el
relacionado a la aprehension del Modelo
Educativo de la Universidad Auténoma de
Guerrero por parte de la planta académica de
la institucion, pues aun cuando ya se han
hecho algunos intentos para que los docentes
lo conozcan y se apropien también del trabajo
por competencias, que promueve nuestro
modelo educativo, éste ain no ha impactado
de manera positiva en las aulas, por lo que
antes de involucrar a los actores del proceso
educativo en un programa de tutorias, es
necesario que en el programa se disefien
actividades dirigidas tanto a la planta docente
como a los estudiantes, en las que se dé a
conocer el Modelo Educativo de la UAGro,
puesto que aun cuando los documentos estan
disponibles para su lectura, esto no es
suficiente para su apropiacion.

Fundamentacién Teorica
JPor qué privilegiar la tutoria entre pares?

Creemos que la implementacion de Tutoria
de pares es una herramienta util en Ia
solucion de problemas de reprobacion y
rezago académico, pues la interaccion
intergeneracional promueve un ambiente
favorable entre los estudiantes para el
desarrollo de las tutorias suscitando un mejor
rendimiento en los tutorados, y una mayor
confianza y compromiso en los tutores.

Por otro lado, en nuestra experiencia como
docentes, nos hemos percatado que el
aprendizaje adquiere mayor significado
cuando se socializa, el estudiante aprende
mas socializando con sus pares lo que de
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manera individual aprende, y con ello tiene la
posibilidad de realimentarse, conocer sus
limitantes asi como sus avances, y puede
evaluarse y evaluar el trabajo de sus pares.

Para Duran y Vidal (2004), la tutoria entre
iguales permite diversas aplicaciones en el
aula, por lo que se conciben distintas formas
de clasificacion. Pero mas alla de esto,
destacan dos aspectos importantes dentro de
la tutoria: las edades de los pares y la
continuidad del rol, pues sefialan que la edad
del tutor tiene que ser mayor que la del
tutorado para garantizar su progreso, indican
ademds que algunos estudios apuntan a que
los tutorados progresan mas con tutores
cuatro afios mayores que ellos, y los alumnos
prefieren este formato.

Adicionalmente, sugieren que es necesario
que se realice una planeacion cuidadosa de
las acciones y creacion de situaciones de
tutoria entre alumnos. Poniendo especial
atencion en el contexto escolar, en los
objetivos curriculares, en la seleccion de los
pares, las sesiones, los recursos, la estructura
y el método de la tutoria, asi como Ila
capacitacion previa de los tutores, el
seguimiento y la evaluacion.

Algunas investigaciones etnograficas como la
de Alzate y Pefia (2009), sobre las tutorias
para el desarrollo de las habilidades
lectoescritoras, han mostrado que la
cooperacion entre iguales no sélo ayuda a
mejorar la calidad de sus trabajos, sino que
activa los procesos de metacognicién que
resultan esenciales para la revision. Asi
mismo, la revision entre iguales les permite a
los estudiantes leer los escritos de sus
compaiieros, y que éstos también lean los
suyos, tomar conciencia de las dificultades
que surgen en el proceso de recepcion y
participar en una experiencia auténtica de
comunicacion a través de la escritura.

Moliner-Miravet et al. (2012) sefialan que la
cooperacion entre iguales ha mostrado ser
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efectiva, pues en la experiencia de tutorias en
lectura y escritura que llevaron a cabo con
chicos de primaria, se mostraron mejoras
significativas no solo en los tutorados,
también se hicieron evidentes en los tutores,
seflalando que en la misma dindmica de las
sesiones habia reciprocidad en el aprendizaje,
es decir aprendian tutorado y tutor.

Asi mismo, Marika et al. (2006) puntualizan
que investigaciones sobre el aprendizaje
cooperativo en las tutorias revelan que los
objetivos del grupo, la responsabilidad
individual, las interacciones entre
compafieros y los posteriores resultados
académicos mejoran sustancialmente. De esta
manera, el trabajar juntos en la busqueda de
las tareas y metas académicas comunes
parece ser un componente esencial de la
eficacia de la Tutoria en pares.

En consecuencia, en el programa de tutorias
se tiene contemplado privilegiar el trabajo
cooperativo y colaborativo, tanto en las
estrategias de los responsables del programa
como de los tutores y tutorados. Asumiendo
que el aprendizaje colaborativo fortalece los
aprendizajes en la educacion universitaria,
puesto que al socializar el conocimiento los
estudiantes reciben realimentacién, son
conscientes de sus estilos y ritmos de
aprendizaje, ademds se genera en ellos un
sentido de pertenencia cuando identifican en
otros, objetivos y metas comunes, esto
pudiera incidir en adquirir un alto sentido de
responsabilidad, incluso en su propia
autoestima.

Metodologia

En la Unidad Académica se cuenta con
estadisticas del diagnostico de ingreso, pero
no se ha trabajado con los resultados de éstas
al 100%, ni los datos registrados han sido
utilizados para hacer investigacion educativa.
Tradicionalmente, la informaciéon so6lo ha
servido para implementar algunas medidas
remediales, por ejemplo: canalizar como
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tutores a los profesores con mas experiencia a
los primeros anos, asi mismo se han
implementado cursos remediales en algunas
unidades de aprendizaje donde los
porcentajes de reprobacion son
histéricamente altos. Y a los profesores con
mayores indices de reprobacion se les ha
sugerido un cambio en sus estrategias de
evaluacion.

Para la realizacion este trabajo se propone el
método  etnografico para describir 'y
caracterizar las interacciones de todos los
participantes del programa de tutorias.

En la investigacion etnografica no se sabe lo
que se va a encontrar (construccion del objeto
a la vez que se define). Cuyo camino oficial
es la investigacion accion, donde Ia
observacion participante es el modo necesario
para observar reflexivamente la realidad.

En la  observacion  participativa el
investigador se involucra en las situaciones,
implicandose de manera racional y légica,
tomando conciencia de la situacién, y como
investigador forma parte del objeto cientifico
de la investigacion.

Procedimiento para la asignacion de tutores

Anteriormente, para la asignacion de tutores
se realizaba un diagnostico de ingreso, que se
basaba en los datos arrojados por el examen
de nuevo ingreso (EXANI II) del Ceneval, y
se realizaba un andlisis del historial
académico de los distintos grupos, para
detectar a los estudiantes en riesgo de
abandono escolar, y en funcion de sus
calificaciones, del estudio socioeconémico, y
del nimero de los profesores participantes, se
realizaban las asignaciones.

A los profesores se les asignaba determinado
numero de tutorados, y para ello se tomaba en
cuenta su capacidad de acercamiento y
dialogo con los estudiantes, de alguna manera
se excluia a aquellos profesores que habian
presentado conflictos con los estudiantes.
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En la experiencia de tutorias aplicada
recientemente, el mecanismo de seleccion de
los alumnos tutores y tutorados, se realizé de
la siguiente manera: los tutorados fueron
alumnos del tercer semestre de la
Licenciatura en Geografia que obtuvieron los
puntajes del examen Ceneval de ingreso mas
bajos, cuya primera opcion en algunos casos
era Geologia, y que reprobaron la Unidad de
Aprendizaje Introduccion a Ciencias de la
Tierra II, una unidad de aprendizaje basica
con porcentajes de reprobacion comunmente
bajos. Los estudiantes elegidos como tutores
cursaban el noveno semestre de la
Licenciatura en Geologia, contaban una

trayectoria académica sobresaliente,
dedicacion a los cursos de la carrera y una
participacidon muy entusiasta en las

actividades extracurriculares a las que se les
invito a participar.

Papel del docente en el aprovechamiento
escolar

A pesar de que se han realizado algunos
intentos para que el profesor se apropie del
trabajo por competencias en el aula, mediante
cursos y talleres con este enfoque, se siguen
realizando practicas tradicionalistas tanto en
los modos de ensefianza como en las formas
de evaluar al estudiante, considerandolo
como un simple receptor de la informacion
que le transmite el maestro, muchas de estas
practicas propician la falta de motivacion y
un desempeno pobre de los estudiantes. Por
lo que en el programa de tutorias que se
disefie, ademas de las tutorias en pares se
trabajard con tutores maestros que deseen
participar en el programa, procurando incluir
acciones orientadas a mejorar sus estrategias
de ensefianza y evaluacion en el marco del
trabajo por competencias.

Discusion de Resultados

Se tiene contemplado que para el ciclo
escolar 2015-2016 se implemente el
Programa de Tutorias de Pares, de tal manera
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que los hallazgos presentados en este
documento son resultados parciales que nos
permitiran disefiar las acciones a realizar a
partir de las sugerencias y aportaciones de
tutores y tutorados del programa de tutorias.
Sin embargo, podemos sefalar que en esta
experiencia a decir de los tutorados, su
participacion en las sesiones de tutoria fue
satisfactoria, ya que por medio de un trabajo
continuo  aprendieron y  fomentaron
habilidades, y no solo aprobaron-recuperaron
la Unidad de Aprendizaje. Creen que la
informacién aportada por el compaiero tutor
fue la adecuada, aunque para algunos temas
piensan que es necesaria una depuracion-
sintesis de la misma. Consideran que las
actividades realizadas en las sesiones con el
compafiero tutor ayudaron a una mejor
comprension de los temas tratados, pero
sugieren la implementacion de mas ejercicios
practicos encaminados al reconocimiento y
clasificacion de rocas y estructuras en la
Unidad de Aprendizaje Introduccion a las
Ciencias de la Tierra II.

Para los alumnos tutores, la experiencia de
ser tutor de sus compafieros fue una tarea

muy satisfactoria y agradable, que les
permitid6  convivir 'y  compartir  los
conocimientos adquiridos, para lo cual
necesitaron buscar estrategias que les
permitieran captar la atencion de sus

tutorados y de esta manera trabajar en
conjunto. Los principales beneficios que
obtuvieron como tutores fueron la adquisicion
de la responsabilidad y el compromiso para
con sus tutorados, la reafirmacion de
conocimientos, la seguridad al hablar en
publico y socializar con los compafieros.

A lo largo del proceso de tutoria se
apreciaron cambios positivos en la actitud de
los tutorados, como la satisfaccion de haber
comprendido los contenidos, el interés por
algunos temas, y la perspectiva de forjar su
profesion.
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Tanto tutorados como tutores consideran que
el impacto académico que se logréo con la
tutoria fue positivo, ya que se lograron
avances en su formacion académica.

Entre las propuestas para mejorar la tutoria,
ambos actores sugieren la implementacion de
estrategias de aprendizaje que motiven a los
tutorados, hacer més dindmico el aprendizaje,
hacer el proceso mas personalizado 'y
promover una formaciéon mas responsable con
sentido social.

Tomando en cuenta lo anteriormente descrito,
es claro que la metodologia es perfectible y
los resultados pueden mejorar
sustancialmente con una planeacion mas
eficaz.

Conclusiones

Creemos que la Tutoria de pares es una
herramienta util en la solucién de problemas
de reprobacion y rezago académico. La
interaccién entre estudiantes con distinto
nivel académico promueve un proceso de
tutorias que motiva la satisfaccion de
aprender y un mejor rendimiento en los
tutorados; y en los tutores, la responsabilidad
y el compromiso para con sus tutorados y la
reafirmacion de conocimientos, entre otros.
Por otro lado, en nuestra experiencia como
docentes, nos hemos percatado de que el
estudiante aprende mas socializando con sus
pares lo que de manera individual asimila y
con ello tiene la posibilidad de realimentarse,
conocer sus limitantes, sus avances, y puede
evaluarse y valorar el trabajo de sus pares.
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Resumen

En la trama que implica la sociedad del conocimiento, la Educacion Superior como fuente principal de
cambio social asume el compromiso de construir nuevas formas de ensefianza y promover nuevas
actitudes y respuestas en los estudiantes universitarios hacia los procesos de aprendizaje. En este
contexto, la nocion de meta-aprendizaje recobra especial importancia para contribuir al desarrollo de
competencias profesionales;, asi como la capacidad para afrontar los cambios socioculturales,
economicos y tecnologicos y transformar su realidad incidiendo en el desarrollo humano.

Con la estimulacion sistematica de habilidades de pensamiento, innovamos en la busqueda de
alternativas para mejorar habitos de estudio, diversificar estilos de aprendizaje y desarrollar habilidades
de auto-aprendizaje. De esta manera el Gimansio mental, ha permitido enriquecer los procesos
intelectuales inmersos en el acto de aprender a aprender en congruencia con una formacion profesional
orientada al desarrollo de competencias. En el Gimnasio Mental (GyMM) invitamos a la gente a pensar.

Palabras clave: Aprendizaje, desarrollo humano y gimnasio mental
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Introduccion

En la trama de la globalizacion y la sociedad del
conocimiento, la Educacion Superior juega un
papel fundamental como fuente principal de

cambio social. En este sentido ha sido
imprescindible, asumir el compromiso de
construir nuevas formas de ensefianza y

promover nuevas actitudes y respuestas en los
estudiantes universitarios hacia los procesos de
aprendizaje.

En este contexto, la nociéon de meta-aprendizaje
se adoptd como alternativa para contribuir al
desarrollo de competencias profesionales;
condicion indefectible para desarrollar en los
universitarios  competencias académicas ¢
intelectuales que fortalezcan su capacidad para
afrontar los cambios socioculturales, econdmicos
y tecnologicos y para transformar su realidad a
favor de su calidad de vida.

Entre los afios 1990 al 2013 en la Facultad de
Ciencias Humanas de la Universidad Auténoma
de Baja California, los profesores y personal de
apoyo emprendieron una busqueda constante de
alternativas a favor del desarrollo integral de sus
estudiantes y la calidad educativa en la
formacion profesional. En el afio 2000, se cre6 el
Modelo integral para el desarrollo de habilidades
para Aprender a Aprender (Bermudez Ferreiro,
Maria Teresa, et al.,) con el proposito de ofrecer
a universitarios la oportunidad de incursionar en
procesos de aprendizaje de naturaleza diversa.
Bajo este tenor se construyeron estrategias para
enriquecer los procesos intelectuales inmersos en
el acto de aprender a aprender en congruencia
con una formacion profesional orientada al
desarrollo de competencias.

Con esta experiencia, se consolidé por mas de
una década, el desarrollo sistematico de
habilidades de pensamiento, innovando en la
busqueda de opciones para promover la
estimulacion intelectual a fin de mejorar habitos
de estudio, diversificar estilos de aprendizaje y
desarrollar habilidades de auto-aprendizaje de
los estudiantes universitarios.
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De esta forma, el “Gimnasio Mental”, GyMM,
(Bermudez  Ferreiro, 2005) se instaura
metodologicamente como un espacio para la
estimulacion de la actividad intelectual a través
del entrenamiento de habilidades mentales
asociadas con “el pensar” y necesarias en la vida
cotidiana y académica, tales como: la solucion
de  problemas, el auto-aprendizaje, el
cuestionamiento, el sentido critico, el andlisis y
la reflexiébn, el pensamiento creativo y
propositivo y la inventiva como base del espiritu
emprendedor. Un  programa denominado
“Desarrollo Humano”, permitié consolidar la
propuesta, al definir el Desarrollo cognitivo
como uno de sus campos de incidencia y asi por
casi una década se establecio el GyMM como un
espacio permanente como un servicio dirigido a
la comunidad académica y al publico en general,
sin costo alguno, atendido con la participacion
de estudiantes de la Facultad de Ciencias
Humanas.

Fundamentacion Tedrica
1. Antecedentes

Durante la década de los noventas, en la
Universidad Autéonoma instaurd oficialmente un
programa  denominado “Desarrollo  de
habilidades de razonamiento y Formacion de
Valores” (Bermudez, Ferreiro Maria Teresa,
1999), el cual formo6 parte del plan de desarrollo
institucional 1990-1994. La experiencia en la
implementacion de dicho programa, sirvio de
presedente para disefiar en el afio 2000, el
Modelo integral para el desarrollo de habilidades
para aprender a aprender (DEHAA) en la
Facultad de Ciencias Humanas, a través del cual
se planted el aprovechamiento de los recursos y
servicios de apoyo con los que contaba en ese
tiempo esta unidad académica y con el propoésito
de para ofrecer una serie de oportunidades a los
alumnos de las carreras de Psicologia,
Comunicacion, Educacion y Sociologia, de
manera tal que pudiesen incursionar en una
diversidad de procesos de aprendizaje y avances
cientificos promoviendo la generacion de
espacios, programas y acciones que permitieron
enriquecer los procesos intelectuales inmersos en
el acto de aprender a aprender. En este contexto
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nace en el 2005, el concepto de “Gimnasio
Mental”, el cual representa una oportunidad para
el entrenamiento de habilidades de pensamiento
en un espacio constituido metodologicamente
para la estimulacion de la actividad humana
intelectual y creativa.

2. Bases teorico-metodologicas

El concepto de “Gimnasio Mental”, que
representa  una  oportunidad  para el
entrenamiento de habilidades de pensamiento en
un espacio constituido metodoldégicamente para
la estimulacion de la actividad humana
intelectual y creativa.“El término gimnasio
deriva de la antigua Grecia, lugar donde los
jovenes se reunian para el ejercicio, la
conversacion y la discusion” (Valdez Jiménez
2006, p.78). Estos centros se organizaron durante
el desarrollo del humanismo, en la primera mitad
del siglo XVI, en donde se impulsaba el estudio
de la retorica y la logica.

Para el desarrollo de habilidades intelectuales, se
adoptd la nocidon de “gimnasio” precedida al
término “mental” dando como resultado Ia
denominaciéon “Gimnasio Mental GyMM, para
hacer referencia a un espacio dedicado al
entrenamiento de habilidades asociadas con el
“pensar”, que comprende funciones de Ia
inteligencia del hemisferio izquierdo como del
derecho y tiene cuyo objetivo se dirigio al
desarrollo al potencial intelectual humano.

El fundamento teodrico-metodologico  del
Gimnasio mental recoge y adapta al medio
sociocultural en que se circunscribe, las
aportaciones de  programas  reconocidos
internacionalmente, privilegiando el desarrollo
de la inteligencia a través del entrenamiento
mediado. Partimos de la deteccién de
limitaciones y fortalezas intelectuales que
presentan los usuarios del gimnasio mental, para
luego, ofrecer rutinas  especificas de
entrenamiento  denominadas  “sesiones  de
aerobics mentales”.

Con base en los principios de la psicologia
cognitiva y del enfoque constructivista, en la
linea de estrategias de metaprendizaje y la entera
conviccion de que la estimulacion de una aptitud
intelectual desarrolla una habilidad, se reconoce
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que para aprender a aprender, es preciso
fomentar una cultura universitaria dirigida hacia
los procesos cognitivos, como condiciéon para
enfrentar favorablemente las exigencias del
desempefio profesional en la sociedad actual.

En el contexto de una formacioén profesional
orientada al desarrollo de competencias, en la
FCH-UABC y con el respaldo de un proyecto de
investigacion titulado: “El desarrollo y la
evaluacion de habilidades para aprender a
aprender, se identificaron los programas mas
reconocidos  internacionalmente  para el
desarrollo de la inteligencia de manera que desde
una perspectiva caracterizada por la apertura y
flexibilidad, tales programas se adoptaron y
adaptaron para generar estrategias metodologicas
que constituyeron al gimnasio mental (GyMM),
conformando una serie de acciones para el
entrenamiento de habilidades de pensamiento.

Los  principales  programas  reconocidos
internacionalmente que sentaron las bases
téoricas y metodologicas para la consolidacion
del GyMM, fueron: el “Programa de
Enriquecimiento Instrumental” (PEI) de Rubén
Feurestein (1980), el “Programa de Filosofia
para Nifos” de Matthew Lipman, (1980), el
Programa de la Estructura del Intelecto” SOI,
(Guilford, 1958) y las aportaciones de otros
autores como Edward de Bono, H. Garner, R.
Sternberg, Margarita de Sanchez y Mauro
Rodriguez Estrada entre otros.

Metodologia

El gimnasio mental como alternativa para el
desarrollo del potencial intelectual, pretende
acentuar el cultivo de las funciones intelectuales
mediante un entrenamiento sistematico. La
propuesta tiene como punto de partida, la
conviccion de que la estimulacion de una aptitud
intelectual desarrolla una habilidad, como lo
sefala Guilford (1986) al declara que el
adiestramiento de habilidades intelectuales
puede ser realizado a través de ejercicios, que
siendo los apropiados a cada aptitud intelectual,
suelen promover el aumento de aquella aptitud.

Al asumir la importancia de privilegiar el
aprender a aprender a partir del desarrollo de
habilidades de pensamiento es decir, de Ia
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estimulacion del potencial intelectual, se
persigue el objetivo de promover una cultura
universitaria  dirigida hacia los procesos
cognitivos como medida para enfrentar de
manera exitosa las exigencias de una sociedad
que demanda cada vez mas respuestas
innovadoras para la resolucion de problemas,
convencidos ademas de que el desarrollo de Ia
inteligencia deriva en la adquisicion de
habilidades para aprender a  aprender
(metacognicion). En el GyMM se parte del
supuesto segin el cual, una habilidad de
pensamiento se potencia con el hdbito, de forma
tal que, el individuo toma conciencia de sus
fortalezas y limitaciones cognitivas y asume la
importancia y la responsabilidad de entrenarlas
sistematicamente para mejorar su capacidad
intelectual.

Para construir el espacio reconocido como
gimnasio mental, se contd el laboratorio de
Desarrollo Humano de la FCH. Los estudiantes y
profesores, se congregaban para enfrentar un
desafio mental asumiéndo el reto o admitiendo la
limitacion con el compromiso propio de
potenciar sus aptitudes mentales.

Al obtener su membrecia cada usuario del
GyMM quedaba registrado permitiéndo el
control de su progreso en el entrenamiento.

La primera actividad formal de trabajo consistia
en una evaluacion diagnoéstica para la deteccion
de fortalezas y limitaciones en habilidades
mentales: verbales, visuales, 16gicas, creativas,
kinestésicas y emocionales, para tal efecto se
recurrié a las aportaciones de Stine Jean M.
(2001) para disefiar un instrumento breve de
diagndstico. Es importante sefialar que el interés
no se dirigi6 a obtener una medida de coeficiente
intelectual como tradicionalmente se conoce, la
evaluacion sirvid6 para conocer en términos
generales, el nivel de desempefio intelectual de
los wusuarios del servicio del gymm, para
ofrecerles un programa de entrenamiento
especifico y conformar grupos de atencion.

Los resultados de la fase diagnostica se
expusieron en términos de fortalezas y
debilidades o limitaciones ilustrados en un perfil.
Adicionalmente, estas acciones brindaron
informacion de los usuarios a través de una
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entrevista personal relativa a su tendencia
hemisférica  (derecha o izquierda), sus
dificultades fisicas de tipo visuales y auditivas y
algunas limitaciones de caracter
psicopedagdgico, asi como informacion sobre
sus relaciones interpersonales sociales 'y
familiares.

Las rutinas de entrenamiento especificas para las
diferentes habilidades mentales han sido
disefiadas, adoptando la metodologia del Modelo
de la Estructura del Intelecto de J. P. Guilford,
(1958) con ejercicios que se llevan a cabo en
sesiones de aerdbics mentales, y consisten en un
conjunto de actividades cognitivas que el usuario
realiza de manera disciplinada persistente y
sistematica, con la intencion de descubrir,
reconocer, mejorar y aprovechar su potencial
intelectual como recurso inagotable. El
entrenamiento se complementd con juegos y
dindmicas. Las Rutinas de entrenamiento en
Loégica comprenden la resolucion de problemas
de produccién convergente, ejercitacion del
pensamiento inductivo y deductivo, de analisis,
evaluacion y sentido critico asi como la
participaciéon en juegos que todos jugamos,
como: ajedrez, rubick, seguimiento de pistas,
rompecabezas, damas chinas, filamentos, etc.

Las sesiones de Creatividad, implican tareas de
produccién divergente y operaciones sintéticas
asi como actividades que estimulan la inventiva.

Los aerdbics de Habilidades visuales,
comprenden el desarrollo de ejercicios sobre
relaciones espaciales, entre otras.

El trabajo para la ejercitacion de habilidades
kinestésicas, privilegian tareas que implican el
manejo de habilidades motrices y ejercitacion
del cuerpo como modo de expresion, para tal fin
se llevan a cabo actividades de dramatizacion,
baile, juegos al aire libre.

Las rutinas de entrenamiento para habilidades
verbales, atienden al uso del lenguaje de manera
fluida y la adquisicion de vocabulario
fundamentalmente, para ello se realizan
actividades que permiten mejorar habilidades de
retorica, oratoria, y el uso de la voz. Para el
trabajo con el aspecto emocional, el Gymm
ofrecio talleres relativos al desarrollo de la
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autoestima, el manejo del estrés y superacion

personal, y salud sexual entre otros. La
diversificacion de actividades favorecio la
mejora de la confianza en las propias

capacidades intelectuales y el aprovechamiento
de las mismas, en la vida escolar o académica,
personal, profesional y laboral.

Las actividades del Gymm, facilitaron Ia
sistematizacion de los resultados diagnésticos y
los niveles de avances obteniendo una amplia
base de datos relativa a los progresos y los
registros de las experiencias individuales y
grupales de las sesiones de aerobics durante el
entrenamiento de habilidades mentales.

Discusion de Resultados

El desafio impuesto por las politicas educativas a
nivel mundial, de impulsar el “aprender a
aprender”, fue asumido en la Universidad
Autdoma de Baja California, desde una
perspectiva integral, que dio como resultado el
abordaje simultdneo de un cambio en Ia
concepcion relativo al rol que desempefian los
académicos en las instituciones de educacion
superior, asi como de los alumnos universitarios,
el personal de apoyo y las autoridades
universitarias.

Todo lo cual fue posible al implementar acciones
paralelas, mientras todos los profesores de
tiempo completo cursaron un diplomado para la
elaboracion de materiales didacticos orientados
al desarrollo de competencias y al desarrollo de
habilidades para aprender a aprender, los
alumnos cursaban las materias obligatorias de
asociadas al gimnasio mental, realizando sus
practicas académicas en aerobics mentales.
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Como parte de los logros obtenidos, Ia
Universidad publico en la agenda universitaria
de distribucion estatal, un desafio mental cortesia
del GyMM que al ser resuelto por quienes
contaron con dicha agenda, podian ser enviados
via correo electronico a los admistradores del
Gimnasio.

El grupo de adultos mayores que cursa estudios
en la universidad, se integréo al GyMM iniciando
con el aerobics de Memoria, pero el nivel de
satisfaccion que obtuvieron, los llevd a decidir
cursar otros aerdbics integrandose asi a todas las
actividades del gimnasio. Posteriormente se
integraron al programa de salud sexual, cursando
talleres disefiados particularmente para este
grupo de poblacion  estudiantil  (adultos
mayores).

Entre otros logros obtenidos de esta linea de
investigacion, se  establecieron  algunos
convenidos de productividad conjunta, ejemplo:
con la Universidad de Cadiz, Espaia con el
objetivo de realizar investigacion comparada. A
nivel local con la Facultad de Idiomas, donde se
realizd un estudio exploratorio para definir las
hablidades basicas para el aprendizaje de
idiomas e integrar el GyMM al Centro de
Autoaprendizaje de dicha facultad.

Las siguientes tablas ilustran el tipo de
informacién que se obtuvo como base de datos
de esta investigacion a manera de ejemplo.

El andlisis de la informacion ha permitido llegar
a ciertas conclusiones que se documentan en el
apartado correspondiente.



Tlamati (2015) Volumen 6 Numero Especial 1

Tabla 1. Niveles de desempefio en evaluacion diagnostica ciclo escolar 2006-1

Aerobics de habilidades Nimero de usuarios Porcentaje de ejecucion en
mentales participantes evaluacion diagndstica de mayor

a menor limitacion

1. Logica 49 29.16%
2. Habilidades Verbales 42 25.0%
3. Kinestésicos 34 20.23%
4. Emocional 19 11.30%
5. Creatividad 16 9.52%
6. Visual 8 4.76%

Total 168 100%

Base de datos del Gimnasio Mental 2005-2013

Tabla 2. Niveles de desempefio en evaluacion diagndstica ciclo escolar 2007-2

Aerobics de Nivel Excelente Nivel Adecuado o Nivel limitado

habilidades mentales suficiente

7. Logica 15 19 17

8. Habilidades 13 37 1

Verbales

9. Kinestésicos 0 47 4

10. Emocional 3 48 -

11. Creatividad 10 41 0

12. Visual 7 44 0

Total: 51

Base de datos del Gimnasio Mental 2005-2013
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Tabla 3. Rangos de edad en promedio de los usuarios del GyMM ciclo 2007-2

Rangos de edad
18 0 menos
19 A 25
26 a32
. 33a39
40 a 46
47 a 53
54 a 60
61 a67

Numero de usuarios

3
4
8
4
2
5
9

14

Base de datos del Gimnasio Mental 2005-2013

Tabla 4. Tendencia hemisférica de los usuarios

Derecha

Izquierda

Equilibrada

Total

Conclusiones

A manera de conclusion, me interesa destacar
que la experiencia del Gimnasio Mental, se
ofrecio para la comunidad universitaria y
posteriormente para el publico en general, con
todos los servicios gratuitos. No obstante quienes
mas aprovecharon este espacio con regularidad
fue la poblacion de adultos mayores.

Por otra parte, algo altamente significativo fue
encontrar que las habilidades mentales con
puntajes mas bajos en la evaluacion diagnostica,
reiteradamente son las de logica, aun cuando en
nuestro contexto occidental se privilegia
particularmente la formacion logica a partir del
tercer grado de primaria; en contraste con la
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Frecuencia
33
16
2
51

percepcion de investigadores de la universidad
de Cadiz, Espafia, quienes han sefialado que ellos
contrariamente, tienen mayor dificultad para
enfrentar a los estudiantes universitarios a tareas
que implican funciones del hemisferio derecho,
particularmente habilidades creativas.

En particular los usuarios del GyMM,
manifestaban constantemente su interés de
formar parte de los aerobics de creatividad,
evitando los de logica, ain cuando se les
sefalaba que sus resultados de su evaluacion
diagnoéstica, mostraban una clara necesidad de
ser estimulados en habilidades mentales del
hemisferio  izquierdo incluyendo  logica.
Finalmente fue posible lograr la motivacion para
ejercitar funciones logicas, a partir de la
implementacion del aerdbics de Memoria, en el
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que se incluyeron de los juegos que todos
jugamos, aquellos que enfatizaron en el
desarrollo de habilidades del hemisferio
izquierdo, ej. Sudoku.

Y finalmente me interesa sefialar que en el
gimnasio mental se pudo constatar que si un

usuario era condicionado a puntos de
calificacion (en este caso  estudiantes
universitarios), para aumentar sus evaluaciones
en materias asociadas al desarrollo de

habilidades para aprender a aprender, éstos no
lograban el avance esperado, pues la motivacion
intrinseca es un elemento imprescindible para tal
fin.

La operatividad del GyMM, nos permitié
constatar y concluir que la motivacion, el sentido
del humor, disciplina, voluntad, esfuerzo,
persistencia, dedicaciéon y una actitud positiva,
son factores imprescindibles para el desarrollo
del potencial intelectual mientras que, la pereza,
apatia, intolerancia y resistencia, resultan
perjudiciales. Fundamentalmente, hemos de
reconocer la importancia de admitir las
diferencias  individuales en las tareas
intelectuales, por lo tanto, es indispensable
contrarrestar los efectos de las limitaciones,
promoviendo una cultura basada en la
“conviccion propia” como condicion
imprescindible para obtener un mejor desempefio
intelectual, por lo que en el GyMM invitamos a
la gente a jPensar!
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Resumen

La Universidad Autonoma de Guerrero en el 2011, inicia un proceso de transformacion curricular en el
nivel de la Licenciatura, que llevo a la actualizacion de sus planes y programas de estudio, donde la
conformacion de un Comité de Disefio Curricular (CDC) por cada Programa Educativo (PE), que funciono
como estrategia esencial. En esta instancia recayo el trabajo especifico de transformacion y donde se
nombro a un coordinador del comité, Estableciendo para ello una metodologia, la cual ha servido de guia
orientadora en la transformacion de 56 programas educativos.

Por estos nuevos retos que se presentan y bajo la encomienda de realizar una propuesta que mejore dicho
proceso, la presente investigacion se planteé recoger informacion sobre las experiencias de los
coordinadores de comités de disenio curricular en la transformacion del plan de estudios.

Palabras clave: Disefio Curricular, Experiencias, Planes de Estudio.
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Introduccion

Los constantes cambios en la ciencia y la
tecnologia, ha llevado a repensar el papel que
tienen las instituciones de educacion superior,
para la formacion de recursos humanos, sobre
todo a valorar la pertinencia de los procesos
formativos y la vinculacion con las necesidades,
que debido a esos cambios se han modificado en
el mismo sentido de las transformaciones.

Asi se ha venido reflejando desde el 111 Congreso
General Universitario; la Universidad Auténoma
de Guerrero (UAGro) adopté un Modelo
Educativo y Académico donde se redimensionaba
la educacion ofertada por la UAGro, para
enfocarla hacia una Educacién Basada en
Competencias (EBC), con principios y
caracteristicas afines a sus valores y filosofia
institucional. En este marco de accion es que se
disefi6 un proceso que permitiera la
transformacion de los planes de estudio (PE) de
los distintos programas educativos que posee la
institucion.

Por ello se implementd un proceso de disefio,
evaluacion y actualizacion de planes y programas
de estudio de nivel licenciatura, el cual se apoya
de los Comités de Disefio Curricular para realizar
esta tarea; que funciond como estrategia esencial.
En esta instancia recayo el trabajo especifico de
transformacion y donde se nombré a un
coordinador del comité, convirtiéndose en la
instancia responsable de guiar, disefiar, operar, y
evaluar el buen funcionamiento del plan de
estudio.

En los CDC recae la responsabilidad de virar de
una educacion tradicional y centrada en objetivos
hacia una educacion con EBC donde se centre la
atencion en el estudiante y sus aprendizajes,
buscando que el eje sustantivo sea la educacion
integral de los estudiantes en cualquier modalidad
educativa sea presencial, a distancia o virtual.

Por ello cualquier impulso que se dé a este
organismo (CDC) y al proceso de reforma de los
planes de estudio impacta de forma directa en la
formacion del estudiante y contribuye en la
consolidacion del Modelo Educativo.

225

Fundamentacion Tedrica

El proceso titulado Disefio, Evaluacion 'y
Actualizacion de Planes y Programas de Estudio
desde 2012 es un proceso certificado bajo la
norma ISO 9001:2008 y es realizado por personal
del Area de Innovacion Curricular, dependiente
de la Direccion de Educacion Superior y de la
Direccion General de Docencia.

Es importante resaltar que dicho proceso se apoya
de otras instancias principalmente del Area de
Formaciéon y Actualizacion Docente, ya que es
estd la encargada de ofertar cursos de
actualizacion a los docentes sobre la EBC,
Modelo Educativo de la UAGro, Competencias
Docentes, Estrategias de Aprendizaje, Disefio de
Programas, Evaluacion, Disefio de Secuencias
Didacticas, entre otros. Dicho cursos sirven como
fundamento para la construccion de Planes de
Estudio, ademas de que sientan las bases para la
profesionalizacion del personal que integra los
CDC.

El proceso esta claramente definido, requiere de
los dos elementos fundamentales para poder
realizarse:

* La creacion de un 6rgano colegiado denominado
Comité de Disefio Curricular (CDC) por cada
Programa Educativo.

* La integracion de la Comision Institucional de
Desarrollo Educativo, que esta integrada por un
grupo de asesores expertos en tematicas
relacionas a la EBC.

Aunado a lo anterior el programa educativo que
pretenda ser disefiado o reformado, debe solicitar
la asesoria por escrito a la Direccion General de
Docencia.

En dicho proceso se identifican las siguientes
etapas:

1. Firma de carta compromiso.
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2. Establecimiento de cronograma de actividades
para la calendarizacion de los trabajos para la
transformacion curricular.

3. Asesoria y acompafiamiento en la elaboracion
del plan de estudio y programas bajo los criterios
establecidos en los documentos del proceso.

4. Desarrollo del capitulado del plan de estudio de
acuerdo a los lineamientos institucionales.

5. Revision de los avances de la transformacion
curricular.

6. Elaboracion de reportes de avance del proceso
de transformacion curricular.

7. Integracion del documento final del plan de
estudio.

Lo materiales basicos de trabajo son dos libros, en
el primero se pone de manifiesto la metodologia
que sera aplicable al proceso titulado “Disefio,
Evaluacion y Actualizacion de Planes y
Programas de Estudio (en el marco del Modelo
Educativo y Académico de la UAG)”, mientras
que el segundo de nombre “Implementacion de la

EFI con el enfoque por competencias
(Orientaciones  metodologicas)”  contempla
lineamientos aplicables a las unidades de

aprendizaje que integran la Etapa de Formacion
Institucional y esboza la tutoria dentro de
programas educativos por competencias.

El proceso descrito ha sido implementado desde
el afio 2011 y a la fecha ha reformado 56 planes
de estudio, lo cual indica que existen 56 Comités
de Disefio Curricular que han pasado por la
experiencia de la transformacién curricular. Sin
embargo, existen 15 PE pendientes por
transformar y que de acuerdo a ordenamientos
institucionales se hace necesaria la revision y/o
redisefio curricular cada 5 afos, surge el interés
por recopilar la experiencia de los CDC para la
realimentacion y/o mejora del proceso.

Metodologia

Durante la presente investigacion se establecieron
seis variantes de analisis:
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1. Cursos de actualizacion docente.
2. Materiales.

3. Carta compromiso.

4. Cronograma de actividades.

5. Asesoria y acompafiamiento en la elaboracion
del plan de estudio.

6. Integracion del documento final del plan de
estudio.

Se selecciond y disefid un instrumento de guia
para entrevistas semiestructuradas.

Se efectud un muestreo que comprendiera planes
de estudio reformados en los cuatro afios (2011,
2012, 2013 y 2014) en que se ha implementado el
proceso evaluado. Y posteriormente se aplicd
entrevista a Coordinadores de CDC de los PE
seleccionados.

Asi mismo se realizd andlisis comparativo
documental, destacando las fortalezas y
debilidades del proceso mediante su evolucion
historica.

El analisis de datos se realizd bajo un enfoque
cualitativo.

Discusion de Resultados

Las opiniones de los entrevistados varian de
acuerdo al momento en que se iniciaron los
trabajos de disefio curricular ya que el proceso de
Disefio, Evaluacion y Actualizacion de Planes y
Programas de Estudio ha evolucionado con el
tiempo desde las perspectivas de los materiales
utilizados y la forma de su implementacion, por
ello se presentan los resultados en el orden en que
se desarrollan en el proceso, indicando la
valoracion de los elementos que han permanecido
sin ajustes importantes al paso de los aflos y en
caso de haberse suscitado un cambio radical en la
aplicacion de algin elemento se mostraran las
valoraciones acuerpadas en dos rangos los PE
2011-2012 y PE 2013-2014.
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1. Cursos de actualizacion docente.

A pesar de que las tematicas han variado en los
cursos impartidos a lo largo del periodo de estudio
(2011-2014), se considera que los cursos han sido
disefiados bajo un enfoque que coadyuva a la
conceptualizacion y formacion de habilidades
docentes en el area de la EBC y pedagogia. Sin
embargo también se hace evidente la falta de
socializacion respecto a su imparticion y la
necesidad de que se oferten en diversas sedes de
manera permanente.

2. Materiales.

Para el grupo que integra PE 2011-2012 la
aplicacion de los lineamientos del libro Guia para
el Disefio de Planes y Programas de Estudio
denotaron la necesidad de mas bibliografia que
permitiera el desarrollo e integracion de los
contenidos de forma logica y sistematica. Y a
pesar de que después se publico el libro “Disefio,
Evaluacion y Actualizacion de Planes y
Programas de Estudio (en el marco del Modelo
Educativo y Académico de la UAG)” este no les
fue proporcionado de manera inmediata, tuvieron
que realizar gestion para poder hacerse llegar del
material en las versiones impresa y electronica.
También sefialaron que este material les ha
clarificado el proceso y les es util hasta la fecha.

Mientras que el grupo PE 2013-2014 sefiala que
se les entrego el libro “Disefio, Evaluacion y
Actualizacion de Planes y Programas de Estudio
(en el marco del Modelo Educativo y Académico
de la UAG)” hubiesen deseado que se les
proporcionaran mas ejemplares  impresos.
También indicaron la pertinencia de dicho
material y que las referencias a que hace alusion
dicho documento son de gran utilidad.

3. Carta compromiso.

Este elemento que es considerado como el
establecimiento por escrito de los derechos y
obligaciones que adquieren tanto el Comité de
Disefio Curricular cono el CIDE, sin embargo los
Coordinadores de CDC indican que a pesar de ser
un elemento que brinda formalidad a los trabajos,
este instrumento carece de elementos que
cohesione o coercione a los otros miembros para
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el desarrollo de sus labores, se cifie mas a un acto
de voluntad y responsabilidad personal.

4. Cronograma de actividades.

Los  entrevistados  concluyen  que el
establecimiento de una calendarizacion de
trabajos fue de gran ayuda ya que fijo el ritmo de
trabajo permitiendo ajustar el CDC, ya que los
miembros que manera responsable y decidida
asumieron el trabajo establecieron compromisos
para el logro de las metas propuestas, dejando a
un lado a los miembros que no presentaban
resultados de las tareas que se les encomendaban.

5. Asesoria y acompariamiento en la elaboracion
del plan de estudio.

En cuanto a las asesorias que se les brindo a los
CDC sobre la metodologia y el desarrollo de
actividades para la integracion del plan de
estudio, los planes 2011-2012 indicaron que fue
muy complejo, debido a que el equipo de asesores
era muy diverso y no tenian un asesor fijo, por lo
que en muchas ocasiones las opiniones de los
asesores se contradecian y algunos denostaban el
trabajo de otros. Sin embargo también aducen que
en ese momento las personas que implementaban
el proceso de reforma curricular no tenian
experiencia, y que con el tiempo fueron
estableciendo  criterios 'y  desarrollando
capacidades para ser en la actualidad un grupo
consolidado de expertos en EBC y disefio de
planes y programas de estudio.

Para los planes 2013-2014 el acompafnamiento de
los asesores fue pertinente, mostrando
responsabilidad y profesionalismo en su actuar.
Se sienten satisfechos con la atencion recibida.

6. Integracion del documento final del plan de
estudio.

De manera generalizada la integracion corrio a
cargo del CDC, pero el CIDE acompaiio el
proceso hasta la aprobacion ante el H. Consejo
Universitario. Por cuanto hace a su difusion y
presentacion para registro ante la Direccion
General de Profesiones eso corre a cargo del CDC
y/o Administracion en turno de la Unidad
Académica.
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En esta fase se evidenciaron las dinamicas tan
diversas en las diferentes Unidades Académicas,
pues en algunas se convocd a reuniones con la
planta Docente para dar a conocer el PE y en
version electronica; en otras fue a través de la
estructura interna de agrupacion de Unidades de
Aprendizaje, denominadas Academias como se
distribuyo6 el nuevo PE.

Conclusiones

La reforma del modelo educativo inicio diversos
ajustes dentro de la universidad, sin embargo atin
hace falta la  incorporacion de una
reestructuracion organizativa al interior de las
unidades académicas donde se opera el modelo
educativo. Es alli donde se demuestra una falta de
liderazgo ya que ni las DES, Redes, Comités o
Academias han podido asumir el liderazgo para
aterrizar y operar el modelo educativo. Es alli
donde surge la iniciativa de asumir de manera
institucional a los Comités de Disefio Curricular
para que con un doble proposito ademas de que
esta  instancia opere las reformas y
transformaciones al plan de estudio necesarias
para la implementacion del modelo educativo, se
instituya la obligatoriedad de profesionalizar al
personal que lo conforma.

Existe una baja participacion de la planta docente
en el proceso, lo que implica buscar una estrategia
que permita involucrar aun mayor numero de
docentes, quienes son al final los operadores del
plan de estudio.

Las autoridades de la Unidad Académica no
brindan a los CDC las condiciones que permitan
una labor mas expedita del proceso.

Por ello debe sensibilizarse a los administradores
a fin de que se proporcionen no solo los
requerimientos de infraestructura, sino también la
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informacion relevante que pueda nutrir el analisis
y discusion de los propdsitos y metas la
institucion, con el fin de perfilar un plan de
desarrollo que unifique lo académico y lo
operativo, para el beneficio de los estudiantes y el
logro de su perfil de egreso.

Se pone de manifiesto la dificultad en el uso de la
terminologia educativa y de una apropiacion de la
metodologia institucional para la redaccion de
competencias. Por lo anterior se sugiere la
implementacion de programas de actualizacion
docentes enfocado al area educativa ligados a un
sistema de evaluacion, mediante el cual se
permita la validacion del dominio de las tematicas
y su desempefio en el aula.

Por ultimo se sugiere la actualizacion de los
materiales del proceso, asi como la emision de
una segunda edicién impresa del libro Disefio,
Evaluacién y Actualizacion de Planes de Estudio
de Licenciatura (en el marco del Modelo
Educativo y Académico de la UAG) y su
distribucion hacia todas las unidades académicas
privilegiado a los miembros activos de los
Comités de Disefio Curricular.
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Resumen

Esta investigacion fue realizada con la finalidad de concientizar a los docentes de los efectos positivos que
las relaciones interpersonales ejercen en el aprendizaje de inglés como lengua extranjera. Es fundamental
destacar que las relaciones interpersonales son interacciones reciprocas entre dos o mas personas las
cuales se encuentran reguladas por las leyes e instituciones de la interaccion social (Bizquerra, 2003:23).
En el aula, las relaciones interpersonales influyen en gran manera en distintos aspectos tales como: la
atmosfera del salon de clases, los alumnos comparten responsabilidades, desarrollan sus relaciones
interpersonales y se motivan para aprender la lengua. Un aspecto muy importante es que al emplear a las
relaciones interpersonales, se rompe con los estereotipos respecto al profesor, los alumnos lo dejan de ver
como una persona autoritaria, y ellos deciden como desarrollaran las actividades, seran autores de su
aprendizaje. Coadyuvando las relaciones interpersonales al desarrollo de la clase de muchas maneras..

Palabras clave: Relaciones interpersonales, Aprendizaje, Motivacion.
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Introduccion

La psicologia estd estrechamente ligada a Ia
pedagogia ya que es importante que al llevar a
cabo el proceso de ensefianza-aprendizaje, los
profesores tengan conocimiento sobre el
desarrollo infantil, estudios diferenciales 'y
posteriormente sobre los procesos cognitivos
involucrados en el aprendizaje escolar, entre
muchos otros, para asi poder brindar a los
alumnos una mejor educacion (Bravo, 2009).
Pero desgraciadamente no todos los docentes
toman en cuenta a esta disciplina, consideramos
que es importante tomar en cuenta la influencia
que tienen las relaciones interpersonales como
factor motivacional en los alumnos; asi como
hacer consciencia en los docentes de tomar en
cuenta a dicho factor al momento de impartir las
clases.

Durante el transcurso de nuestro quehacer
docente hemos observado que dentro de las clases
influyen de manera importante las relaciones
interpersonales entre los alumnos. Bizquerra
(2003:23) establece que “la relacién interpersonal
es una interaccion reciproca entre dos o mas
personas las cuales se encuentran reguladas por
las leyes e instituciones de la interaccion social”.
Considero que cuando los estudiantes trabajan en
equipos con compaifieros que no tienen una buena
relacion se refleja la poca interaccion, falta de
interés y la atmosfera en el salon de clases se torna
tensa y eso obstaculiza la motivacion en el
aprendizaje de la lengua.

Hemos observado que en la mayoria de los casos
los estudiantes manifiestan que ellos quieren
formar sus equipos, a raiz de ese fendomeno surge
el cuestionamiento del por qué los estudiantes
manifiestan esa resistencia al trabajar con otras
personas. En ocasiones hemos cuestionado a los
estudiantes del por qué ese rechazo al trabajar con
personas que se les asigne argumentando diversas
justificaciones, por ejemplo: es que no lo
conozco, me cae mal, no es mi amigo(a), ya tengo
con quien trabajar, entre otras. Segun Choliz
(2004:25) “en las relaciones interpersonales se
debe tomar en cuenta diversos aspectos como son:
Honestidad y sinceridad, respeto y afirmacion,
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compasion, compresion y sabiduria, habilidades
interpersonales y destrezas”.

Fundamentacion Teorica

1. El proceso de ensefianza-aprendizaje de
lenguas.

1.1. El rol del profesor en la clase de lengua
extranjera (LE).

El proceso de aprendizaje de la LE estd
estrechamente ligada al profesor de lengua por tal
motivo debe tener en cuenta los agentes del
proceso educativo y del contexto de aprendizaje
en el que se encuentran sus alumnos (Richards et
al, 1986). No sera lo mismo desarrollar el tema de
tecnologia con niflos de una zona rural de escasos
recursos a aplicarla en una zona urbana donde la
mayoria de alumnos tiene acceso a computadoras
y otros dispositivos electronicos.

Otra caracteristica del profesor de lengua
extranjera es su conocimiento acerca de la
estrecha relacidon que tiene lengua y cultura. El
docente debe tener una amplia idea de la lengua-
cultura extranjera para asi poder adecuarla a su
contexto.

1.2. El rol del alumno en la clase de lengua
extranjera (LE).

En el pasado, el rol del alumno era pasivo donde
el profesor era el centro de la clase, ¢l era quien
proporcionaba modelos, configuraba tareas y
proporcionaba retroalimentacion correctiva pero
en la actualidad el rol del alumno se torné en uno
mas activo. En la opinion de Littlewood
(1982:296-297) “los estudiantes de una lengua
extranjera varian en una serie de dimensiones
como la edad, la aptitud, las caracteristicas
afectivas y las caracteristicas de personalidad”.
Como se puede apreciar, el alumno se encuentra
cada vez mas activo en el proceso de ensenanza-
aprendizaje. Por lo tanto, el profesor ya no es el
unico responsable de dicho proceso sino que tiene
que haber un proceso de toma de decisiones en el
que ambas partes interfieran.

1.3. Aprendizaje vs adquisicion.
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Existen diversas teorias que explican el proceso
de aprendizaje y de adquisicion de lenguas asi
como también establecen las diferencias que
existen entre ellas. En esta ocasion se hablara
acerca de Krashen y su teoria de adquisicion de
segundas lenguas.

Krashen en Richards (1983:121) establece que:

La adquisicion es un proceso automatico que se
desarrolla en el nivel del subconsciente, debido a
la necesidad de comunicacion, no hay un esfuerzo
consciente por parte del individuo ni un énfasis en
el aspecto formal de la lengua, pero si en el acto
comunicativo. Para que ocurra la adquisicion es
necesaria una gran interaccion del individuo con
la lengua meta.

Se trata de crear en el aula una situacion libre de
tensiones y en la que el alumno no se sienta
presionado a producir resultados segiin un ritmo
forzado. Cuando el filtro esta alto, se produce un
bloqueo mental que impide que el estudiante
utilice el input inteligible que recibe
(conocimiento) y, por tanto, no se produce la
adquisicion. El filtro tiene que estar bajo para que
el estudiante esté abierto al input, se involucre y
se sienta miembro potencial de la comunidad de
la lengua meta (Krashen 1983).

1.4. Adquisicion de la lengua extranjera en nifios.

La edad de adquisicion de nuestros estudiantes es
un factor fundamental en el salon de clase de
lengua extranjera ya que con ello se determina
que enseflar y como ensefiar. No es lo mismo
contar con un grupo de adultos y pedirles que
bailen y canten al compas de la cancion “head,
shoulders, knees and toes” o darles a los niflos una
lectura extensa acerca de la conquista espafiola.
Ambos tipos de estudiantes repelaran y se negaran
a hacer dichas actividades porque cada actividad
depende del nivel y la edad que los alumnos
tengan.

Algunas personas establecen que los niflos
aprenden con mayor facilidad un segundo idioma;
inclusive atin mas rapido que un adulto. Quiza
esto se debe a su flexibilidad mental. El hecho es
que la adquisicion esta garantizada para los nifios
mayores de 6 afios de edad hasta antes de la
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pubertad y es muy raro que tengan la misma
capacidad retentiva después de ésta ultima
(Pinker, 1994).

1.5. Agrupacion.

Cabe resaltar que para este estudio fue de vital
importancia la manera en la que se agrupaba a los
alumnos. Existen diferentes tipos de agrupacion
de alumnos como la clase completa, equipos,
parejas e individualmente. Una clase tiene que ser
dindmica y motivante para asi poder lograr
nuestro objetivo, el cual es que nuestros alumnos
aprendan el idioma; especialmente si se trata de
niflos. Como bien sabemos la dinamica para la
ensefianza a nifios difiere en gran medida a la que
se emplea con adultos o adolescentes. Los nifios
requieren de mas actividades que necesitan ser
diversas, que conlleven movimientos, colores y
sobre todo el trabajo colectivo. Una vez
establecida la dinamica de trabajo en el salon de
clase y la actividad a realizar es necesario saber
qué criterios debemos tener en cuenta al momento
de agrupar a nuestros alumnos. Para ello, Harmer
(2001:119) establece cuatro criterios los cuales
fueron indispensables para realizar ésta
investigacion. Amistad, Continuo, Azar, Grupos
cambiantes.

2.1. Definiendo a las relaciones interpersonales.

De acuerdo con Orejuela citado por Ortiz
(2009:25) las relaciones humanas son “aquellas
que se basan en el conocimiento de la categoria
natural de toda persona humana por su dignidad,
que exige respeto profundo y reconocimiento
efectivo de todos sus derechos, su valoracion y la
btisqueda constante de su promocion”. Partiendo
de ahi podemos establecer que las relaciones
interpersonales son contactos existentes entre las
personas durante la realizacion de alguna
actividad. Es indispensable mantener contactos
con las personas que nos rodean, manifestando
respeto y estableciendo lazos de comunicacion
efectivos haciendo del trabajo una oportunidad de
vida para uno mismo y los que nos rodean
(Rodriguez, 2001).

2.2. Teoria del desarrollo psicosocial de E.
Erikson.
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Erik  Homburger  Erikson  (1902-1994),
psicoanalista estadounidense de origen aleman.
Sus trabajos se refieren sobre todo a la infancia y
la adolescencia. Estudio la influencia cultural en
el desarrollo psicologico.

En su teoria Erikson propone ocho etapas de
evolucion en la vida. Cada etapa es una crisis
psicosocial por vencer y una fortaleza por crear
ademas de agregar un componente social y
cultural que permite que el nifio salga de sus crisis
de desarrollo habiendo enriquecido positivamente
su personalidad (Gomez, 1995). ademéas de ser
muy rica en elementos que tratan de explicar el
desarrollo emocional.

2.3. Teoria sociocultural de Vygotsky.

Lev Vygotsky (1896-1934) llevo a cabo el estudio
del desarrollo cognoscitivo del nifio dandole vital
importancia a las relaciones interpersonales y
culturales que el nifio va desarrollando a la par en
que crece.

El afirmaba que los nifios aprenden a través de la
interacciéon  social. Adquieren habilidades
cognoscitivas como parte de su induccion a una
forma de vida. Asi mismo, consideraba que las
actividades compartidas ayudan a los nifios a
interiorizar las formas de pensamiento y conducta
de su sociedad y a apropiarse de ellas (Papalia,
2004).

Para Vygotsky, el proceso y la complejidad de la
adaptacion de los nifios recibe la influencia
considerable de factores como el ambiente
familiar, las relaciones con los compaiieros, los
alimentos que consumen, las ropas que visten y su
dominio del lenguaje (Madrid, 1999).

2.4 Tipos de aprendizaje relacionados al trabajo
con otros.

2.4.1. Aprendizaje cooperativo y colaborativo.

El aprendizaje cooperativo y el aprendizaje
colaborativo son enfoques que en su forma son
similares, ambos trabajan con grupos de alumnos,
no obstante, caracteristicas como el objetivo que
persiguen, las estructuras o el rol del profesor los
diferencian. El aprendizaje cooperativo tiene
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fines socio-afectivos, es decir, que los alumnos se
ayuden para lograr una meta, por su lado el
aprendizaje  colaborativo busca desarrollar
habilidades personales y sociales, los aportes de
los integrantes para lograr una meta. (Barnet,
1995).

2.4.2. Aprendizaje por observacion.

Albert Bandura fue el creador de la teoria social
de aprendizaje que se centra en los conceptos de
refuerzo y observacion. Este sostiene que los
seres humanos adquirimos destrezas y conductas
de modo operante e instrumental los cuales
ayudan al sujeto a decidir si lo observado se imita
o no. (Santrock, 2006).

2.5. Necesidad de afiliacion.

La necesidad o motivo de afiliacion es el interés
por establecer, mantener o restaurar una relacion
afectiva positiva con una o varias personas
(Atkinson, et al. 1954). Boeree (2003:87)
establece que “a nivel conductual, la necesidad de
afiliacion se puede ver reflejada en las acciones
que llevan a conocer gente, mostrar amistad, o
hacer cosas por complacer a los demas”.

La pertenencia a un grupo tiene una serie de
consecuencias en sus miembros, manifestadas en
una dimension agrado-desagrado, que pueden
favorecer o inhibir el motivo de afiliacion. Brown
et al. (1998:209)

3. Motivacion.
3.1. Motivacién intrinseca y extrinseca.

Por lo general es cuando se realiza una actividad
por diversion para mostrar su capacidad o adquirir
destreza (Choliz, 2004). Esta ocurre cuando no
hay una recompensa externa obvia ni un proposito
posterior detras de sus acciones. Esta motivacion
que proviene de los factores intrinsecos (interés,
curiosidad, etc.) se denomina motivacion interna.
Se refiere a una situacion en la cual la experiencia
de realizar una actividad como tal genera interés
y diversion, y la razén para hacerla esta en la
actividad misma.
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3.2. Motivacién integradora ¢ instrumental.

La motivacion integradora corresponde al deseo
de aprender una lengua para relacionarse con su
correspondiente comunidad de habla e incluso
para integrarse a ella (Arnold, 1999). Tal es el
caso de los alumnos que se aficionan con los
idiomas o factores culturales pertenecientes a la
lengua lo cual respalda Gardner et al. en
Lightbrown (2006:96) quien establece que Ia
motivacion integrativa “se refiere al aprendizaje
del lenguaje por motivos de crecimiento personal
y enriquecimiento cultural.

Por otro lado, la motivacion instrumental se
refiere al aprendizaje del lenguaje por motivos
pragmaticos (Gardner et al. en Lightbown 2006);
lo cual es corroborado por Tragant (2000:21)
menciona que es “aquella en la que el alumno
persigue intereses de tipo practico, como mejorar
su curriculum académico, aprobar los examenes,
obtener una cualificacion profesional o la
necesidad de aprender inglés para conseguir un
mejor trabajo en un futuro”.

Metodologia
1. Diserio de la investigacion.

El tipo de investigacion que se realizo, en éste
proyecto de investigacion fue un estudio
exploratorio tomando en cuenta que de acuerdo a
Selltriz (1980:180) “la investigacion exploratoria
es aquella que se efectua sobre un tema u objeto
desconocido o poco estudiado, por lo que sus
resultados constituyen una vision aproximada de
dicho objeto, es decir, un nivel superficial de
conocimiento”.

Existe muy poca informaciéon acerca de las
relaciones  interpersonales  como  factor
motivacional en el aprendizaje de lenguas
extranjeras pero se encontrd informacion acerca
de la educacion en general por ello los resultados
obtenidos de ésta investigacion constituirdn una
aproximacion al objetivo de nuestro estudio como
menciond el autor antes citado.

Debido a que las variables mas significativas con
que cuenta ésta investigacion son las relaciones
interpersonales y el proceso de aprendizaje y
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ambas tienen una estrecha relacidon, nuestra
investigacion fue considerada como
correlacional. Bisquerra, R. (2004:73) establece
que “los estudios correlacionales comprenden
aquellos estudios en los que estamos interesados
en descubrir o aclarar las relaciones existentes
entre las variables mas significativas” por lo que
las variables que se manejaron fueron las
relaciones interpersonales y la motivacion de los
alumnos. Considerando a la primera como
variable independiente y a la segunda como
variable dependiente.

El enfoque empleado en esta investigacion fue el
mixto que de acuerdo con Hernidndez et al
(2006:546) “el enfoque mixto va mas alla de la
simple recoleccion de datos de diferentes modos
sobre el mismo fendmeno, pues, nos implica que
desde el planteamiento del problema se mezclen
la l6gica inductiva y deductiva.

Asi también se considera a ésta investigacion
como longitudinal ya que se recabd informacion
en un periodo de tiempo que fue de marzo-agosto
de 2014. Entendiéndose al estudio longitudinal
como los que recaban datos en diferentes puntos
a través del tiempo, para analizar inferencias
acerca del cambio, sus causas y sus efectos
(Hernandez et al, 2006).

2. Participantes de la investigacion.

La poblacion de nuestra investigacion fueron
alumnos adscritos al nivel intermedio de la lengua
inglesa en Euro Centro de Idiomas localizada en
2° av. Sur Pte. #. Col. La Lomita en la cuidad
capital, Tuxtla Gutiérrez. Cabe resaltar que los
alumnos toman clases de inglés dos horas diarias
de lunes a viernes de 5:00 a 7:00 pm Es
indispensable resaltar que esta institucion cuenta
con alumnos adolescentes en su mayoria y s6lo
existe un grupo de nifios entre 9 y 12 afios el cual
fue seleccionado como poblacién considerando
importante el factor de la edad porque si
observamos a los alumnos en sus diferentes etapas
es muy comun ver que los nifios demuestran con
mayor facilidad sus sentimientos a comparacion
de los jovenes o adultos. La poblacion fue un
grupo de 20 nifios que con el paso del tiempo se
redujo a 18 participantes.
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3. Instrumentos.

Se aplicaron cuatro instrumentos que fueron el
sociograma, planeacion de clases, un diario del
profesor y un cuestionario de preguntas abiertas.

3.1. El test sociométrico o sociograma.

El sociograma es un instrumento usado en la
psicologia para analizar las relaciones
interpersonales entre los seres humanos que nos
“permite conocer las redes informales de
comunicacion y atraccién interpersonales que
coexisten con las estructuras formales (Rodriguez
et al, 2001) desarrollado por Jacob Levy Moreno
en los afios 30 del siglo pasado pero sigue siendo
un método efectivo para percibir las relaciones
interpersonales en el salon de clases.

3.2. Planeacion de clases. (lesson plan).

Otro de los instrumentos necesarios para la
realizacion de ésta investigacion es la planeacion
de clase la cual es de gran ayuda porque le permite
al profesor pensar hacia donde va la clase y lograr
sus objetivos asi como proporcionarles ideas para
las clases posteriores. De igual manera, la
planeacion proporciona a los alumnos seguridad
porque inmediatamente saben si un profesor
pensd en la clase y se prepard y responden
positivamente a esto. (Harmer, 2001)

3.3. Diario del profesor.

El proposito del diario reflexivo es proveer al
profesor informacion real del trabajo que
desempefia en su lugar de practica. El diario
permite evaluar si los objetivos de la préctica se
estan cumpliendo. Provee, ademads, imagenes del
trabajo que se realiza, de la supervision que se
recibe y de las situaciones que se suscitan en su
lugar de practica (Camps, 2001).

3.4. Cuestionario de preguntas abiertas para
alumnos.

El ultimo de los instrumentos disefados y
aplicados fue el cuestionario de preguntas abiertas
el que sirvid para poder analizar la opinién de los
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alumnos respecto a la interaccion en la clase del
lengua y con ello poder poner en una balanza la
opinién de los alumnos como la del profesor de
lengua y asi poder ser mas equitativo y
profesional al momento de analizar los resultados
porque tanto profesor como alumno son
importantes para poder llevar a cabo la clase. De
acuerdo a Pérez (1991:58) “El cuestionario
consiste en un conjunto de preguntas,
normalmente de varios tipos, preparado
sistematica y cuidadosamente, sobre los hechos y
aspectos que interesan en una investigacion o
evaluacion, y que puede ser aplicado en formas
variadas”.

Discusion de Resultados

1. Andlisis de resultados del test sociométrico afin
a las relaciones interpersonales positivas

(afinidad).

A partir de los resultados obtenidos del test
sociométrico se pudo establecer la dinamica de
grupo, o sea, la manera de agrupar a los alumnos
de acuerdo a las relaciones interpersonales que
desarrollaron. Se obtuvieron cuatro lideres y dos
alumnos no populares, asimismo, existieron
alumnos que no pertenecieron a algiin sub-grupo
pero fueron ubicados con los alumnos con quienes
mostraban tener afinidad. La aplicacién de este
instrumento arrojo6 la dindmica grupal ademas de
permitirnos determinar la situacion del grupo,
ademas de poder permitir actuar con alumnos
olvidados.

2 Analisis de resultados del diario del profesor.

Tras haber realizado el diario se observo que
prevalecieron diversas actitudes positivas y
negativas que los alumnos asumieron en el salén
de clase al realizar actividades haciendo uso de
diversas dindmicas (equipos, trios, parejas,
individualmente) y de relaciones interpersonales
positivas durante los 5 meses en los cuales se
llevo a cabo la aplicacion de instrumentos.
Destacando: Buen ambiente en el aula,
Responsabilidades compartidas, Desarrollo de
relaciones interpersonales y Motivacion.
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2. Responsabilidades compartidas.

Analisis del diario del profesor

...Es gratificante ver que [os nifios pasen
momentos agradables al mismo tiempo que

| 1. Buen ambiente en el aula. | aprenden pues considero que si disfrutas (o que
haces tendras resultados Optimos...

3. Desarrollo de relaciones .
, 4. Motivacion. Pérdida de
interpersonales.

control de grupo.

...Un factor que me admird demasiado es ver
que mientras mas pasaba el tiempo Yy |0s nifios
interactuaban mas, iban forjando una relacion
mas estrecha. Por |o tanto, habia mas confianza
entre ellos y se mostraban mas relajados al
mismo tiempo que realizaban la mayoria de las
actividades con mas rapidez...

...A veces no sé qué hacer, por un lado tengo
nifios que responden bien a las actividades que
se les pide y por otro hay nifios a quienes
simplemente no puedo controlar. He buscado
estrategias pero hihguha me ha funcionado y
esto me deprime mucho ya que me siento
impotente e incompetente.

Figura 1. Analisis del diario del profesor. [fuente: Diario del profesor]

.

o mee g usta

Figura 2. Fuente: Cuestionario aplicado a los estudiantes
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3 Cuestionario aplicado a los alumnos.

Dentro de las respuestas obtenidas del
cuestionario se pudo constatar que los alumnos
prefieren realizar actividades en la clase de lengua
con las personas con quienes muestran tener
relaciones interpersonales  positivas. Cabe
destacar que este fue un cuestionario de preguntas
abiertas y las respuestas mas concurridas fueron
las que se mencionan en la figura 2. Partiendo de
los resultados obtenidos, se puede constatar que
las relaciones interpersonales son de gran
importancia en diversos &mbitos en el aprendizaje
de una lengua extranjera, especialmente en la
motivacion.

Conclusiones

Las relaciones interpersonales son fundamentales
en cualquier ser humano, es una cualidad
imprescindible en nuestra vida, ya que sin
personas con quién relacionarnos seria muy dificil
llevar a cabo una vida plena y feliz, por lo que
podemos comentar que después de haber
realizado el andlisis e interpretacion de los datos
obtenidos, se llego a las siguientes conclusiones:

e Primeramente, las relaciones interpersonales
demostraron ser pieza importante en la
creacion de una buena atmosfera en el salon
de clases, lo cual propicia a tener alumnos
motivados y, por ende, un aprendizaje
satisfactorio.

e Otro beneficio obtenido es el desarrollo de
habilidades que permiten a los alumnos tomar
responsabilidad de su aprendizaje y, con ello,

autonomos, la

desventaja de esto es que al no lograr sus

convertirse en alumnos
objetivos, los alumnos se muestran con
sentimientos negativos y esto puede propiciar
una baja en su motivacion. Es responsabilidad
del docente ayudarlos a superar esta etapa y
motivarlos a lograr el éxito.

231

e Como tercer beneficio, Los alumnos tienen la
oportunidad de desarrollar sus relaciones
interpersonales mediante el trabajo continuo
con aquellos compaifieros considerados No
populares. En el caso contrario, las refuerzan
y se crean inquebrantables.
(Moreno, 1966).

vinculos

e Al mismo tiempo, se logra romper el
estereotipo de que el profesor es maléfico,
rigido y autoritario; por lo contrario, se logran
formar lazos de confianza, armonia y hasta
cierto punto de amistad.

El haber obtenido estos resultados confirman la
hipotesis de éste proyecto de investigacion la cual
es que los nifios se sientes mas motivados en la
clase de lengua cuando desarrollan actividades en
equipos con las personas con quienes muestran
tener afinidad.
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Resumen

Objetivo: Conocer y analizar la cotidianidad de los estudiantes de enfermeria. Metodologia: Diserio
cualitativo-descriptivo-dialectico, se realizaron 9 entrevistas a profundidad previa firma de
consentimiento informado, el escenario de estudio fue una unidad académica de enfermeria, dependiente
de la Universidad Autonoma de Guerrero, Se utilizo el Analisis Temdatico para llegar a la construccion
de las categorias, teniendo en cuenta el objeto de estudio, lo que permitio la construccion de las
subcategorias para posteriormente confrontar los hallazgos con los teoricos que sustentan el estudio.
Resultados Preliminares: A la luz del Objeto de estudio y de los objetivos se identificaron tres categorias
con sus subcategorias concernientes a la cotidianidad de los estudiantes de enfermeria siendo las
siguientes: Espacio y Tiempo, Simbolismo, Pluralidad de los sentidos y Practicas Sociales:
subcategorias: Dimension Académica, Dimension Familiar y Dimension Interpersonal, las cuales hasta
este momento se encuentran en analisis para poder concluir y hacer las sugerencias respectivas.

Palabras clave: Cotidianidad, Estudiantes de Enfermeria.
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Introduccion

La motivacion sobre el tema de estudio, parte
de la observaciéon como docente y tutora de
los alumnos de la Unidad Académica de
Enfermeria No 4 durante su proceso de
formacién, haciéndome reflexionar sobre la
complejidad que representa la etapa de ser
adolescente. En esta perspectiva Krauskopf
(2008), senala que resulta interesante que
docentes y tutores conozcan como los
estudiantes visualizan y se adaptan a las
nuevas situaciones del ambito universitario
entre las que se encuentra la incertidumbre
sobre su vida futura y laboral particularizando
cada caso que se detecte sin olvidar englobar
mente- cuerpo y espiritu, ayudandolos a
superar estos nuevos retos.

Segiin lo observado, este proceso de
adaptacion provoca incertidumbre debido a
las diferentes circunstancias a las que se
tienen que enfrentar, como es la separacion
de su nucleo familiar y de su entorno social,
ya que para ingresar al nivel universitario
muchos de ellos tienen que emigrar de su
tierra natal, lo cual implica tener que
adaptarse a diferentes situaciones estresantes
como miedo, ansiedad y soledad, desafios
que representan el tiempo y el espacio en el
cual tiene que incursionar al ingresar al nivel
universitario donde la ausencia de un
proyecto de vida es el principal obstaculo
para su inclusion a ese nuevo ambiente
provocando la desercion escolar, al ingresar
al nivel universitario afrontan un modelo
diferente de ensefianza-aprendizaje lo que
implica una nueva forma de pensar, hacer y
sentir en un nuevo contexto social y cultural,
dicha situacién en ocasiones hace que los
estudiantes manifiesten dificultad para
enfrentar los desafios que implican los
cambios en la nueva vida estudiantil
poniéndolos en situaciones de crisis que
perjudican su entorno.
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La Universidad Autéonoma de Guerrero
(UAGro) en el marco de la Reforma
Universitaria (2001), promueve el desarrollo
de un nuevo modelo educativo con enfoque
integral para la creacion y mantenimiento de
entornos  universitarios  saludables que
fomenten y apoyen el aprendizaje, teniendo
como antecedente fundamental la educacion
integral del estudiante para lograr un
desarrollo armoénico en cada una de las
esferas de la vida, las cuales deben contar con
un soélido diagnostico situacional de sus
integrantes que apoyen la toma de decisiones
institucionales  (Comision de  Reforma
Universitaria, 2009). Al respecto, Ila
universidad saludable debe preparar personas
creativas, seguras de si mismas, criticas e
innovativas, valores de autoestima,
autoevaluacion, asertividad y expresion de
sentimientos para enfrentar con seguridad las
presiones del medio social, aumentar su
capacidad productiva y el crecimiento
espiritual, la capacidad de amar, jugar, gozar,
relacionarse con otros, integrarse, crecer
colectivamente y construir ciudadania, debe
formar jovenes independientes y respetuosos
de los derechos humanos (Machado, 2001).

En cuanto de la unidad académica de
enfermeria No4, constituyen una poblacion
heterogénea en edad, nivel socioeconomico,
experiencia laboral y social, estudios previos,
recursos cognitivos, apoyo familiar, entre
otros, lo que dificil su adaptacién, siendo
estos, rasgos propios de su generacion y de la
modernidad. En esta perspectiva Krauskopf
(2008), senala que resulta interesante que
docentes y tutores conozcan como los
estudiantes visualizan y se adaptan a las
nuevas situaciones del ambito universitario
entre las que se encuentra la incertidumbre
sobre su vida futura y laboral particularizando
cada caso que se detecte sin olvidar englobar
mente- cuerpo y espiritu, ayudandolos a
superar estos nuevos retos, teniendo en cuenta
que los jovenes son el presente con una gran
vida futura.
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Por lo anteriormente mencionado el estudio
de la cotidianidad de los estudiantes de
enfermeria resulta de suma relevancia ya que
por naturaleza, el potencial profesional se
encuentra en proceso formacion y
organizacion de lo que serd su plan de vida,
que se encuentra sujeto a una mejora que
coadyuvara a futuro en los procesos de
transformacion en los ambientes sociales,
politicos, econoémicos y tecnologicos,
considerando que los estudiantes seran
quienes conformen la poblacién activa de la
nacion., por consiguiente la contribucion del
estudio abarca los aspectos sociales,
institucionales, pedagogicos y los tedrico
practicos.

Fundamentacion tedrica

Teniendo en cuenta el objeto de estudio se
abordaron los enfoques teoricos de Lefebvre
sobre cotidianidad, y el referente conceptual
de estudiantes Universitarios.

Lefebvre (1972), sostiene que la vida
cotidiana se opone a la simple recopilacion
interminable de hechos, no hay hechos
sociales 0 humanos que no tengan un lazo de
union, entonces la cotidianidad puede
tomarse como ese lazo que une, o bien como
el “hilo conductor para conocer la sociedad”,
considerando que «la vida cotidiana es el
terreno en que el momento germina y echa
raices , Lefebvre (2002), lo define como «el
intento de alcanzar la realizacion total de una
posibilidad”, estos conceptos momento y vida
cotidiana no son para ¢l solo filosoéficos sino
también sociologicos. Para Lefebvre (1991),
la vida cotidiana es definida por ‘lo que
queda’ cuando todas las actividades
diferenciadas, superiores, especializadas,
estructuradas, han sido extraidas para su
andlisis, las actividades superiores dejan un
vacio técnico entre ellas que se rellena con la
vida cotidiana donde toma forma y se
configura la suma total de las relaciones que
hacen de lo humano y a cada ser humano un
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todo,. Lefebvre (1991), va insinuando la
presencia y emergencia de los componentes
de la vida cotidiana, que son: el espacio, el
tiempo, las pluralidades de sentido, lo
simbolico y las practicas.

El espacio, constituye un referente, un lugar
como conjunto topico (toponimico 'y
topografico), que es dotado de sentido por los
sujetos y al mismo tiempo les otorga sentido
a los mismos actores y tiene aspectos
objetivos y subjetivos. Subjetivamente es el
entorno de un individuo y de un grupo, es el
horizonte dentro del cual se sitian y viven los
individuos, objetivamente se relaciona con lo
durable., es el de las practicas de los actores y
estd cargado de significados pero también es
delimitado, en este espacio se incorpora la
idea de “limite” como una forma de recortar
no solo desplazamientos cotidianos de los
actores, sino también  ambitos de
significacion asociados a la experiencia que
los actores tienen de diferentes porciones del
espacio (Lefebvre1972).

Para Lefebvre (1972), Las pluralidades de
sentido, incluye los sentidos como parte de la
vida cotidiana, pero lo hace en términos de
pluralidad, sentidos que coexisten como
polifonia, polisemia, polivalencia, asi, lo
cotidiano siempre implica pluralidades de
sentidos, asociados a puntos de vista, que se
pueden condensar en ciertos elementos
espaciales.

En esta concepcion de la vida cotidiana
también hay un interés claro en destacar que
lo cotidiano no son las practicas, incluso, no
son las practicas con sentido, sino son los
encadenamientos y los conjuntos que
integran, que ademas es lo que permite su
repeticion: “Lo cotidiano son los actos diarios
pero sobre todo el hecho de que se encadenan
formando un todo” (Lefebvre, 1981), estos
encadenamientos y el todo que integran es
una estructura profunda. Referente a lo
simbolico, Lefebvre (1991), concibe lo
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cotidiano a partir de conjuntos simbolicos,
donde los simbolos forman agrupaciones o
constelaciones. El simbolo implica una
comunidad que lo reconoce, es connotativo y
no denotativo, uno de los rasgos mas
importantes para reflexionar el simbolo en la
vida cotidiana es su eficacia emocional
directa, el simbolo atribuye una naturaleza o
un mismo carécter o dos seres o a dos cosas
diferentes en apariencia que en realidad,
identifica parcialmente a dos seres, evoca a
uno a partir de otro. En relacioén al tiempo,
sefiala que lo cotidiano no podria prescindir
de ¢él. Lefebvre (1961), le llama a esta
interseccion ritmo andlisis. Hay un tiempo
vivido o cotidiano, el ciclo de las 24 horas, es
el tiempo de las practicas de los individuos, el
del transcurrir constante, ese tiempo cotidiano
que lleva consigo lo ciclico de la repeticion,
la evocacion y la resurreccion, también esta
imbricado en un tiempo césmico, que
proviene de los ritmos de la naturaleza,
simultaneamente este tiempo cotidiano esta
dentro de un cierto tiempo histdrico que a su
vez esta inserto en un devenir historico. Sobre
las practicas sociales como praxis, para
Lefebvre (1991), estas son concebidas como
totalidad social, por eso rechaza la nocion de
“hacer”, ya que la considera estrecha, se
presta a ser entendida como simples
operaciones individuales. Su concepto de
praxis integra distintos niveles, desde el nivel
biofisiologico hasta el nivel formal y
abstracto de los simbolos, la cultura, las
representaciones, las ideologias y hace
muchas distinciones entre tipos de praxis pero
una de las mdas relevantes es entre praxis
repetitiva y praxis inventiva o creativa. La
vida cotidiana es la vida del ser humano
desplegada en una pluralidad de sentidos y
simbolismos, en espacios que lo modelan y al
que también dan forma, dentro del flujo
incesante de la vivencia del tiempo, asi, la
propuesta tedrica de Lefebvre (1972), para el
estudio de la vida cotidiana se opone a la
simple recopilacion interminable de hechos,
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no hay hechos sociales o humanos que no
tengan un lazo de union; entonces la
cotidianidad puede tomarse como ese lazo
que une, o bien como el “hilo conductor para
conocer la sociedad”.

En relacion al estudiante de enfermeria,
constituye un ente social con multiples y
diversas vivencias humanas que se proyectan
a la sociedad global y es desde este punto de
vista, que se pueden captar y comprender sus
caracteristicas para interpretarlo
integralmente y ayudarlo en la busqueda de
su realizacion  personal, mision que
corresponde cumplir a la universidad. La
adolescencia representa un periodo de cambio
importante por su vulnerabilidad, en esta
etapa se pueden presentar problemas
significativos como son: depresion e intento
de suicidio, ansiedad, problemas de conducta
y delincuencia, trastornos alimenticios y
toxicomanias, (CEPAL 2008).

En esta perspectiva Krauskopf (2008), senala
que resulta interesante que docentes y tutores
conozcan como los estudiantes visualizan y
se adaptan a las nuevas situaciones del ambito
universitario entre las que se encuentra la
incertidumbre sobre su vida futura y laboral
particularizando cada caso sin olvidar
englobar mente- cuerpo |y  espiritu,
ayudandolos a superar estos nuevos retos,
teniendo en cuenta que los jovenes son el
presente de una gran vida futura.

Metodologia

El abordaje Metodoldgico de la investigacion
cualitativa es una aproximacion sistematica y
subjetiva que permite describir las
experiencias de la vida y darles significado,
se centra en comprension de la globalidad,
preocupandose por la construccion del
conocimiento sobre la realidad social y
cultural desde el punto de vista de quienes lo
producen y lo viven. Minayo (2006),
menciona que la investigacion cualitativa es
aquella que responde a cuestiones muy
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particulares como son el universo de
significados, motivos, aspiraciones, creencias,
valores y actitudes.

En la presente investigacion se optd por el
método descriptivo- Cualitativo -dialectico
por tratarse de un objeto poco estudiado y
estar relacionado con aspectos humanos de la
cotidianidad de los estudiantes de enfermeria.

Para la recoleccion de la informacion se
utiliz6 la  entrevista a  profundidad,
considerada como un recurso metodologico y
el objetivo fue conocer y analizar la
cotidianidad de los estudiantes de enfermeria
para lo cual se formulé la siguiente
pregunta:; Cuéntame y platicame como vives
tu dia a dia?, las cuales fueron grabadas
garantizando el anonimato, confidencialidad
y libre participacion a través del
consentimiento informado, asignado nombres
ficticios a los participantes respetando las
consideraciones éticas y criterios de rigor.

El escenario fue una Unidad Académica de
enfermeria, dependiente de la Universidad
Auténoma de Guerrero y los sujetos de
investigacion fueron los estudiantes de
enfermeria  que  aceptaron  participar,
solicitandoles su consentimiento después de
informarles sobre los objetivos y desarrollo
del estudio.

El andlisis e interpretacion de los datos se
realizd con la transcripcion de la entrevista
EMIC, construyéndola en ETIC para el
analisis respectivo.

Para la organizacion de los datos se optd por
el analisis tematico para llegar a Ila
construccion de las categorias teniendo en
cuenta los objetivos del estudio, lo cual
permitio la construccion de las subcategorias
para finalmente confrontar los hallazgos con
las subcategorias que orientan el estudio.,
obteniendo  los  siguientes  resultados
preliminares: con base al marco tedrico que
sustenta la presente investigacion
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Cotidianidad de los estudiantes de
enfermeria, emergieron las  siguientes
categorias: Espacio y Tiempo, Simbolismo,
Pluralidad de los sentidos y Practicas
sociales, cada una con sus respectivas
subcategorias las cuales hasta este momento
se encuentran en andlisis para poder concluir
y hacer las sugerencias respectivas.

Discusién y Resultados

A la luz del Objeto de estudio y de los

objetivos del trabajo se llegd a la
identificacion de tres categorias con sus
subcategorias que caracterizan el tema
concerniente a la cotidianidad de los
estudiantes de enfermeria las cuales se
detallan a continuacion.

Categorias Subcategorias.

1.-Espacio y 1.1- Dimension

Tiempo. Académica.

2.1- Dimensién
Familiar

2. Simbolismo.

3.1-Dimensién
Interpersonal.

3.-Practicas
Sociales.

Categorias.
1.- Espacio y Tiempo.
2.- Simbolismo

3.- Practicas Sociales.
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Subcategorias.
1.1.- Dimensién Académica.

2.1-Dimensioén Familiar

3.1.- Dimension Interpersonal.

1.-Subcategoria Dimension Académica.
Espacio y Tiempo.

Esta Subcategoria se refiere a la “Relacion
interpersonal del estudiante con el docente
dentro de un ambiente agradable o inseguro,
donde se establecen relaciones entre ellos con
SIMBOLISMO.

El espacio- Tiempo Impone la racionalidad y
moldea las necesidades del ser humano.
Encadenando el espacio social y el tiempo
social, que es lo que le da sentido a lo que
hace el ser humano

Reconocer comportamientos, costumbres,
proyeccion de necesidades y deseos; captar
cambios y tendencias a partir del uso de los
espacios y tiempos concretos.

la vida cotidiana Nos rodea y nos cerca; en el
mismo tiempo y el mismo espacio, estd en
nosotros y nosotros en ella y estamos fuera de
ella, tratando sin cesar de proscribirla para
lanzarnos en la ficcion y lo imaginario, nunca
seguros de salirnos de ella, aun en el delirio
del sujeto. Todos la conocemos (y solo a ella
conocemos) y cada uno de nosotros la ignora

El docente en el aula se debe actuar como un
ser abierto a indagaciones, a la curiosidad y a
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las preguntas de los alumnos, a sus
inhibiciones; ser critico e indagador, inquieto
ante la tarea de enseflar y no a la trasferir
conocimientos.

El respeto a la autonomia y a la dignidad es
un imperativo ético.

La forma de ensenar deforma de creatividad
del educando y del educador y esta se
convierta ~en  solo transmision  del
conocimiento,  Ensefiar no  transferir
conocimiento, sino crear la posibilidad de su
produccién o bien de su construccion lo cual
se expresa en los siguientes discursos:

Cuando los maestros explican, en ocasiones
no entiendo se enojan,

Son grosero si pregunto o les pido que me
vuelvan a explicar.

Un maestro esta para que enseiie y atienda.
(Maria).

Siento temor por no decirles las cosas, me
quedo callada y eso me

Hace sentir mal porque no me
expresar, vengo a aprender

Y creo que ellos también aprenden de
nosotros, eso me hace sentir

Mal porque no sabes si te van a perjudicar en
las calificaciones.(Teresa).

puedo

El ambiente en la escuela es muy pesado,
muy dificil los directivos no

hacen su trabajo te cambian las cosas a las
que ya estabas acostumbrada

(Teresa)

Estos testimonios concuerdan con lo dicho
por Paulo Freire (1994) Ensefiar no es
transferir conocimiento, sino crear las
posibilidades de su producciéon o bien de su
construccion. Ensefiar exige rigor Metodico.
Ensefiar no es transferir el conocimiento, sino
crear las posibilidades para su propia
produccién o construccion.

Ensefiar exige respeto a la autonomia del ser
del educando. Paulo Freire.
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No es la repeticion mecanica del gesto, sino
la comprension del valor de los sentimientos,
de las emociones, del deseo, de la inseguridad
que debe ser superada por la seguridad, del
miedo que, al ser “educado, va a generar
valor. Ensefiar exige reconocimiento. Freire.

Conclusiones

En relacion a lo anterior se puede comentar lo
siguiente: La forma de ensefiar deforma de
creatividad del educando y del educador y
esta se convierta en solo transmision del
conocimiento. El docente en el aula debe
actuar como un ser abierto a indagaciones, a
la curiosidad y a las preguntas de los
alumnos, a sus inhibiciones; ser critico e
indagador, inquieto ante la tarea de ensefiar y
no a trasferir conocimientos. El respeto a la
autonomia y a la dignidad es un imperativo
ético. No podemos hablar de respeto si
tratamos a los estudiantes con ironia o lo
inhibo con mi actitud, La importancia de los
gestos, dentro del espacio escolar contribuye
a la formaciéon o deformaciéon del educando
ya que esto habla de una educacién solo
como la transmision de conocimientos.
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Resumen

Se midio el aprendizaje autodirigido en una muestra probabilistica de 335 universitarios, utilizando la
traduccion de Fasce, Pérez, Ortiz, Parra y Matus de la Escala de Aprendizaje Autodirigido de Fisher,
King y Tague. La muestra estuvo constituida en su mayoria por mujeres (66%) y el 97% tenia edades
entre 17 y 29 afios. Se seleccionaron participantes de primero a cuarto grado escolar, para comparar
medias en los puntajes de la escala y comprobar si existian diferencias significativas entre grados
académicos. La media para la escala general fue de 72, las subescalas obtuvieron también medias
elevadas: planificacion del aprendizaje (X=62), deseo de aprender (X=82), autoconfianza (X=78),
autogestion (X=78) y autoevaluacién (X=72). No hubo diferencias significativas en la comparacion de
medias entre grados académicos. Se concluye que los universitarios presentan niveles altos de
aprendizaje autodirigido y se recomiendan realizar acciones encaminadas a mantener e incrementar
estos indicadores de aprendizaje autodirigido.

Palabras clave: Aprendizaje Autodirigido, Educacion Basada en Competencias, Universitarios.
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Introduccion

El aprendizaje ha sido desde hace muchos afios,
uno de los temas que mas se ha estudiado
incansablemente, esto debido a su constante
evolucion como proceso en los distintos
escenarios y niveles educativos; con los cambios
en el paradigma educativo, la forma de ver el
proceso ensefianza-aprendizaje ha modificado
los métodos, técnicas, estrategias y recursos de
aprendizaje para afrontarlo; ademads, también se
ha reconfigurado el papel de los actores
principales: maestro-estudiante; y mas ain en
este Ultimo, a quién se la conferido una mayor
participacion en su propio aprendizaje.

Este cambio de paradigma se vio reflejado en
diversas instituciones de todos los niveles
educativos, con la implementacion de planes y
programas de estudios basados en el enfoque por
competencias, al cual la Universidad Auténoma
de Guerrero (UAGro) es una de estas
instituciones que no es ajena a este proceso; sin
embargo, para realizar cambios tan importantes,
es necesario que existan condiciones que
permitan que los planes y programas de estudios
se apliquen de manera idonea, y aiun mas,
especificamente que estos cambios se vean
reflejados en los estudiantes, quienes han de
desarrollar competencias para el aprendizaje
autodirigido y con ellos responder de manera
eficiente al Educacion Basada en Competencias
(EBC).

Es por ello que en la siguiente investigacion se
pretende conocer el nivel de aprendizaje
autodirigido en estudiantes universitarios en la
licenciatura en Psicologia de la Universidad
Auténoma de Guerrero, ademdas de comparar
estos niveles en relacion a los grados escolares y
con ello constatar que dichos estudiantes
responderan con ¢éxito a las exigencias del
modelo educativo actual de la institucion.

Fundamentacion Teorica

Cada época y cada momento historico generan
determinados retos para la educacion, retos que
se dan por la dinamica de cambios de una serie
de demandas e intereses implicitos en la
sociedad, y esto trac como consecuencia un
nuevo paradigma educativo.
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El enfoque por competencias en educacion,
aparece en México a fines de los afos sesenta
relacionado con la formacién laboral en los
ambitos de la industria; su interés fundamental
era “vincular el sector productivo con la escuela,
especialmente con los niveles profesional y la
preparacion para el empleo” (Diaz y Rigo, 2000,
p. 78).

En la ultima década, el Sistema Educativo
Mexicano ha incluido en la educacion bésica el
enfoque por competencias, tal es el caso de
preescolar con el Programa de Educacion
Preescolar 2004; la educacion primaria con las
competencias comunicativas en el area de
espafiol y con la Reforma de la Educacion
Secundaria 2006; y la Secretaria de Educacion
Publica (SEP) también ha incluido en el Sistema
Nacional de Bachillerato, este modelo educativo,
en donde se toma como eje el enfoque de
competencias para la estructuracion de un marco
curricular comun (Secretaria de Educacion
Publica, 2007).

En el caso particular de la Universidad
Autonoma de Guerrero, los planes y programas
de estudios del nivel medio superior y superior
estdn basados en el Enfoque por Competencias
(UAGro, 2013), pero desde el 2007, en algunos
planes de estudios como el del programa
educativo de Psicologia, se planteaba en lo
general la EBC.

El enfoque por competencias segun Diaz (2011)
responde a un movimiento mundial en las
politicas de calidad y de reformas educativas. Es
una propuesta que pretende resolver problemas
antiguos de la educacion. Es la lucha centenaria
para eliminar el enciclopedismo en la practica
educativa y la necesidad que el quehacer escolar
se oriente a resolver problemas del contexto.

En este sentido las competencias han surgido en
la educaciéon como una alternativa para abordar
los inconvenientes de los modelos y enfoques
pedagdgicos  tradicionales, = como el
conductismo, el  cognitivismo, 'y el
constructivismo, aunque se oponen algunos de
sus planteamientos teoricos, no obstante, estos 1o
hacen con una nueva perspectiva, transitado de
la logica de los contenidos a la légica de la
accion.



Tlamati (2015) Volumen 6 Numero Especial 1

Tobon, Pimienta y Garcia (2010), definen las
competencias como “actuaciones integrales ante
actividades y problemas del contexto con
idoneidad y compromiso ético, integrando el
saber ser, saber hacer y el saber conocer en una
perspectiva de mejora continua” (p. 11).

Lo anterior significa, que se pueden formar
estudiantes con conocimientos, sin embargo,
para que sean competentes es necesario que los
saberes adquiridos se apliquen en actividades y
problemas, integrando una actuacién ética, con
base no solo en conocimientos, sino también
incluir las habilidades, valores y actitudes, lo
cual implica el desarrollo y movilizacion de
saberes.

Segin Tobdon et al. (2010), el modelo por
competencias tiene una serie de principios que lo
integran, a continuacién se mencionan los mas
relevantes para los fines de este estudio:

1. Pertinencia: Se refiere a la generacion de
propuestas de formacion que proponen las
instituciones educativas, articulando su visiéon y
filosofia con los retos del contexto y las politicas
vigentes.

2. Calidad: Senala que los procesos educativos
deben garantizar la calidad del aprendizaje en
funcion del perfil determinado de formacion.

3. Formar competencias: Destaca el papel de los
maestros, mismos que deben orientar sus
acciones a la formacidén de competencias y no a
la ensefianza de contenidos.

4. Papel del docente: Propone que el docente ha
de fungir como guia, dinamizador y mediador de
dichas competencias.

5. Generacion de cambio: el cambio educativo se
genera mediante la reflexion y la formacion de
directivos, maestros, maestras, no se generan en
la politica, ni en las reformas del curriculo.

A proposito de estos principios, es importante
mencionar que la implantacién de un nuevo
Modelo Educativo comprende grandes retos que
las Instituciones Educativas de Educacion
Superior deben sortear. La UAGro esta
consciente de estos retos y sefala que para la
operatividad e implantacion del Modelo
Educativo existen cuatro premisas: 1) la
innovacién universitaria como una actitud de
permanente disposicion al cambio y a la
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incorporacion de nuevas metodologias de
trabajo; 2) la relacion que guarda el ME con las
funciones sustantivas y adjetivas de la
Universidad para lograr su fortalecimiento; 3) la
necesidad de articular los niveles educativos para
conseguir los fines del modelo; y 4) la relacion
interdisciplinaria de las areas de conocimiento y
la diversificacion de las modalidades de estudio
que habran de considerarse en los programas
académicos (UAGro, 2013).

En cuanto a la premisa innovacién universitaria,
la UAGro (2013) la define como “una actitud de
la comunidad universitaria de permanente
disposicion al cambio, a la incorporacion de
nuevas metodologias de trabajo en su actuar
cotidiano y al uso de las tecnologias de Ia
informacion y comunicaciéon en su desempeio
laboral” (pag. 48). Esta premisa permite destacar
el cambio que debe producirse en la concepcion
que tiene cada estudiante sobre su propio
proceso de aprendizaje, como producto de una
profunda reflexion sobre el papel que se confiere
dentro de dicho proceso.

1. El papel del estudiante desde la educacion
basada en competencias

Una educacién basada en competencias plantea
que un profesional que adquiere habilidades
durante su formacion es capaz de llevar a cabo
acciones, teniendo la capacidad de afrontar y
solucionar problemas. Por lo tanto, se exige que
la enseflanza sea integral, implicando la
combinaciéon de conocimientos generales y
especificos con experiencias de trabajo,
enfatizando el proceso donde el individuo
transite entre el aula y la practica laboral.

Para Casiano (2009), la Educacion Basada en
Competencias se plantea como un proceso en
construccion, que debe centrarse en el paradigma
del aprendizaje, no en el paradigma de la
ensefianza; debe asumirse como un enfoque
disefiado para promover el aprendizaje a lo largo
de la vida, que integre los cuatro saberes (el
saber ser, conocer, hacer y convivir) de todos los
ciudadanos, como una funcion critica de las
sociedades contemporaneas del conocimiento y
de la informacion.

Segtn el Modelo Educativo (ME) vigente de la
Universidad Autéonoma de Guerrero (2013),
existen actores (el aprendiente y el docente) y
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elementos (los planes y programas de estudio) en
el proceso de aprendizaje; en este sentido
concibe al aprendiente como el sujeto que se
encuentra en proceso de formacion, el cual debe
de reconocerse como el protagonista de su
proceso de aprendizaje, que construye sus
competencias, mismas que estan integradas por
conocimientos, habilidades, valores y actitudes,
que permiten afrontar de forma exitosa los retos
del contexto.

De la misma manera el ME (UAGro, 2013)
pretende que el sujeto sea autogestivo y
adaptativo en su proceso de aprendizaje, que le
permitan aprender/crear/utilizar/evaluar,
consciente de su papel en la sociedad del
conocimiento, congruente y autonomo(a) en sus
decisiones, a la vez que participa de forma
pertinente y propositiva en su realidad social,
contribuyendo al desarrollo sustentable de su
localidad, region, estado, pais y el mundo.

En una era donde el conocimiento es volatil,
Suarez (2010) sefiala que es necesario que los
estudiantes adquieran nuevos procesos para
gestionar  su  aprendizaje = de  manera
independiente, autobnoma, puesto que, desde hace
tiempo la educacion busca que los estudiantes
sean capaces de aprender por si mismos para
resolver sus propios problemas y enfrentar
diferentes circunstancias dentro y fuera de Ia
escuela, este proceso ha sido denominado de
diferentes maneras: aprendizaje autodirigido,
aprendizaje autorregulado, aprendizaje
autobnomo (Narvaez y Prada, 2005). Sin
embargo, para los fines de este trabajo dichos
conceptos se tomaran como sinénimos de
aprendizaje autodirigido.

Desde lo anterior, Knowles (1975) plantea que el
aprendizaje autodirigido es:

Un proceso por el cual los individuos toman la
iniciativa, con o sin la ayuda de los demas, en el
diagnéstico de sus necesidades de aprendizaje, la
formulacion de objetivos de aprendizaje,
identificar los recursos humanos y materiales
para el aprendizaje, la seleccion y aplicar las
estrategias de aprendizaje, y la evaluacion de los
resultados del aprendizaje (p. 18).

Para Fasce, Pérez, Ortiz, Parra y Matus (2011),
el aprendizaje autodirigido estd constituido por
cinco constructos: 1) Planificacion  del
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aprendizaje: se refiere a la capacidad del sujeto
para organizar y regular su tiempo en funcion de
sus actividades de aprendizaje; 2) Deseo de
aprender: describe la motivacion del sujeto por
aprender nuevos contenidos y su capacidad para
disfrutar el proceso; 3) Autoconfianza: hace
referencia a las caracteristicas positivas que se
atribuye un sujeto sobre su propia capacidad de
aprendizaje; 4) Autogestion: se refiere a la
disposicion para gestionar y asumir con
responsabilidad las condiciones de aprendizaje;
5) Autoevaluacion: alude a la capacidad del
sujeto para analizar criticamente su desempefio a
través de criterios establecidos por ¢l mismo.

Metodologia

El tipo de estudio es descriptivo, con un disefio
no experimental, transversal (Herndndez,
Fernandez y Baptista, 2014).

Se utilizd como base para la aplicacion del
estudio, una poblacion de 1117 estudiantes
universitarios de la licenciatura en Psicologia,
que correspondian al total de estudiantes
matriculados del primer al cuarto grado, sin
considerarse a los estudiantes inscritos en el
quinto grado; la exclusién se debiéo a que se
encontraban cursando el nucleo de integracion y
vinculacion lo que implicaba que se encontraban
realizando actividades fuera del campus
universitario.

Se contemplo6 incluir al 30% de la poblacion
total, para el calculo del tamafo de la muestra,
dando como resultado una muestra de 335
estudiantes de la licenciatura en psicologia.

Para conformar la muestra se utiliz6 un muestreo
probabilistico estratificado proporcional
(Argibay, 2009), tomando como estratos
generales los grados académicos y como estratos
especificos los grupos académicos. Se excluyo a
aquellos que no desearon participar en el estudio
y se eliminaron aquellos casos en los que no se
completaron el llenado del instrumento.

2.1. Instrumento de medicion

Se utiliz6 la Escala de Aprendizaje Autodirigido
de Fisher, King y Tague (2001), traduccion por
Fasce, Pérez, Ortiz, Parra y Matus, en 2011, la
cual consta de 38 preguntas dirigidas a medir el
constructo de aprendizaje autodirigido; a su vez
estd dividido por cinco subescalas que forman
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parte de este concepto: 1)planificacion del
aprendizaje (items 1, 2, 4, 6, 13, 25, 26, 28,30 y
38 ); 2)deseo de aprender (items 8, 20, 21, 22, 23
y 24); 3)autoconfianza (items 5, 10, 15, 16, 17,
19, 34, 35 y 37); 4)autogestion (items 3, 7, 9, 11,
12, 27, 29, 33 y 36); y 5)autoevaluacion (items
14, 18, 31 y 32). La escala cuenta con un patron
de respuesta de cinco opciones: 1) Muy en
desacuerdo, 2) En desacuerdo, 3) Indeciso, 4) De
acuerdo y 5) Muy de acuerdo. Los items y las
respuestas fueron disefiadas de tal manera que a
mayor puntaje mayor nivel de aprendizaje
autodirigido, a excepcion de los items 2 y 28,
cuyos puntajes fueron invertidos. Se agregaron
tres preguntas de identificacion al inicio del
instrumento: edad, sexo y grado escolar.

3.1. Procedimiento de recoleccion de datos

Se solicitdé autorizacion a las autoridades
educativas de la Unidad Académica de
Psicologia para la aplicacion de los instrumentos.
Se capacit6 a cuatro aplicadores para levantar las
encuestas. Posteriormente, se acudié a las aulas
de cada grupo académico para realizar Ia
recoleccion de datos, explicandoles de manera
previa los objetivos de la investigacion y se les
exhortd para participar voluntariamente sin
ningun tipo de coaccion.

4.2. Procedimiento para el analisis de datos

Para el analisis de datos se utilizo el programa
estadistico SPSS version 19. Primero se obtuvo
la consistencia interna del instrumento de
manera general y por subescalas, mediante el
Alpha de Cronbach. Se aplico estadistica
descriptiva, de la cual se obtuvieron frecuencias

para las variables edad, sexo y grado escolar,
para describir la muestra; medidas de tendencia
central (moda, mediana, y media) y medidas de
dispersion (valor minimo, valor méximo, rango y
desviacion tipica). Los resultados se muestran en
tablas y graficas.

Discusion de Resultados

La muestra estuvo constituida por 335 sujetos,
de los cuales el 97% tenia edades entre los 17 y
29 afios. El 66% eran mujeres y el 34% hombres.
Las categorias de grado escolar fueron
semejantes en cuando a prevalencias, esto debido
en gran parte a que el muestreo utilizado fue
estratificado proporcional. El 33% de la muestra
formaba parte del primer grado escolar, siendo el
subgrupo de la muestra mas grande, puesto que
era el subgrupo de la poblacion mas grande
también.

Se presenta en la Tabla 1 la consistencia interna
de la Escala de Aprendizaje Autodigirido, asi
como de las subescalas que lo componen. La
importancia de medir la consistencia interna
estriba en que no se encontrd evidencia de que
esta escala se haya aplicado hasta el momento a
poblaciones mexicanas de universitarios. Se
observan consistencias internas aceptables para
la escala general y sus subescalas, a excepcion
de la subescala de planificacion del aprendizaje.
La baja consistencia interna se puede deber a que
es la tnica subescala que presenta dos items con
valores de respuesta invertidos, los cuales a
pesar de haber sido recodificados, no mejoraron
de manera importante la consistencia interna.

Tabla 1. Datos sociodemograficos de estudiantes de licenciatura en psicologia

No Escala general
Escala de Aprendizaje Autodirigido (EAA)
Subescala planificacion del aprendizaje
Subescala deseo de aprender
Subescala autoconfianza
Subescala autogestion
6  Subescala autoevaluacion
Fuente: EAA

DN AW~

En la Tabla 2, se observan los estadisticos
descriptivos de los indices de los resultados de la
escala general de aprendizaje autodigirido asi
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Reactivos Alfa Cronbach
38 .885
10 481
6 761
9 777
9 714
4 .618

como sus subescalas. La media mas elevada la
presenta la subescala deseo de aprender (X=88),
mientras que la media mas baja la obtuvo la
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subescala planificacion del aprendizaje (X=62).
La media para la escala general fue de 72. El
rango mas elevado fue de 100 y lo presentaron
las  subescalas deseo de aprender 'y

autoevaluacion. La desviacion tipica fue mas
elevada la present6 la suebescala de
autoevaluacion (DT=15), mientras que la mas
baja fue para la escala general (DT=9).

Tabla 2. Estadisticas descriptivas de los indices de la escala y diferentes subescalas

indices

Escala de Aprendizaje Autodirigido (EAA)
Subescala planificacion del aprendizaje
Subescala deseo de aprender

Subescala autoconfianza

Subescala autogestion

Subescala autoevaluacion
Fuente: EAA

Por ultimo, se analizaron diferencias
entre las medias del puntaje total de la escala
general comparando los grados escolares. No se
hallaron diferencias significativas.

Conclusiones

La implantacién de nuevos modelos y programas
educativos, constituye siempre un gran reto para
las instituciones educativas, y su éxito depende
de multiples factores que lo impulsardn. A las
Instituciones de Educacion Superior, que han
adoptado el Modelo Basado en Competencias,
crear y desarrollar
condiciones necesarias para lograr las metas

les corresponde las

establecidas.

A lo largo de este trabajo, se destacoé la
relevancia del papel del aprendiente en su
proceso de de
importancia de que desarrolle un aprendizaje

aprendizaje, ademas la
autodirigido para transitar con €xito este proceso,

segun las exigencias de este nuevo MBC.

Los resultados que arroj6 la Escala de
Aprendizaje Autodirigido en la muestra de
universitarios, destacan niveles elevados de
aprendizaje autodirigido (X=72), y todas sus
subescalas. La subescala con la media mas
elevada la obtuvo la subescala deseo de

aprender, mientras que la media menor la

Xr
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S N &N O

Xs R X Mo DT
91 83 72 72 9
90 68 62 60 11
100 100 82 88 13
100 94 78 83 12
100 94 78 83 11
100 100 72 75 15
presentd la subescala planificacion  del

aprendizaje. La primera corresponde a una
disposicion, que constituye estados internos del
aprendiente, mientras que la segunda, estd mas
enfocada al plano de pensamientos dirigidos a la
realizacion de acciones en funcion del tiempo.

Desde estos resultados favorables, se puede
concluir que los estudiantes universitarios de
grupo de  participantes,
condiciones adecuadas para responder a las
exigencias de aprendizaje del Modelo Basado en
Competencias y a su programa de estudios. Es

este presentan

importante ~ seguir  impulsando  acciones
encaminadas al desarrollo de un aprendizaje
autodirigido, no

incrementar estos niveles Optimos, puesto que,

solo  mantenerlo  sino
segun resultados que arrojé la comparacion de
medias de aprendizaje autodirigido en relacion a
grados no existen diferencias

significativas.

académicos,

Se recomienda realizar estudios longitudinales
que permitan la medicién y comparacion en los
mismos grupos para observar si existen cambios
en los niveles de aprendizaje autodirigido desde
el inicio del programa educativo hasta su
concluir.
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Resumen

Este es un trabajo de investigacion dedicado a analizar la forma en que los maestros ensefian inglés en
cuatro Secundarias Técnicas de Acapulco, Gro. Para medir el nivel aprendizaje de los alumnos, se
aplicaron examenes de diagndstico; con los directivos se condujeron entrevistas guiadas; y para obtener
informacion sobre lo que ocurre dentro de las aulas, se emplearon guias de observacion de clases. Los
resultados indican que existe un serio alejamiento del objetivo principal de aprendizaje, que es el
desarrollo de la competencia comunicativa de los alumnos. Dentro de los factores que explican estos
resultados se encuentran que los maestros casi nunca emplean procedimientos propios de la metodologia
de ensenianza inglés como lengua extranjera; por el contrario, lo que si se observo fue un ambiente poco
propicio para el aprendizaje y una preferencia por utilizar espanol y no inglés para dirigirse a sus
alumnos durante las clases..

Palabras clave: metodologia, enseflanza, comunicacion
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Introduccion

En el siglo XXI podemos observar con gran
asombro como la globalizacion esta provocando
cambios vertiginosos en la economia, la cultura,
la politica y la ciencia. De igual modo, las
nuevas tecnologias de la informacion y de las
comunicaciones estdn permeando la sociedad y,
en particular, los procesos educativos por el gran
potencial que ofrecen como herramientas de
aprendizaje dentro y fuera de la escuela.

Para poder integrarse a un mundo globalizado en
continua  evolucion y actualizacion  del
conocimiento, los ciudadanos deben contar con
distintas competencias, entre ellas, el dominio
practico del idioma inglés. Con estos
antecedentes, la SEP instrument6 diversas
acciones para poner en marcha el Programa
Nacional de Inglés en Educaciéon Baésica
(PNIEB) en nivel preescolar, primaria y
secundaria; un esquema elaborado a partir de la
alineacion y homologacion de estandares
nacionales e internacionales, la determinacién de
criterios para la formacion de docentes, y
lineamientos para la evaluacion de materiales
educativos. Y de acuerdo al Plan de Estudio, el
proposito de la ensefianza de inglés enel 1°, 2°y
3er. afios de secundaria es que los alumnos
consoliden su dominio lingiiistico en situaciones
comunicativas basicas y desarrollen
competencias especificas propias de practicas
sociales del lenguaje en  contextos
comunicativos variados en los que comprendan y
produzcan, de manera general, textos orales y
escritos sobre diversos temas.

Considerando la importancia de alcanzar estas
metas, este trabajo de investigacion esta
dedicado a analizar la forma en que los maestros
ensefan inglés en las Secundarias Técnicas No.
5,79, 152 y 194 de la Zona Escolar No. 11 de
Acapulco, Gro. El andlisis presta atencion
especial a la manera en que los profesores
realizan sus actividades didacticas y las enfocan
hacia el desarrollo de la competencia
comunicativa de los alumnos en la lengua meta.
Su elaboracion requirié de dos investigaciones
complementarias, una bibliografica y otra de
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campo. La primera consiste en una recopilacién
de datos acerca de las teorias de la lengua y de la
enseflanza de lenguas; y la segunda, en la
aplicacion de examenes de diagnostico a los
alumnos, seguida de una serie de observaciones
de clases en los planteles mencionados.

Fundamentacion Tedrica

La historia de la ensefianza de lenguas esta llena
de cambios originados por los intentos de
adaptar la metodologia de ensefia de leguas a las
necesidades de aprendizaje de los estudiantes. El
principal motor para estos cambios se encuentra
en la influencia que han tenido los avances en el
campo de la lingiiistica, la psicologia y
pedagogia ocurridos desde finales del siglo XIX
hasta la actualidad. Gracias a esa evoluciéon y a
la experiencia acumulada, se han podido
explorar distintos métodos que incorporan los
nuevos conocimientos producidos en estas
ciencias, se ha enriquecido el repertorio de
actividades didacticas y se han aportado nuevas
opciones para aumentar la eficacia de las clases
(Da Silva y Signoret, 2009)

Conforme la metodologia de ensefianza se fue
enfocando méas hacia las  necesidades
comunicativas de los alumnos, se fue haciendo
mas necesario contar con métodos de ensefianza
actualizados que reflejaran la mas reciente
comprension de la naturaleza de la lengua y del
aprendizaje de lenguas (Richards y Rodgers,
2014). Es decir, durante mas de un siglo, la
ensefianza de lenguas ha experimentado cambios
favorables que nos hacen suponer que la
metodologia actual es mas eficaz que la del
pasado. “Y si hoy no estamos ensefiando mejor
que en 1850, deberiamos estar haciéndolo”.
(Davies y Pearse, 2013).

Enfoques actuales para la ensefianza de inglés

A finales de la década de los setentas, los
estadounidenses Tracy Terrel y Stephen Krashen
desarrollaron el enfoque natural a partir de la
idea de que la lengua es un instrumento de
comunicacion principalmente oral. Con el
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enfoque natural se procura que los alumnos
desarrollen su dominio de la lengua a través de
un proceso de adquisiciéon y se opone a seguir los
pasos del aprendizaje formal (Krashen y Terrell,
1983). Por otro lado, el enfoque comunicativo,
que nacid como una respuesta a los cambios en
el campo de la lingiiistica en la década de 1970
y a la necesidad de nuevos enfoques para la
enseflanza de lenguas en Europa en la
actualidad se ha convertido en “el enfoque mas
ampliamente usado por la mayoria de los
maestros de lenguas capacitados, pero es
implementado de formas muy diversas por
maestros que trabajan en diferentes contextos”
(Nunan, 2004). Por su naturaleza es ecléctico,
porque incorpora actividades de cualquiera de
los métodos mencionados en este capitulo, sin
importar que sean de reciente creaciéon o que
sean antiguos, siempre y cuando sean utiles
para alcanzar el objetivos principal de las
clases: el desarrollo de la competencia
comunicativa de los alumnos (Hymes. 1972).

El enfoque comunicativo comparte con el
enfoque natural el concepto de aprendizaje de
lenguas al verlo como un largo proceso de
adquisicion a través de la exposicion a la lengua
y de su uso comunicativo con muchos errores
inevitables (Richards y Rodgers, 2014) pero
difiere de ¢él, en lo que respecta a su principio de
alejarse de las actividades aprendizaje formal.
Por el contrario, los tedricos que apoyan el
enfoque comunicativo afirman que el esfuerzo
consciente que realizan los alumnos en el
aprendizaje formal es tan benéfico como la
interiorizacién inconsciente del sistema de la
lengua que ocurre en el proceso de adquisicion
(Krashen y Terrell, 1983).

El maestro y el alumno

Con el empleo del enfoque comunicativo, el
papel del maestro consiste en facilitar el
proceso de comunicacion entre todos los
participantes en el salon de clases; actua como
un facilitador del aprendizaje y analizador de
necesidades, consejero y organizador del
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proceso. En correspondencia, el alumno
desempefia el papel de negociador de
significados en el proceso de la comunicacion; es
un individuo que abandona el papel de receptor
pasivo del conocimiento para convertirse en el
responsable ultimo de su propio aprendizaje
(Woolfolk, 2010).

En el enfoque natural, los papeles que
desempefian el maestro y los alumnos varian de
acuerdo a la etapa de desarrollo lingiiistico
alcanzado. En la etapa de preproduccion el
maestro se convierte en la principal fuente de
modelos de uso de la lengua, mientras los
alumnos participan en la actividad lingiiistica sin
tener que responder en la lengua meta
(Littlewood, 1984). En la etapa de produccion
temprana el maestro crea un ambiente de clase
interesante y amigable; no exige a los alumnos
que produzcan expresiones correctas, y acepta
que respondan a sus preguntas con una palabra o
una frase corta. Y en la etapa de discurso
emergente maestro prepara y dirige actividades
variadas, como ‘role plays’ juegos o solucién de
problemas, encaminadas a involucrar a los
alumnos en el uso natural de la lengua (Richards
y Rodgers, 2014).

Metodologia
Diserio de la investigacion

Este trabajo de investigacion es exploratorio,
descriptivo y transversal. Es exploratorio porque
constituye una primera aproximacién cientifica
al fendmeno y puede servir para preparar el
terreno a otro correlacional, explicativo o
experimental. Es descriptivo en cuanto
selecciona una serie de conceptos o variables y
mide cada una de ellas independientemente para
asi describir lo que se investiga; especifica
también qué es lo que se mide y a quiénes se
mide, ademas de detallar como se logra con la
mayor precision esa medicion. Y es transversal
debido a que en el proceso se “recolectan datos
en un sélo momento, en un tiempo Unico; su
propodsito es describir variables y analizar su
incidencia e interrelacion en un momento dado.
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Es como tomar una fotografia de algo que
sucede” (Hernandez, Fernandez y Baptista,
2010).

Variable: enseiianza de Inglés

Esta variable se refiere a los procedimientos
utilizados por los profesores para ayudar a los
alumnos a elevar su competencia comunicativa
en la lengua meta. Para que esto sea posible, es
necesario que en clases el maestro realice
actividades en las que los estudiantes sean
expuestos al uso natural y cotidiano de la lengua,
y al mismo tiempo, participen de manera
creativa en la produccion de mensajes orales y
escritos, preferentemente dentro de un contexto
interactivo en el que puedan practicar la
estructura y el funcionamiento de la lengua
extranjera.

Para analizar la variable, se juzgd conveniente
incluir  los  siguientes indicadores: 1.
Comunicacion en inglés en el aula, 2. Empleo
del idioma inglés de parte del profesor 3. Uso de
metodologia para ensefiar inglés, 4. Desarrollo
de las cuatro habilidades, 5. Ambiente propicio
para el aprendizaje.

Diagnostico

La investigacion de campo tuvo una primera
aproximacion al objeto de estudio con la
pregunta: “;los alumnos han desarrollado las
habilidades lingiiisticas de acuerdo a lo
planteado en el Programa de Estudio de Inglés?”
Y para obtener datos empiricos que permitieran
responder esa pregunta, se procedid a elaborar
un examen de diagnostico (oral y escrito) basado
en los objetivos de aprendizaje que se encuentran
en el mismo Programa de Estudios. Dicho
examen fue aplicado a un total 200 alumnos de
tercer afo de los cuatro planteles mencionados
(50 en cada escuela) durante los meses de marzo
y abril de 2015.

Con los examenes escritos, se evaluaron las
habilidades de comprension de lectura y
escritura, y por medio de conversaciones en
inglés evaluador-estudiante, se midieron las
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habilidades de comprension auditiva y expresion
oral. No se utilizaron didlogos grabados en CD’s
para evaluar la audiciéon de los alumnos porque
el contacto que se tuvo con ellos ocurrio en
diversos lugares de las escuelas, lo cual dificultd
el empleo de una grabadora. Esa evaluacion
estuvo apoyada en una guia de preguntas con
estructuras lingiiisticas tomadas de los objetivos
de aprendizaje.

El diagnostico arrojo resultados que revelan la
existencia de un bajo nivel en el desarrollo del
idioma inglés tanto en su forma oral, como
escrita (ver Tabla 1). Es decir, los alumnos
conocen un numero reducido de palabras de
vocabulario y de expresiones memorizadas, pero
que no pueden mantener una conversacion,
aunque ésta incluya so6lo estructuras y
vocabulario simples.

Observaciones de clase

Durante los meses de marzo y abril de 2015, se
llevo a cabo la segunda fase de la investigacion
de campo: las observaciones de clases. Se
utilizaron procedimientos para procurar que la
informacion recopilada fuera lo mas auténtica
posible, asistiendo, en la mayoria de los casos, a
las escuelas sin previo aviso a los maestros;
ocupando un lugar discreto en el aula; y
guardado silencio, sin hacer comentarios ni
preguntas. Esto permitio realizar observaciones
de la actividad didactica conducidas de manera
cotidiana, sin que maestros ni alumnos se
prepararan para la visita. Cabe reconocer que el
simple hecho de que la visitante-observadora
estuviera presente, provoco cierta incomodidad
en los docentes y sorpresa en algunos alumnos.

Sin embargo, se considera que, a pesar de este
inconveniente, se logré cumplir con el propoésito
de llenar las guias de observacién con datos
reveladores de lo que realmente ocurre durante el
tiempo reservado para la enseflanza y
aprendizaje de inglés.
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Tabla 1. Resultados del examen de diagnostico.

Poblacion

La poblacion total de maestros de inglés en las
Escuelas Secundarias Técnicas mencionadas es
de 8; dos por cada plantel. A pesar de Ia
dificultad para acceder a los salones de clases,

CALIFICACIONES
Planteles (Con rango del 1 al 10)
del 3er Grado
Oral = 1.6
Secundaria Técnica
No. 5 Escrito =12
Oral = 1.8
Secundaria Técnica :
No. 79 Escrito =29
Oral = 1.8
Secundaria Técnica
No. 152 Escrito =123
Oral =13
Secundaria Técnica :
No. 194 Escrito =19
1.5

afortunadamente se logro observar a la mayoria
de los maestros. En la tinica escuela en la que
solo se realizd6 una observacion fue la No. 5
porque una de las maestras se opuso a recibir la
visita de la investigadora (ver Tabla 2).

Tabla 2. Cantidad de maestros de inglés observados.

Maestros Grado escolar
Planteles observados en de la clase
maestros que cada plantel observada
laboran
Secundaria Técnica Una clase de 3°
No. 5 2 1
Secundaria Técnica
No. 79 5 5 Dos clases de 3°
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Secundaria Técnica Dos clases de 3°
No. 152 2 2
Secundaria Técnica
No. 194 Dos clases de 3°
2 2
TOTAL: 4 TOTAL: 8 TOTAL: 7 TOTAL: 7

Instrumentos de recoleccion de datos

Para los fines particulares del presente trabajo, se
disefiaron tres instrumentos propios para
recolectar datos empiricos. El primero de ellos es
un examen de diagnostico que se aplicod en los
alumnos de las cinco escuelas para identificar su
avance en el desarrollo de las cuatro habilidades
lingliisticas y competencia comunicativa en
inglés. Y el segundo, es una guia de observacion
de clases con la que se pretende identificar en
qué medida la actividad didactica est4 enfocada a
alcanzar los propositos de aprendizaje (ver Tabla
3).

Valores de la guia

Para asignar un valor a la frecuencia con que
ocurre cada una de las conductas observadas, se
procedid a colocar en el encabezado de la guia,
cuatro opciones distintas: Siempre, Casi siempre,
A veces, Casi nunca y Nunca. Sin embargo, estas
palabras son adverbios de tiempo que solo
indican una frecuencia indefinida de acciones y
por tal motivo, no se pueden utilizar para realizar
con ellas operaciones matematicas, como los
promedios que se desean. Fue necesario
entonces, asignarles los equivalentes numéricos
que se presentan en la Tabla 4.

Aplicacion del instrumento para medir la

variable
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Durante la fase de aplicacion del instrumento de
medicion, la observadora acudio a los salones
donde se imparten clases de inglés en los
planteles mencionados, equipada tinicamente con
un teléfono celular para grabar las interacciones
verbales maestro-alumno y alumno-alumno.
Inmediatamente después de haber realizado cada
observacion, procedi6 a llenar la guia de
observacion y mas adelantes a transcribir lo
expresado en espafiol y en inglés por todos los
que hablaron en la clase. Los datos recopilados
en las siete clases observadas con 24 items cada
una fueron posteriormente resumidos ¢
integrados de manera resumida en una matriz de
datos.

Medicion cuantitativa y cualitativa

En la medicidn de la variable, se utilizo tanto el
método cualitativo como el cuantitativo. Se
puede advertir la presencia del primero de ellos,
en cuanto el observador/evaluador aplica su
conocimiento en el tema, su experiencia y su
juicio personal para seleccionar uno so6lo de los
valores presentados en el instrumento de
mediciéon  para  describir las  conductas
observadas. Y también se recurre al método
cuantitativo al momento en que se asignan
equivalentes numéricos para dichos valores, con
los que se pueden realizar las correspondientes
estadisticas.
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Tabla 3. Instrumento de medicidon: Guia de observacion

GUIA DE OBSERVACION
£ .
o E =
. L. Cantidad 2 'g § E s
Secundaria Técnica No. ‘ ‘ Alumnos: ‘ % Z ° % £
n O < O z
A B C D E
Se realizaron actividades de practica en inglés realmente
comunicativas.
COMUNICACI ON ;oashrlnniﬁzz)ljes fluyeron unidireccionalmente (del maestro
EN INGLES Los mensajes fluyeron bidireccionalmente (maestro-
EN EL AULA
alumno-maestro).
Los mensajes fluyeron multidireccionalmente (maestro-
alumno-alumno).
A B C D E
El docente establecid inglés como medio de
EMPLEO DEL comunicacion en el aula.
INGLES POR EL | Exhibié dominio préactico de la lengua inglesa.
PROFESOR Mostrd conocimiento teérico del idioma.
Present6 un buen modelo de pronunciacion.
A B C D E
El maestro utiliz6 diferentes técnicas y estrategias de
enseflanza.
Condujo la clase de manera organizada.
USO DE Promovié la participacion de los alumnos.
METODOLOGIA | Empleo apropiadamente el material did4ctico.
PARA ENSENAR | Fue claro al exponer y desarrollar los contenidos
INGLES tematicos
Pens6 mas en la préctica de los alumnos que en sus
explicaciones.
Las actividades fueron variadas e interesantes.
A B C D E
DESARROLLO | Los alumnos practican la comprension auditiva.
DE LAS CUATRO | Los alumnos practican la expresion oral.
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HABILIDADES | Los alumnos practican la comprension de lectura.
Los alumnos practican la expresion escrita.
A B C D E
AMBIENTE El grupo se mantuvo atento en las actividades
PROPICIO académicas.
PARA EL Maestro y alumnos se hablan con respeto.
APRENDIZAJE | El maestro mostré interés en el aprendizaje de los

alumnos.

Discusion de Resultados

Esta fase consisti6 en organizar los datos
recopilados con la aplicacion del instrumento de
medicion. Los datos obtenidos son separados
aqui item por item (siete mediciones individuales
por cada item, porque se realizaron siete
observaciones). En la primera columna, se indica
el nimero de clase observada; en la segunda, la
frecuencia con que ocurre la conducta
mencionada en el item; en la tercera, se anota el
valor codificado que se le asigné al item; en la
cuarta su equivalente numérico; y en la quinta, el

Los alumnos fueron participativos.
Se estimul¢ el trabajo cooperativo.

promedio de todo el item en las siete clases
observadas.

En la Tabla 5, se presenta un ejemplo del uso
que se le dio a la informacion en esta fase del
trabajo. En ella se puede apreciar que en el 0 por
ciento de los casos, “se realizaron actividades de
practica en inglés realmente comunicativas”,
correspondiente al indicador “comunicacion en
inglés en el aula”. En todas las observaciones, se
apreci6 que “nunca” ocurre lo mencionado en el
item. Al tratarse de 24 items, fue necesario
incluir 24 tablas como ésta para el analisis e
interpretacion de la totalidad de los datos.

Tabla 5. Codificacion y conversion datos en cada item.
“Se realizaron actividades de practica en inglés realmente comunicativas”

Clase Frecuencia Valores Equivalente
observada asignada codificados numérico Porcentaje
1 Nunca E 0%
2 Nunca E 0%
3 Nunca E 0% 0%
4 Nunca E 0%
5 Nunca E 0%
6 Nunca E 0%
7 Nunca E 0%
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Una vez que toda la informacioén fue recopilada,
analizada e interpretada, esta quedo resumida en
una tabla de resultados finales. En ella se
presentan los datos finales que nos permiten
conocer el valor de los cinco indicadores. Se
puede advertir que los promedios de todos los
indicadores se encuentran por debajo del 27%, lo
cual equivale a una frecuencia que se aproxima a
la frecuencia “casi nunca”.

Conclusiones

Después de haber analizado los datos generados
durante las siete observaciones de clases de
inglés realizadas en las Secundarias Técnicas
No. 5, 79, 152 y 194 de la Zona Escolar 11 de
Acapulco, Gro., es posible afirmar que, en las
condiciones sefialadas, se registrd6 un serio
alejamiento  del  principal  objetivo  de
aprendizaje, que es el desarrollo de la
competencia comunicativa de los alumnos,
porque:

e Casi nunca se realizan actos comunicativos

en inglés en el aula,

e Los maestros casi nunca se expresan en
inglés y prefieren utilizar espafiol para
dirigirse a sus alumnos durante las clases,

e Los maestros casi nunca emplean
procedimientos propios de la metodologia de
ensefanza inglés como lengua extranjera,

e En las clases, casi nunca se practican las
cuatro habilidades lingiiisticas: comprension
auditiva, expresion oral, lectura y escritura, y

e Encel aula casi nunca se percibi6 un
ambiente propicio para el aprendizaje de
inglés.

Lo anterior indica que existe la necesidad de
contar con profesores de inglés que reflexionen
sobre su quehacer docente y utilicen sus
habilidades lingiiisticas con un desenvolvimiento
natural ante sus alumnos.
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Para esto, se debe poner énfasis en el empleo de
metodologia especificamente disefiada para la
ensefianza de lenguas extranjeras, que se
caracterizan por la flexibilidad que brindan al
profesor de utilizar las estrategias educativas que
considere apropiadas, siempre y cuando no se
desvien del objetivo principal que es el
desarrollo de la competencia comunicativa de los
estudiantes.
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Resumen

El aprendizaje de habilidades supone dificultades particulares, principalmente para estudiantes
principiantes en todos los campos del conocimiento. Este aprendizaje es caracterizado por las diferentes
tipos y sistemas de memoria involucrados y su desarrollo es relativamente encubierto. El aprendizaje de
habilidades puede ser beneficiado del conocimiento sobre el proceso de adquisicion (metacognicion). Asi,
el uso de estrategias de aprendizaje metacognitiva facilita el andlisis del tipo de elementos involucrados
en la tarea, distincion entre las habilidades previas y dificultades presentes en la tarea y la regulacion del
proceso en cuanto a la dosificacion de la practica y monitoreo del desemperio de la misma. El proposito
de este trabajo es analizar las diferentes fases y estadio involucrados en la adquisicion de habilidades
para orientar el diserio de estrategias de ensefianza aprendizaje eficaces.

Palabras clave: Aprendizaje, habilidades, desempefio, memoria.

considerable atencion' y tiempo de practica. Las
Introduccion caracteristicas de este tipo de conocimiento
suponen dificultades importantes para el disefo
El proceso de aprendizaje de una habilidad
puede ser un proceso lento y relativamente
encubierto que, en ocasiones, requiere de

1 Es una interfaz entre la memoria y los
acontecimientos en el mundo. La dependencia entre
atencion y la memoria significa que el conocimiento
es un componente necesario para el desarrollo de
habilidades (Logan y Compton, 1998).
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estrategias de aprendizaje, instrumentos de
evaluacion para las diferentes fases del proceso
de adquisicion de una habilidad que faciliten el
desarrollo, mantenimiento y desempefio de una
habilidad. Asi, la compresion de las cualidades,
fases y factores involucrados en la adquisicién
de wuna habilidad orientard el disefio de
estrategias de ensefianza-aprendizaje y de
instrumentos de evaluacion que faciliten el
desempefio regularidad, eficiencia y precision de
una tarea.

El rendimiento experto obviamente depende de
la experiencia previa, pero (Exactamente qué
debe ser aprendido y recordado con el fin de
desarrollar y ejercitar una habilidad? ;Qué
aspectos de fases de aprendizaje son importantes
para el desarrollo de la habilidad? y (Qué
aspectos de la memoria estan involucrados en
este aprendizaje? Estas son preguntas clave para
entender el desarrollo, mantenimiento y ejercicio
de habilidad. Otros temas de importancia son las
funciones de olvido, la comisién de errores, y la
atencion en la adquisicion y la ejecucion de la
ejecucion experta.

El propdsito de este trabajo es analizar las
diferentes fases el proceso y factores que inciden
en la adquisicion de habilidades con el fin de
proponer sugerencias que orienten el estrategias
de ensefianza-aprendizaje eficaces.

Cualidades de una habilidad

Una habilidad puede ser descrita como una
rutinas cognitivas existente y empleada para
desempefiar una tarea (Arguelles y Nagles,
2010). Sloboda (1987) propone que el
desempefio experto de una habilidad se
caracteriza por cualidades como:

La Fluidez: Se presenta cuando existe una
secuencia de acciones integradas que fluyen de
forma continua, generando una unidad coherente
y concreta que puede ser percibida como una
accion Unica.

La Rapidez: Es la caracteristica que permite
operar en forma inmediata a quien posee la
habilidad, puesto que realiza acciones
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velozmente para utilizar informacion de manera
relevante y significativa.

Automaticidad: Hace presencia cuando de
manera poco consciente se ejecutan actividades
o acciones en el desarrollo de una habilidad.

Simultaneidad: Implica la ejecucion de una o
mas actividades de  manera  correcta,
demostrando pericia lograda en el desarrollo de
una habilidad, destreza que permite el desarrollo
de nuevas habilidades.

El desarrollo de estas caracteristicas requiere de
ciertas condiciones como conocimientos Yy
habilidades previas del estudiante, experiencia
con la tarea (practica), atencion a los elementos

que integran la tarea y atencion a Ila
realimentacion sensorial producto de la
ejecucion de la tarea. Estas condiciones

posibilitaran el desempefio regular, eficaz y
preciso de una tarea.

La adquisicion de una habilidad depende de
diferentes factores como nivel de dificultad y
longitud de la tarea, ademas de las caracteristicas
del estudiante. Esta adquisicion es mediada por
tres diferentes fases:

a) Desarrollo: caracterizado por el conocimiento
de los elementos y secuencia de la tarea en
cuestion, el repaso, a partir del seguimiento de
las instrucciones, realimentacion sensorial y la
automatizacion de la tarea.

b) Mantenimiento: caracterizado por la
consolidacion la habilidad en la memoria de
largo plazo.

¢) Ejercicio de la habilidad: caracterizado por la
integracion flexible de nuevas cualidades o
elementos a la tarea aprendida (Johnson 2003).

De esta forma, estos estadios hacen uso de
diferentes tipos y sistemas de memoria como la
memoria de trabajo, de corto y largo plazo,
ademds de la memoria episédica y de
procedimiento, ademas, de elementos como la
atencion, la intencion y la motivacion del
estudiante. Las investigaciones en este campo
sugieren que el estudiante organice de forma



Tlamati (2015) Volumen 6 Numero Especial 1

sistematica la informacion involucrada en la
tarea mediante una representacion interna que es
llamada Estructura de recuperacion (Ericsson &
Kintsch, 1995).

Fundamentacion Teorica

Las fases de la adquisicion de una habilidad son
necesarias para alcanzar la consolidacion de una
habilidad, de forma que a lo largo de los afios de
formacion, los estudiantes sean capaces de usar
las habilidades basicas de una disciplina como
conocimiento base el desarrollo de las
habilidades profesionales.

1 Desarrollo de la habilidad

Se puede argumentar que la adquisicion de
habilidades comienza con la memoria declarativa
que incluye a la episédica (orden temporal de la
secuencia) y semantica (nombre de los
elementos involucrados en la tarea) (Squire,
1992,). Asi, el inicio del desarrollo de Ia
habilidad esta caracterizado por la mediacion
verbal para mantener los hechos en la memoria
de trabajo de modo que puedan ser utilizados
para ejecutar la tarea en cuestion. Es por esta
razon que este estadio ha sido llamado
declarativo (Anderson, 1982) o cognitivo (Fitts,
1964).

1.1 Estadio

Este estadio es particularmente demandante ya
que el estudiante necesita comprender las
instrucciones, ~ mantenerlas  presentes y
asociarlas con realimentacion sensorial producto
del repaso de la tarea. Asi, el estudiante hace uso
de la memoria explicita en su 4mbito semantico
(nombres de los elementos que integran la tarea)
y episddico (el orden en que aparecen los
elementos).

Este estadio ha sido denominado de diferentes
formas: Verbal-cognitivo (Mannino & Robazza,
2004), Comprension de la tarea a grandes rasgos;
prevalece la informacion Optica; errores
frecuentes y escasa economia en el desempefio;
Declarativo o cognitiva (Fitts, 1962), dada Ia
dependencia inicial del algoritmo para la
ejecucion de la tarea a manera de andamiajes.
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Las reglas o directrices para realizar una tarea
presumiblemente deben ser activadas por la
memoria de trabajo, y la ejecucion es deliberada
y lenta. Como resultado de la experiencia, y la
atencion dedicada al control de los elementos de
la tarea, una coleccion de trazos de la memoria,
se acumula y gradualmente llega a dominar la
ejecucion (Johnson 2003). Como resultado del
repaso, los elementos integrantes de la tarea son
agrupados grupos o patrones, inicialmente desde
un nivel perceptual, mediante asociaciones
significativas (Chase & Simon, 1973). Este
agrupamiento incide en la representacion interna
o mapa mental de la tarea (Chaffin et al., 2002),
esta representacion serd modificada a lo largo del
proceso de la adquisicion de la habilidad.

1.2 Estadio

Este estadio se caracteriza por la automatizacion
gradual del desempefio de la tarea, es decir, la
transicion entre la ejecucion basada en un
algoritmo y la recuperacién automatizada de la
tarea. Durante esta transicion, se incrementa la
precision y la velocidad en la medida en que se
aumenta el nimero de repeticiones de la tarea.
Asi, el aumento del numero de repeticiones,
disminuye el tiempo minimo para recuperar la
tarea, es decir, el desempefio de la tareca se
facilita en funcidn de la practica (Logan, 1988).
Este estadio es llamado: Motriz (Mannino &
Robazza, 2004), gracias a la facilidad para Ila
recuperacion de los patrones y el establecimiento
del orden en la ejecucion de la tarea.

La automaticidad que caracteriza a este estadio
es descrito por Logan (1988, 1990) como el
cambio en la dependencia del algoritmo general
de la tarea a la recuperacion de los segmentos de
la misma. La memoria juega un papel critico en
este estadio, ya que el rendimiento automatico
experto implica un cambio de la ejecucion
basada los elementos de tarea mantenidos en la
memoria de corto plazo a la recuperacion de la
memoria de largo plazo. Ademas, durante esta
transiciéon, se presenta una  disminucion
importante en la demanda de recursos cognitivos
dada la automatizacion de la ejecucion de la
tarea, la cual requiere de menos atencion y el
mantenimiento de los elementos de la en la
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memoria de corto plazo ya no es tan necesario
como en el estadio cognitivo.

Durante este estadio, la automatizacion se va
desarrollando a partir de los agrupamientos
perceptuales, propios del estadio previo. Sin
embargo, este proceso ya no solo es a nivel
perceptual, sino, se agrega el ambito motriz que
integra a los elementos del agrupamiento, en una
unidad cognitiva o item. Estos agrupamientos
llamados Chase y Simon (1973) agrupamientos
locales se vinculan con los agrupamientos que
les contintian, mediante asociaciones
significativas, creando nuevos agrupamientos
integrados por dos o tres agrupamientos locales.
Este ltimo proceso puede repetirse en la medida
de la longitud y complejidad de la tarea y el
nivel de conocimiento y habilidad del estudiante.
Esta estructura es llamada de recuperacion por
Ericsson y Kintsch (1995).

La estructura de recuperacion es una propuesta
surgida de las investigaciones llevadas a cabo
con expertos de diferentes ambitos y pretende
explicar la forma en que un experto codifica un
gran nimero de informacion de su ambito de
especialidad, mediante el uso de las cualidades
propias de la informacion, asociaciones
personales. Estas cualidades o asociaciones
personales son faciles de recordar para experto y
se convierten en claves que permiten la
recuperacion eficaz del material aprendido
(Chase & Simon, 1973; Ericsson & Kintsch,
1995).
1.3 Estadio

Este estadio se caracteriza por la ejecucion
automatica de la tarea, es decir, existe una
ejecucion exacta con asociaciones cualitativas,
personales y programacion, anticipacion y
representacion interna detallada de la tarea
(Mannino & Robazza, 2004).

Esta automatizacion permite la liberacion de
todos los grados de libertad incluso en
condiciones dificiles o imprevistas. Asi, durante
la ejecucion hace innecesario mantener en la
memoria de corto plazo, los elementos Yy
caracteristicas precisas de la terea a ejecutar,
aspecto que libera los recursos cognitivos que
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fueron importantes en el segundo estado y
esenciales en el primero de estos.

Durante el proceso de adquisicion de una
habilidad ocurre una liberacion gradual de
recursos  cognitivos  hasta  alcanzar un
rendimiento que no depende de un control
consciente. Posner y Snyder (1975) describen los
procesos automaticos como las que pueden
ocurrir ~ "...sin  intencion, sin  ningun
conocimiento consciente y sin interferencias con
otra actividad mental" (p. 81). Una gran cantidad
de investigacion se ha dirigido a la exploracion y
confirmando esta vision de modos de
procesamiento  dicotémicos  (Shiffrin y
Schneider, 1977).

Desde la perspectiva de los diferentes tipos y
sistemas de memoria la automatizacion supone
un cambio dado por la codificacion de la
informacion perteneciente a la tarea en la
memoria llamada de procedimiento, la cual, se
adquiere, Unicamente, mediante la repeticién o
practica de la tarea en cuestion. Este tipo de
memoria tiene como ventaja el utilizar pocos
recursos cognitivos para la ejecucion de lo
aprendido, pero al propio tiempo, la informacion
almacenada en este tipo de memoria se vuelve
inaccesible para sujeto y de esta forma, no es
posible manipular el contenido, orden o
cualidades especificas de la tarea. Asi, modificar
algin elemento o aspecto de lo aprendido puede
significar mucho esfuerzo de parte del
estudiante.

Cada uno de los procesos involucrados en la
adquisicion de una habilidad se ven reflejados en
la evolucidon su representacion interna. Asi,
desde la primera imagen o impresion que obtiene
el estudiante, hasta el dominio de la actividad
tendra su propia representacion interna (Ericsson
& Kintsch, 1995).

Durante la fase de desarrollo, como producto del
repaso de la tarea, ocurre un proceso
denominado olvido de informacién no relevante
(Haider y Frensch, 1996). Durante este proceso,
el estudiante resguarda la informacion clave para
la ejecucion de la tarea y deja de recordar aquella
informacién menos relevante. De esta forma, la
mejora del rendimiento se puede atribuir a
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aprender a distinguir entre la informacion de
tarea relevante y luego aprender a ignorar la
informacion tareas irrelevantes. Gracias a este
proceso, la ejecucion se hace mas eficiente en
velocidad y precision.

2 mantenimiento

La fase de mantenimiento presenta algunas
caracteristicas que le distinguen de las otras
fases. Es menos demandante que la fase de
desarrollo en tiempo y atencion, y muestra poca
ganancia en cuanto al mejoramiento en
velocidad y precision. Esta ganancia limitada
puede enmascara la probablemente la relevancia
cognitiva de esta fase, pero es fundamental para
el almacenaje de largo plazo.

Esta fase es particularmente importante para la
consolidacion en la memoria de la habilidad
practicada. Esta consolidacion es el almacenaje
por un largo periodo de tiempo, es decir,
semanas o meses. La retencion de la ejecucion
de una habilidad depende de la condiciones de
entrenamiento y las condiciones bajo las cuales
puesta a prueba. En general, como lo sugieren
Kolers y Roediger (1984), la ejecucion de la
tarea serd mejor en la medida en que se repliquen
las condiciones de entrenamiento. Healy et al.
(1995) agrega que cuando la informacion
durante el entrenamiento puede ser relacionada
con experiencias previas y puede ser retribuida
directamente cuando la informacion de
entrenamiento es distinguible, y cuando se
provee oportunidades de repaso o practica
(Healy et al., 1993, 1995). Es decir, ambos
procesos e informacion parecen proveer las
claves necesarias para la recuperacion de la
informacion, incluso, después de largos periodos
sin practica.

En suma, de la misma forma en que las
habilidades previas favorecen el aprendizaje de
las nuevas cuando coinciden en elementos:
materiales y contextos de ejecucion. Estas
nuevas habilidades podran incidir positivamente
en el aprendizaje de nuevas habilidades de tipo
similar. La consolidacion de nuevos
aprendizajes crea nuevas redes neuronales, las
cuales, vinculadas con redes previas, favorecen
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el futuro aprendizaje de nuevas habilidades de
tipo similar.

3 Ejercicio de la Habilidad

La puesta en practica de una habilidad ya
adquirida da la oportunidad de integrar la nueva
habilidad a las previamente adquiridas (Johnson
2003). Esta oportunidad permite al estudiante la
combinacién de elementos presentes en dos o
mas habilidades distintas, incluso, es posible que
la nueva habilidad facilite la realizacion de
habilidades similares en recursos o tipo de
material, fendmeno también llamado
transferencia de habilidades (Logan & Compton,
1998).

Conclusiones

La adquisicion de una habilidad involucra
diferentes fases con sus propias caracteristicas y
son relevantes en distintas formas. La primera
fase llamada desarrollo, es probablemente, la
mas estratégica por ser el punto de partida y
determina los elementos y caracteristicas de la
habilidad. Durante esta fase, la tarea transita
desde su conocimiento instruccional, su
ejecucion inhabil, la gradual ganancia de
precision y velocidad. Esta ganancia disminuye
en el mismo orden en que la habilidad de
ejecucion aumenta. Dadas estas caracteristicas,
es muy importante programar estrategias de
aprendizaje:

a) Que faciliten el conocimiento preciso de los
elementos involucrados en la tarea, analizar
desde diferentes puntos de vista los materiales
presentes;

b) Que promuevan la identificacion de los
conocimientos y habilidades previas de los
estudiantes, que dosifique las dificultades a
resolver por el alumno, distinguir la informacion
novedosa y las dificultades presentes de lo ya
conocido o aprendido;

en el estudiante la
autoevaluacion, esta actividad puede
comprometerlo con su propio proceso de
aprendizaje (metacognicion), ademas, puede ser
una via para mantener una buena atencion;

¢) Que promuevan
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d) Que evite el fastidio o cansancio, mediante la
variacion de  diferentes  estrategias de
aprendizaje: verbalizacion de la secuencia a
realizar, repaso mental de los diferentes aspectos
de la tarea, observar a otro estudiante realizar la
tarea.

Dadas las cualidades de cada una de las fases y
estadios del proceso de adquisicion de una
habilidad, se necesita disefiar estrategias de
enseflanza-aprendizaje que  destaquen las
cualidades estrategias de cada parte del proceso.
De esta forma, sera posible desarrollar con
precision y eficacia la habilidad.

Durante la fase de mantenimiento, es importante
establecer estrategias que promuevan la
flexibilidad en la ejecucion de la habilidad, es
decir, donde se varie alguno de los rasgos. El
uso de este tipo de estrategias puede facilitar la
consolidacion en la memoria, y asi, asegurar la
futura transferencia de los elementos o patrones
de la habilidad adquirida hacia nuevas
habilidades de tipo similar.

En general, el uso de estrategias de tipo
metacognitivo, ademads de facilitar el aprendizaje
de una habilidad, favorece el conocimiento de
nuevos recursos didacticos para el futuro
aprendizaje del estudiante.
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Resumen

En el contexto de la globalizacion se ha promovido la estandarizacion del modelo o enfoque de
competencias en la educacion a escala mundial. Es fundamental conocer y comprender los diferentes
modelos de evaluacion por competencias, las metodologias disefiadas para su implementacion y
desarrollar en los estudiantes una vision analitica y critica para su aplicacion en los escenarios locales.
Se reflexiona sobre la experiencia educativa en el desarrollo de la Unidad de Aprendizaje denominada
“Evaluacion por competencias” en el Programa Educativo de la Licenciatura en Ciencias de la
educacion de la UAGro.

Palabras clave: Evaluacion, competencias, aprendizaje.
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Introduccion

La wunidad de aprendizaje: Evaluacion en
Competencias es una asignatura que se imparte
en el octavo semestre de la Licenciatura en
Ciencias de la Educacion, en la Universidad
Autonoma de Guerrero. El semestre tiene una
duracion de 16 semanas, En su justificacion esta
el conocer y comprender los distintos modelos
de evaluacion por competencias, la metodologias
disefiadas para su implementacion y desarrollar
en los estudiantes una vision analitica y critica
para su aplicacion en escenarios locales. Su
objetivo general es la de analizar y conocer el
contexto del surgimiento del modelo por
competencias, su  contextualizacién,  sus
diferentes modelos de evaluacion y la
metodologias e instrumentos de su aplicacion.

Los compromisos formativos se distinguen en
tres apartados:

1.- Conocimientos: Identifica y analiza el
contexto de los distintos modelos de evaluacion
de competencias. Relacionan los diferentes
modelos de evaluacion de competencias en los
procesos de ensefianza aprendizaje.

2.- Habilidades: Conoce y aplica los elementos
teorico metodoloégico 'y los  principales
instrumentos para ejecucion del modelo 360°
para la evaluacion por competencias en los
procesos de ensefianza aprendizaje.

3.- Actitudes y valores: Desarrollar la capacidad
de analisis y critica en los procesos de aplicacion
de la evaluacion de competencias y sus
implicaciones en la mejora de la calidad de los
procesos educativos.

Fundamentacion Tedrica

Desde finales del S XX se ha generado un debate
en torno al redisefio curricular por competencias
que ha venido a cuestionar el disefio curricular
tradicional. El cuestionamiento principal al
método tradicional fue el de limitarse a fijar
objetivos derivados de conductas parciales del
estudiante. La definicion de competencia como
“integradora de recursos internos y externos de
la persona en funcién de la resolucion de un
problema contextualizado en tiempo y espacio”
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esto supone el wuso del conocimiento
interdisciplinar como sustento. Esta orientacion
para las ciencias de la educacién implico
visualizar al concepto de competencia como un
esquema organizador pluridisciplinar.

Hoy existe un replanteamiento  sobre
responsabilizar a cada persona sobre el
desarrollo de sus competencias. Existe una
correlacion inversa entre los niveles de los
estratos socioecondmicos y el rendimiento en la
educacion. Las estructuras académicas de la
educacion formal han entrado en crisis por no
adecuarse a las exigencias de un mundo en
constante cambio. (Coll, 2012)

Constructivismo

El constructivismo tiene raices tanto en la
psicologia como en la filosofia, especialmente en
los trabajos de Piaget, Bruner y Goodman. En
esta vision equipara al aprendizaje con la
creacion de significados a partir de las
experiencias del sujeto. (Coll, 2012). Los
estudiantes no transfieren simplemente el
conocimiento de la realidad sino que construyen
interpretaciones personales del mundo basado en
sus experiencias e interacciones individuales.

Al interior de esta corriente del constructivismo
se han generado diferencias en torno al énfasis
de la influencia de la sociedad y la cultura en el
aprendizaje. Si bien se reconoce que Piaget
fundamento la visiébn constructivista que
considera que el progreso del aprendizaje de una
persona es el resultado de una construccion
endogena, para Vigotsky se debe poner el acento
en la influencia del medio ambiento social y
cultural del momento histérico del sujeto. (Coll,
2012)

Carretero (1997) menciona que al comparar
“sistemas educativos de diferentes paises y
sociedades, tanto desde el punto de vista tedrico
como aplicado, resulta muy interesante encontrar
que, aunque existen diferencias notables,
también hay semejanzas impresionantes. Las
diferencias suelen tener que ver con la estructura
de los sistemas, pero algunas de las semejanzas
nos hablan de mas elementos en comun de los
que podriamos suponer. (Carretero, 1997)
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El constructivismo enfatiza el aprendizaje y en
ello destaca que el conocimiento es un producto
de la interaccion social y de la cultura y que es
producto de la inteligencia también la cual pasa
por diversas fases cualitativas  diversas
constituyendo niveles de desarrollo cognitivo en
donde el papel de un docente es como mediador
e impulsor el conocimiento, destacando como
principales autores Piaget, Vygostky y Ausubel
(Carretero, 1997)

Competencias

Las definiciones de Competencia son diversas, a
continuacion se citan algunas de ellas de una
compilacion de Rogiers (Roegiers, 2000)

* Capacidad efectiva para llevar a cabo
exitosamente una actividad laboral plenamente
identificada. Las competencias son el conjunto
de conocimientos, procedimientos y actitudes
combinados, coordinados e integrados en la
accion adquiridos a través de la experiencia
(formativa y no formativa) que permite al
individuo resolver problemas especificos de
forma auténoma y flexible en contextos
singulares (OIT, 2000).

Spencer y Spencer (1993), consideran que es:
"una caracteristica subyacente de un individuo,
que estd causalmente relacionada con un
rendimiento efectivo o superior en una situacion
o trabajo, definido en términos de un criterio" (p.
9).

Rodriguez y Felia (1996) las definen como
"Conjuntos de conocimientos, habilidades,
disposiciones y conductas que posee una
persona, que le permiten la realizacion exitosa de
una actividad".

Ansorena Cao (1996) plantea "Una habilidad o
atributo personal de la conducta de un sujeto,
que puede definirse como caracteristica de su
comportamiento y, bajo la cual, el
comportamiento orientado a la tarea puede
clasificarse de forma logica y fiable." (p. 76)

Woodruffe (1993) las plantea como "Una
dimension de conductas abiertas y manifiestas,
que le permiten a una persona rendir
eficientemente".
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Boyatzis (Woodruffe, 1993) sefiala que son:
"conjuntos de patrones de conducta, que la
persona debe llevar a un cargo para rendir
eficientemente en sus tareas y funciones'".

Catalano (2004) las define como "un conjunto
identificable y evaluable de capacidades que
permiten  desempefios  satisfactorios  en
situaciones reales de trabajo, de acuerdo a
estandares historicos y tecnologicos vigentes; en
la definicion de competencia se integran el
conocimiento y la accion."

Bogoya Maldonado (1997) plantea que "la
competencia es vista como una oportunidad o
una capacidad para poner en escena una
situacion problematica y resolverla, para explicar
su solucion y para controlar y posicionarse de
esta.

La competencia solo es visible a través de
desempefios, es decir, se necesita una mediacion
de los desempefios para poder explorar Ia
competencia que se encuentra como una caja
negra, posiblemente opaca, que es imperativo
develar".

Torrado Pacheco (1999) plantea que 'la
competencia es esencialmente un tipo de
Conocimiento ligado a ciertas realizaciones o
desempefios, que van mas alld de Ia
memorizaciéon y la rutina. Se trata de un
conocimiento derivado de un aprendizaje
significativo".

Goncezi (1996) plantea que "la competencia se
concibe como una compleja estructura de
atributos necesarios para el desempefio de
situaciones especificas. Es wuna compleja
combinacion de atributos  (conocimientos,
actitudes, valores y habilidades) y las tareas que
se tienen que desempefiar en determinadas
situaciones".

Segtin  Castellanos ~ Simons, (2003) "la
competencia es una configuracion psicologica
que integra diversos componentes cognitivos,
metacognitivos, motivacionales y cualidades de
la personalidad en estrecha unidad funcional,
autorregulando el desempefio real y eficiente en
una esfera especifica de la actividad, en
correspondencia con el modelo de desempefio
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deseable socialmente construido en un contexto
historico concreto".

El Instituto Nacional de Empleo en Espafia
INEM (1995) plantea que: "las competencias
profesionales definen el ejercicio eficaz de las
capacidades que permiten el desempefio de una
ocupacion, respecto a los niveles requeridos en
el empleo. Es algo mas que el conocimiento
técnico que hace referencia al saber y al saber —
hacer. El concepto de competencia engloba no
solo las capacidades requeridas para el ejercicio
de una actividad profesional, sino también un
conjunto de comportamientos, facultad de
analisis, toma de decisiones, transmision de
informacién, considerados necesarios para el
pleno desempefio de la ocupacion".

Le Boterf (1995) define la competencia como un
saber-entrar en accion, lo cual implica saber
integrar, movilizar y transferir un conjunto de
recursos (conocimientos, saberes, aptitudes,
razonamientos, etc.) en un contexto dado, a fin
de realizar una tarea o de hacer frente a
diferentes problemas que se presenten (en
Roegiers, 2001, p. 66)

La Organizacion Internacional del Trabajo OIT
(1993) define el concepto de "Competencia
Profesional como la idoneidad para realizar una
tarea o desempeflar un puesto de trabajo
eficazmente por poseer las calificaciones
requeridas para ello. En este caso, los conceptos
competencia y calificacion, se asocian
fuertemente dado que la calificacion se considera
una capacidad adquirida para realizar un trabajo
o desempefiar un puesto de trabajo".

Bunk (1994) plantea que "posee competencias
profesionales ~ quién  dispone de  los
conocimientos, destrezas y aptitudes necesarias
para ejercer una profesion, puede resolver los
problemas profesionales de forma auténoma y
flexible, estd capacitado para colaborar en su
entorno profesional y en la organizacion del
trabajo".

En el analisis de las definiciones ofrecidas por
estos y otros autores se pueden sintetizar los

siguientes elementos comunes;

a) La relacion entre desempefio y competencia.
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b) La relacion entre competencia y actividad en
sus tres componentes: actividad cognoscitiva,
practica y axiologica.

¢) La identificacion de la competencia como
capacidad a partir de su concepcion en el
desarrollo de la personalidad.

d) La relacion de la competencia y la solucion de
problemas relacionados con la profesion.

e) La competencia como configuracion
psicologica y la relacion entre los procesos
cognitivos y afectivos en la formacion y
desarrollo de la misma.

f) Su relacion con las exigencias del entorno.

Del analisis de estas definiciones
concluirse que las competencias:

puede

* Son caracteristicas permanentes de la persona.

» Se ponen de manifiesto cuando se ejecuta una
tarea o se realiza un trabajo

* Estan relacionadas con la ejecucion exitosa en
una actividad, sea laboral o de otra indole.

* Tienen una relacion causal con el rendimiento
laboral, es decir, no estan solamente asociadas
con el éxito, sino que se asume que realmente lo
causan.

* Pueden ser generalizables a mas de una
actividad

En la educacion basada en competencias quien
aprende lo hace al identificarse con lo que
produce, al reconocer el proceso que realiza para
construir asi como las metodologias que dirigen
este proceso. Asi se considera que el fin y el
centro del aprendizaje es el estudiante y por ello
es necesario fortalecer el desarrollo del
pensamiento critico del estudiante con el fin de
que éste cuente con herramientas que le permitan
discernir, deliberar y elegir libremente, de tal
forma que pueda comprometerse con la
construccion de sus propias competencias que le
permitan crecer en sus dimensiones como
persona, en coherencia entre las necesidades de
la sociedad y su propio proyecto de vida.
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La evaluacion de los aprendizajes por
competencias debe estar orientada a evaluar:
Aprender a conocer, aprender a hacer, aprender a
vivir juntos a convivir con los demas aprender a
ser (Delors, 1998)

En este sentido la evaluacion de la educacion
basada en competencias debe estar orientada
para.

a) Permitir relacionar la educacion y el trabajo
desde diferentes niveles de formacion.

b) Orientar a la persona hacia un desempefio
competente en todas las situaciones que debe
resolver, como resolver problemas, actuar,
relacionarse y proyectarse

¢) Su desarrollo es coherente con la construccion
de los aprendizajes que integran conocimientos,
habilidades, destrezas y actitudes.

d) Son apropiadas para trabajar la articulacion de
niveles de formacion porque permite apreciar
logros en desempefios desde la integracion del
conocimiento mas que desde una acumulacion
sumativa de informacion reproducible en cada
disciplina.

e) Son observables en el ejercicio de un trabajo.

f) Son observables en la construccion de nuevos
aprendizajes.

g) Constituyen un vinculo entre misiones a llevar
a cabo y los comportamientos puestos en
practica para hacerlo, por una parte, y las
cualidades individuales necesarias para lograrlo
satisfactoriamente.

h) Integrar saberes y procesos cognitivos que le
permiten al sujeto realizar determinadas tareas
en su proceso de aprendizaje.

i) Se entienden como una espiral de complejidad
creciente y se definen como capacidades
complejas integradas, en diversos grados.

j) Permitir a los sujetos desempefarse
responsablemente en diversas situaciones Yy
contextos de la vida social y personal.
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Metodologia

El método comprendi6 el conjunto de
procedimientos que se ejecutaron durante el
proceso de aprendizaje de los estudiantes en el
curso Evaluacion de competencias, asi como el
conjunto de los recursos didacticos que se
utilizaron en las diferentes fases del plan de
trabajo. Ademas, en la metodologia se deben de
considerar las competencias que se pretenden
alcanzar de acuerdo a la asignatura, el nivel o
grado académico de los estudiantes, el contexto,
el lugar donde se desarrolla el trabajo de
aprendizaje y lo mas importante las necesidades
de los estudiantes.

Discusion De Resultados

Para la consideracion del método exponemos
tres ejemplos con su descripcion, asi como las
competencias que se pretenden promover entre
los estudiantes durante la clase.

En cuanto a los recursos educativos y medios
didacticos a utilizar durante el proceso de
aprendizaje de la unidad de evaluacion por
competencias se ha considerado materiales
convencionales, como son los libros en papel,
periddicos, revistas, pizarron, rotafolio, fotos.
Audiovisuales como son las presentaciones en
Power point, imagenes y fotografias, TICs.,
electronicos, bases de datos, paginas web, entre
otros.

Cada uno de los recursos que se utilizan se
describe sus caracteristicas con la finalidad de
que el estudiante conozca el recurso a utilizar y
pueda potenciar su presentacion del tema
asignado. Se utiliza rubricas para la evaluacion
del producto y la ponderacién del mismo. Esto
ayuda a la retroalimentacion del estudiante,
quien al observar y escuchar a sus compaiieros
retoma los aspectos que hicieron falta en su
presentacion en la elaboracion de su producto
(rotafolio, mapa conceptual, resumen analitico
etc.)

La rubricas permiten construir una matriz donde
se podra apreciar el desempefio del estudiante
durante el ciclo escolar.
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Meétodo Descripcion Competencias que se

promueven

Exposicion Explicacion oral del concepto, | Liderazgo intelectual
teoria o principio

Dialogo y Argumentacion Conversacion ordenada, | Comunicacion, Manejo del
moderada por el facilitador o | tema, pensamiento critico.
estudiante, y dirigida hacia un
objetivo de aprendizaje.

Trabajo en equipo Actividad realizada en wun | Capacidad de dialogo,
grupo reducido, con el fin de | organizacion de actividades,
obtener un producto. distribucion 'y ejecucion de

roles, manejo de conflicto.

Al final se entregd un portafolio con las
evidencias de cada una de las sesiones, y como
la mayoria de los estudiantes estuvo presente
durante el curso se evalud si su par logro
apropiarse de los conocimientos aprendidos en el
aula, pero sobre todo si los puede implementar,
mejorar o innovar.

Conclusiones

En cuanto a analizar el contexto de los retos y
desafios de la educacion superior en la
actualidad, se reviso la practica tradicional de
ensefianza aprendizaje, cuales son los vicios que
se arrastran en el salon de clases. El maestro
llega expone la clase, los estudiantes lo escucha,
el docente es quién tiene la ultima palabra, es el
que sabe todo. Los demés solo lo tienen que
escuchar. El modelo de competencias permite de
entrada tener una relacion horizontal, de respeto,
de escucha y de observacion., implica a valorar
el conocimiento del otro, estar consciente del

contexto en el que se desenvuelven los
estudiantes.
La conceptualizacion de evaluacion de

competencias en la educacion. Es un proceso que
permite recuperar evidencias de aprendizaje de
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los estudiantes a partir de valoraciones que
realiza sobre su contexto, ademas promueve en
el estudiante una formacion analitica y critica de
los acontecimientos y conocimientos que le son
transmitidos por el facilitador, se forma criterios
y orienta su actuar a partir de un aprendizaje
sustantivo de las competencias que desarrolla.

Conocer los principales modelos de evaluacion
de competencias. En cuanto al conocimiento de
distintos  modelos de  evaluaciéon  por
competencias permite plantear propuestas
concretas para llevar a cabo la evaluacion y la
ponderacion del estudiante de acuerdo al modelo
educativo, sus caracteristicas asi como sus
criterios son previamente conocidos por el
estudiante, de tal manera que €l sepa que es lo
que se va a evaluar, como se va a evaluar, y que
resultados se esperan de su evaluacion.

Aplicar la metodologia y los instrumentos para la
evaluacion de las competencias en el proceso de
enseflanza aprendizaje requiere de una practica
cotidiana del manejo de los instrumentos de
evaluacion, asi como la creacion de nuevas
herramientas que estén de acuerdo con las
competencias que se quieren lograr, esto nos
permitié conocer si alcanzamos los niveles
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previstos al inicio de

competencias.

la evaluacién por
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Resumen

Evaluar el desemperio docente, especialmente sus competencias, en profesores que laboran en el
programa educativo de Sociologia, este estudio se pretende desarrollar en proximas fechas, se realizaran
visitas en los grupos donde laboran los docentes para aplicar técnicas de recoleccion de datos
cuantitativos y cualitativos, para lo cual, la informacion de estudiantes y directivos de la institucion es
sumamente importante. Con la metodologia para procesar la informacion recolectada se empleardn
programas estadisticos como el SPSS o EXCEL, y para la rubrica y la Escala de Likert su propia
metodologia de andlisis, para informacion cualitativa el andlisis, finalmente se describiran los hechos.
Las diez competencias que se evaluardan son las que la UAGro sugiere a los docentes de nivel superior
(licenciatura) de las cuales se identificaran las ambientales. Los resultados evidenciaran el desemperio de
los profesores, las competencias del docente tributan en el desarrollo de competencias de los estudiantes.

Palabras clave: Evaluacion, competencias, docentes.
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Introduccion

Todas las personas poseemos competencias
(conocimientos, habilidades, actitudes 'y
valores), sin embargo, se puede afirmar que
unas mas que otras, estas se traducen en
desempefios, es decir, lo que puede hacer el
individuo. Cuando llega la preocupacion por
conseguir un empleo, nos preguntamos ;Qué
se hacer?, ;cuento con el perfil idéneo para
ocupar dicho puesto?, en ese momento se
quiere ser el candidato idoneo para ocupar
dicho puesto, pero nuestras caracteristicas
personales y profesionales son las que en
realidad ayudan a definir si se puede o no
desempefiar u ocupar tal cargo. Tanto en una
empresa, del sector privado o en una del
sector publico como una institucion educativa
por ejemplo, se solicita al personal de nuevo
ingreso o en activo promover las
competencias necesarias para fortalecer la
productividad de dicha organizacion, sin
embargo, las competencias en una
organizaciéon diferente a una institucion
educativa persiguen fines distintos, en
cambio, en una empresa educativa la
construccion de ellas toma en consideracion
aspectos mas integrales, es importante dejar
en claro, que son las competencias en
términos generales, aterrizando con ello en un
contexto independiente al de escuela, pero
finalmente las competencias en educacion.

Las competencias son repertorios de
comportamientos que algunas personas
dominan mejor que otras, lo que las hace
eficaces en una situacion determinada (Levy
Leboyer, 1997). Se refiere a la capacidad
efectiva para llevar a cabo, exitosamente, una
actividad laboral plenamente identificada
(seguin la OIT este es el concepto
generalmente mas aceptado) 1979. (Escobar,
2005). Uno de los primeros investigadores en
establecer una relacion causal entre
personalidad y desempefio fue el profesor de
Psicologia del Trabajo de la Universidad de
Harvard David McClelland, quien utiliz6 por
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primera vez el término “competencia”, sobre
todo, ligado al ambito empresarial. Por tanto,
podemos afirmar que el origen de dicho
término estd asociado a uno de los mayores
expertos en comportamiento humano, David
McClelland, considerado el creador del
analisis de las competencias.

El concepto de competencias exclusivamente
desde el ambito empresarial, esta asociado al
bien desempefio dentro de una actividad
laboral. Sin embargo, el estudio de las
competencias se ha llevado a cabo también
desde otros ambitos como el educativo o el
social.

Esto nos indica que las competencias
trascienden lo productivo laboral. En este
sentido, el concepto de competencias varia en
funcién de los enfoques y las disciplinas que
se aproximan a su estudio; asi por ejemplo, la
educacién y la economia conciben de manera
diferente a las competencias. Desde una
perspectiva holistica, y no solo de una vision
economicista orientada a un excelente
desempefio, el concepto de competencias
emprendedoras (COEM) referidas en
términos generales, son aquellas que permiten
a los sujetos desarrollar un proyecto
emprendedor con el que generar crecimiento
econdomico y cohesion social configura un
proyecto social integrado. Guerrero Serdn
(2005) y Escudero (2007), entre otros,
consideran que el origen del termino
competencias esta asociado dentro del mundo
empresarial y profesional; consistente en
vincular el modelo de formacion basada en
competencias a politicas neoliberales que
subordinan la educacion a las demandas del
mercado y a la gestion de recursos humanos.
O incluso Barnett (2001), que sostienen que
las capacidades y competencias buscan
mejorar la competitividad; pero otras
cualidades humanas, como la amistad, el
altruismo, la preocupacion, ética o la
generosidad, son dejadas de lado (Martinez,
2011). Las dos propuestas mas importantes en
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el mundo que enarbolan la educacion por
competencias surgen en Europa, primero el
proyecto Tuning, impulsado por la Unidn
Europea y posteriormente el proyecto
DeSeCo  (Definicion y  Seleccion de
Competencias) (DeSeCo, 2000 y 2005), que
promueve la  Organizaciéon para la
Cooperacion y el Desarrollo Econdémicos
(OCDE). Como es sabido en 1994 M¢éxico
ingresa a la OCDE, por tanto, a partir de ese
momento el pais ha estado sujeto a las
politicas y directrices que en materia de
educacién (por ejemplo, el Programa para la
Evaluacion Internacional de Alumnos, PISA
por sus siglas en inglés). Una competencia es
mas que conocimientos y habilidades, es la
capacidad de afrontar demandas complejas en
un contexto particular, un saber hacer
complejo, resultado de la integracion,
movilizacion y adecuacion de capacidades,
conocimientos, actitudes, valores, utilizados
eficazmente en situaciones reales, afirma el
autor.

También se apoya en el proyecto DeSeCo
para definir competencia como "la capacidad
de responder a demandas complejas y llevar a
cabo tareas diversas de forma adecuada.
Supone una combinacién de habilidades
practicas, conocimientos, motivacion,
valores, actitudes, emociones y otros
componentes sociales y de comportamiento
que se movilizan conjuntamente para lograr
una accion eficaz" (pp. 77-78).

En sintesis, para Pérez Gomez los rasgos
diferenciales de las competencias o
capacidades humanas fundamentales serian
los siguientes: constituyen un "saber hacer"
complejo y adaptativo, esto es, un saber que
se aplica no de forma mecanica sino
reflexiva; En definitiva, toda competencia
incluye un "saber", un "saber hacer" y un
"querer hacer" en contextos y situaciones
concretos en funcion de propoésitos deseados
(Sacristan, 2008). El objetivo de este estudio
es evaluar las competencias en un grupo de

272

profesores que laboran en una institucion de
nivel superior dependiente de la Universidad
Autonoma de Guerrero (UAGro) en México
y que imparte el programa de Sociologia de la
Comunicacion y Educacion que se desarrolla
bajo el enfoque de la Educaciéon Basada en
Competencias.

La investigacion se centrara en las
competencias docentes, asi como las
ambientales, es decir, en evaluar los
conocimientos, habilidades, actitudes 'y

valores con que cuenta el académico para
desempefiar sus funciones para lo cual se
tendran que hacer wvisitas en grupos
académicos donde laboran los profesores
durante un periodo determinado, durante ese
tiempo se observara, entrevistara y encuestara
a los docentes en primer lugar y a estudiantes
y directivos para tener referentes sobre la
evaluacion  realizada. Se sabe  por
investigaciones realizadas que, poner en
practica este procedimiento es benéfico
porque se promueven mejoras. Los
principales responsables de llevar a cabo el
proceso de formacion son los profesores de
tal manera que si logran mejorar sus
habilidades y conocimientos, es decir si
adquieren competencias especificas mas
eficientes, el sistema educativo podria llegar a
funcionar con mejores resultados.

Selvi (2010) al respecto menciono 9 tipos de
competencias deseables en los docentes:
competencias de campo, competencias de
investigacion, competencias  curriculares,
competencias de aprendizaje de por vida,
competencias socioculturales, competencias
emocionales, competencias de comunicacion,
competencias para el manejo de las
tecnologias de comunicacion e informacion y
competencias ambientales (Rivera, 2013). Se
puede plantear que un profesional es
competente desde la perspectiva ambiental
cuando actiia con eficiencia, eficacia y
flexibilidad en la solucion de problemas
ambientales, valiéndose de su saber y
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poniendo en evidencia a través de los valores
y actitudes asociados a su hacer, su saber y su
actuar su proyeccion humana y social si
dentro de sus capacidades es capaz de
manifestar: a) Cierto dominio y versatilidad
conceptual de lo relativo a la problematica del
desarrollo sostenible, b) Un proceso de
generacion de propuestas innovadoras 'y
sustanciales de solucion, c¢) Capacidad para
integrar y articular informacion, conceptos y
técnicas provenientes de diversos campos
tecnologicos 'y cientificos y d) La
problematizacion y contextualizacion critica
de los asuntos ambientales (Ferrer, 2011).

Fundamentacion Tedrica

Hasta estos momentos en la UAGro, no se
han realizado estudios de evaluaciones del
desempefio docente (competencias)
principalmente en académicos que ya laboran
bajo el enfoque de competencias, sin
embargo, en otras instituciones, hay estudios
que tienen relacion con el presente y que se
consideran referentes del mismo. En la
Facultad de Medicina de la UNAM, en el
ciclo escolar 2010 — 2012, se evaluaron las
competencias docentes a 997 profesores de
primero y segundo afio de la carrera en el cual
participaron 2419 estudiantes, que por ello se
aplicaron 29,260 cuestionarios OPINEST, los
promedios  generales por  dimension:
comunicacion y evaluacion, 8.56; aplicacion
8.49, psicopedagdgica 8.54, disciplinal 8.59,
humanistica 8.52, y solucion de problemas
8.49; promedio general: 8.52, los resultados
concluyen en que la evaluaciéon docente
repercute en la calidad de la ensefianza y en la
formacion del profesional de la salud, ademas
promueve el perfeccionamiento de la funcién
docente (Gatica, Fernandez Limoén, 2013). En
una universidad publica de México, con la
aplicacion de un programa de formacion, que
permitié participar estrechamente con sus
profesores y valorar las orientaciones de
practicas educativas, se consideré que los
momentos mejor valorados por los
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profesores son aquellos que les permitieron
reflexionar sobre su practica docente
cotidiana para poder transitar hacia una
docencia por competencias (Guzman, Marin,
Zesati y Breach, 2011).

Con el enfoque por competencias, la
evaluacion de competencias representa
algunas ventajas respecto de las evaluaciones
tradicionales ya que  permiten la
incorporacion de un rango mayor de atributos
en su descripcion, destacan publicamente lo
que deben hacer los profesionistas
competentes y lo que se espera de ellos,
proporcionan metas mas claras para los
formadores y clarifican las expectativas a los
aprendices. Proporcionan bases para elaborar
procedimientos mas solidos de evaluacion de
las habilidades profesionales y obligan a la
clarificacion de qué, para qué y como se hara
la evaluacion (Rueda, 2009¢; Goncezi, 1994 y
Rivera, Bazaldia, Rovira, Conde 'y
Rodriguez, 2009). Las dimensiones de
evaluacion del desempeiio docente, segun las
reflexiones  formuladas por la Red
Iberoamericana de Investigadores sobre
Evaluacién de la Docencia en el ano 2008 se
agrupan en cinco dimensiones: a) Dimension
politica de la evaluacion (la evaluacion
institucional), b) Dimension teorica (definir
qué es ser un buen docente, su formacion
disciplinar y pedagdgica), c¢) Dimension
metodologica—procedimental ~ (aplicar  la
evaluaciéon y analizar los resultados) d)
Dimension de uso (usar cotidianamente la
evaluacion), e) Dimension de evaluacion de
la evaluacion (concebir a la evaluaciéon como
una actividad profesional y continua),
(Rueda, 2010). En la UAGro, el enfoque de la
Educacion Basada en Competencias (EBC),
se hace presente desde el afio 2004 y ello se
plantea en su Nuevo Modelo Educativo y
Académico de la UAG, en el mismo, se da a
conocer en el aspecto curricular, la
metodologia para reformar los planes de
estudio, lo que implica promover cambios
drasticos, como por ejemplo la actualizacion
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del docente, tanto en su campo profesional
como en lo pedagogico y con ello la
evaluacion de su desempefio, etc.; sin
embargo, esto no se pudo realizar.

Hasta mediados del afo 2009, algunos planes
de estudio de nivel licenciatura se
reformaron, sin embargo, siguieron una
metodologia de trabajo igual a la que venian
realizando. Fue a partir del 2011 cuando la
universidad puso atencion detenidamente al
proyecto de introducir el enfoque de
competencias y en ese afio se iniciaron
reformas a algunos planes de estudio, hasta
este momento, la UAGro cuenta con mas del
cincuenta por ciento de programas educativos
laborando con este plan de trabajo, en lo que
respecta a evaluar el desempefio del profesor,
no se han realizado estudios hasta el
momento.

En referencia a lo antes dicho surge la
necesidad de realizar el estudio que se
presenta. En el ano 2013, la UAGro actualizo
el modelo educativo 2004 y en su lugar quedo
el Modelo Educativo: hacia una educacién de
calidad con inclusion social, este, sostiene en
el punto 2.3 de su marco pedagdgico los
conceptos fundamentales del constructivismo
pedagdgico y de la pedagogia basada en
competencias desde el paradigma sistémico-
complejo, lo que da a comprender que dicho
enfoque seguira vigente por muchos afios
mas, ademas establece en el punto 3.3.2 que
el docente universitario es un educador
autocritico, que reflexiona sobre su practica,
comprometido institucional y socialmente,
que esta en la busqueda incesante de nuevos
conocimientos y permanentemente cuestiona
su propio quehacer, para potenciarlo a favor
del desarrollo humano, social, cultural,
politico, técnico y cientifico de los
estudiantes. En el punto 4.4.2, se establece
llevar a cabo un diagnostico sobre las
necesidades de formacion y capacitacion de
los docente, cuyos resultados permitan
elaborar un programa de formacion que
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responda a los reales intereses y necesidades
de los docentes de reciente ingreso, de los que
estan en franco desarrollo y de los expertos;
es necesario que a la luz de este programa se
defina y promueva el desarrollo de Ilas
competencias docentes que se requieren, para
impulsar una educacion centrada en la
persona y en el aprendizaje, una educacion
integral, pertinente, propositiva y
contextualizada, tal como lo plantea este
Modelo. Para evaluar competencias en la
UAGro, esta debe ser congruente con el
enfoque del constructivismo social y con el
de competencias y se concibe como una
herramienta esencial para fortalecer el
aprendizaje de los estudiantes. Aparicio,
Villasefior, Casiano, Beltran, Rodriguez y
Bedolla (2012a), para llevar a cabo Ia
evaluacion docente en la UAGro, se proponen
algunos indicadores, que el comité de disefio
curricular debe definir con mayor precision:

1. Desarrollo Pedagogico (planeacion,
desarrollo de secuencias didacticas, uso de
estrategias de aprendizaje y evaluacion de
competencias).

2. Desarrollo Profesional (actualizacion
formal del docente y actualizacion autéonoma
promoviendo su propio desarrollo
profesional).

De acuerdo a estos indicadores se establecen
las competencias necesarias y que son
sugeridas al docente universitario de esta
universidad:

a) Organiza su formacién continua a lo largo
de su trayectoria profesional.

b) Domina y estructura los saberes para
facilitar ~ experiencias de  aprendizaje
significativo.

¢) Planifica los procesos de facilitacion del
aprendizaje atendiendo al enfoque por
competencias, y ubica esos procesos en los
contextos  disciplinares, curriculares y
sociales amplios.
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d) Lleva a la préctica procesos de aprendizaje
de manera efectiva, creativa, innovadora y
adecuada a su contexto institucional.

e) Evalua los procesos de aprendizaje con un
enfoque formativo.

h) Participa en los proyectos de mejora
continua de su escuela y apoya a la gestion
institucional.

i) Comunica eficazmente las ideas.

j) Incorpora los avances tecnoldgicos a su

f) Construye ambientes que propician el quehacer y maneja didacticamente las
aprendizaje autonomo y colaborativo. tecnologias de la informaciéon y la
) . . comunicacion.
g) Contribuye a la generacion de un ambiente
que facilita el desarrollo sano e integral de los
estudiantes.
Metodologia
Objetivo del Tipo de Poblacion Muestra Otra Instrumentos | Procesamiento
estudio estudio poblacién de la
considerada en informacion.
el estudio.
Evaluar las | Es una | Docentes de la | La muestra | Directivos y | La encuesta, la | Se procesaron de
competencias combinacion Unidad representat | estudiantes. escala de | acuerdo a su
docentes y las | de estudios de | Académica de | iva es de 5 Likert, la | propia
ambientales caso Sociologia de | profesores. | Estudiantes que | rtbrica, la | metodologia
para identificar | cualitativos la Universidad son atendidos | entrevista y la | para
el desempefio | con encuestas | Autonoma de por los | observacion posteriormente
del trabajador | cuantitativas, Guerrero. docentes participante. hacer el andlisis
universitario, creando 